Miejski Odrodek Pomocy Spolecznej w Wodzistawiu Slgskim
44-300 Wodzistaw Slaski, ul. Daszynskiego 3

NIP: 6471859647

tel. +48 (32) 4556200

fax.+48 (32) 4556200

e-mail: kancelaria@mops.wodzislaw-slaski.pl

strona internetowa: www.mops.wodzislaw-slaski.pl

Specyfikacja Istotnych Warunkow Zamowienia
(zwana dalej SIWZ)

przetarg nieograniczony na zadanie pn.:
Swiadczenie uslug opiekunczych i specjalistycznych uslug opiekunczych

dla klientéw Miejskiego O$rodka Pomocy Spolecznej w Wodzislawiu Slaskim

w okresie od 1 stycznia 2017 roku do 31 grudnia 2017 roku.

Wykaz zalacznikow:

- Formularz ofertowy — zalacznik nr 1 do SIWZ,

- Odwiadczenie wstgpne — zalgeznik nr 2 do SIWZ,

- Wykaz ustug - zalgcznik nr 3 do SIWZ.

- Wykaz 0s6b — zataeznik nr 4 do SIWZ

- Informacja / oswiadczenie o przynaleznosci do grupy kapitalowej — zalgeznik nr 5 do SIWZ.
- Projekt umowy — zalgcznik nr 6 do SIWZ.

- Karta Pracy — zalgcznik nr | do projektu umowy

- Umowa powierzenia danych osobowych — zalgeznik nr 2 do umowy



I Informacje o Zamawiajqcym

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej

ul. Daszynskiego 3

44 — 300 Wodzistaw Slaski

NIP: 6471859647

Regon: 070810575

tel. +48 (32) 4556200

fax:+48 (32) 4556200

e-mail: kancelaria@mops. wodzislaw-slaski.pl
strona internetowa: www.mops.wodzislaw-slaski.pl

Il. Tryb udzielenia zaméwienia

1. Postgpowanie o udziclenie zamdwienia publicznego prowadzone jest w trybie przetargu
nieograniczonego.
Podstawa prawna: ustawa z dnia 29 styveznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (tj. Dz. U.
z 2015 . poz. 2164 z pozn. zm.)
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Rodzaj zamowienia: usluga.
lll.  Opis przedmiotu zaméwienia

[. Przedmiotem zamoOwienia jest $wiadczenie uslug opickunczych i specjalistycznych ushug
opickuficzveh wykonywanych dla Klientow Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w
Wodzistawiu Slaskim na terenie gminy Wodzislaw ﬁlqski. w miejscu ich zamieszkania lub
pobytu.

(§0]

Ustugi opiekuricze i specjalistyczne ustugi opiekuncze $wiadezone sa u oséb, ktore z powodu
wieku, choroby lub innych przyczyn wymagaja pomocy 0sob drugich, a sa jej pozbawione.
3. Zakres uslug opickunczych obejmuje:

a) pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, a w szezegdlnodei: utrzymanie
czystosei w pomieszezeniach osoby wymagajacej opieki ( zmywanie naczyii, mycie okien,
mycie podlog, wynoszenie $Smieci, zakup artykulow spozywezych, hig.- sanit. i innych
stosownie do potrzeb, przygotowanie positkow z uwzglednieniem diety w tym zapewnienie
gorgeego positku, pranie odziezy, bielizny posciclowej itp.)

b) opieke higieniczng, a w szczegdlnodei: mycie, kapiel osoby wymagajacej opieki,
¢) przestanie lozka, pomoc w zalatwianiu potrzeb fizjologicznych,

d) zalecong przez Iekarza piclggnacje. a w szezegdlnosei: zapobieganie powstawaniu odparzen
i odlezyn, podawanie przepisanych przez lekarza lekow, oraz w razie potrzeby udziclanie
pierwszej pomocy przedmedyeznej w przypadkach naglych i zagrazajacych zyciu
podopiecznego

¢) w miare mozliwosci zapewnienie kontaktéw z otoczeniem, a w szczegolnosei: pomoc
w zalatwianiu spraw urzedowych, podtrzymywanie indywidualnych zainteresowan.



4. Zakres specjalistyeznych uslug opiekunczych obejmuje:

a) uczenie i rozwijanie umiejetnosei niezbednych do samodzielnego zycia w tvm zwlaszeza:
ksztaltowanie umiejetnodei zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i umiejetnosci
spolecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci. leczenia i rehabilitacii,
prowadzenie treningéw umiejetnoscei samoobstugi oraz wspieranie, takze w formie
asystowania w codziennych czynnosciach zyciowych, w szezegdlnosei takich jak:

* samoobsluga, zwilaszeza wykonywanie czynnosci gospodarczych i porzadkowych, w
tym umiejetnosé utrzymania i prowadzenia domu.

» dbalos¢ o higiene i wyelad.

e utrzymywanie kontaktow z domownikami. rowiesnikami. w miejscu nauki i pracy
oraz ze spolecznoscig lokalna,

* wspolne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,

* korzystanie z uslug roznych instytucji,

interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:

« ulatwienie dostepu do edukaciji i kultury,

« doradztwo, koordynacja dzialan innych sluzb na rzecz rodziny. ktorej czlonkiem jest
osoba uzyskujaca pomoc w formie specjalistycznych uslug,

 ksztaltowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi.

 wspblpraca z rodzing — ksztaltowanie odpowiednich postaw wobec osoby chorujace;j.
niepelnosprawne;j.

pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych. w tym:;

* wuzyskaniu Swiadezen socjalnych. emeryvtalno-rentowych,

* wwypelnianiu dokumentéw urzedowych.

wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia. w tym zwlaszeza:

* w szukaniu informacji o pracy. pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub alternatywnego

|

zajecia, W szezegOlnosci uczestnictwo w zajeciach warsztatow terapii zajeciowe.
zakladach aktywnosci zawodowej. $rodowiskowych domach samopomocy. centrach
1 klubach integracji spolecznej. klubach pracy,

« w kompletowaniu dokumentow potrzebnych do zatrudnienia,

* W przygotowaniu do rozmowy z pracodaweg, wspieranie i asystowanie w kontaktach
z pracodawcey,

o wrozwigzywaniu probleméw psychicznych wynikajacych z pracy lub jej braku,

pomoc w gospodarowaniu pienigdzmi. w tym:

e nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkow,

o pomoc w uzyskaniu ulg w oplatach,

e zwickszenie umiejetnosei gospodarowania wlasnym budzetem oraz usamodzielnianie

finansowe.

b) pielegnacja jako wspieranie procesu leczenia. w tym:

- pomoc w dostepie do swiadezen zdrowotnych.

- uzgadnianie i pilnowanie terminow wizyt lekarskich, badan diagnostycznych.

- pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekéw w aptece,

- pilnowanie przyjmowania lekéw oraz obserwowanie ewentualnych skutkéw ubocznych
ich stosowania,

- W szezegolnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkow, pomoc w uzyciu srodkow
pomocniczych i materialow medycznych., przedmiotow ortopedycznych, a takze w
utrzymaniu higieny,

- pomoc w dotarciu do placowek stuzby zdrowia.



- pomoc w dotarciu do placowek rehabilitacyjnych. . B . .

¢) rehabilitacja fizyczna i usprawnianic zaburzonych funkcji organizmu W zakresu?
nieobjetym przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. 0 $wiadczeniach opieki zdrowotne]
finansowanych ze §rodkow publicznych (t.j. Dz. U.z 2016 r. poz. 1793 z pozn. zm.):

- zgodnie 2 7aleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub
fizjoterapii. .

= ws'pélp:'aca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-pedagogicznego i
edukacyjno-terapeutycznego  zmierzajacego  do  wiclostronnej aktywizacji  osoby
korzystajacej ze specjalistycznych uslug,

d) pomoc mieszkaniowa, w tym:

~  w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu oplat,

~ worganizacji drobnych remontéw. adaptacji, napraw, likwidacji barier architektonicznych.

- ksztaltowanie wlasciwych relacji osoby uzyskujacej pomoc z sasiadami i gospodarzem
domu.

5. Swiadezenie ustug dla podopiecznego w miejscu zamieszkania lub pobytu ma na celu:

a) zaspokojenie codziennych potrzeb zyciowych,

b) zapewnienie kompleksowej opieki w domu chorego tj. $wiadezenie ustug rowniez w
podzinach wieczornych (w uzasadnionych przypadkach w godzinach nocnych) i w dni
wolne od pracy.

6. Uslugi opickuncze $wiadczone sa w oparciu o decyzje administracyjna. Wykonawcea otrzyma
kazdorazowo od Zamawiajacego pisemne zlecenie, w ktorym okreslone bedzie:

a) miejsce realizacji uslugi.

b) czas jej trvania (termin i ilos¢ godzin),

¢) szezegOlowy zakres czynnosei do wykonania.

7. Uslugi opiekuncze swiadezone sg w dni powszednie, jak rowniez w dni wolne od pracy.

8. W szezegolnie uzasadnionych przypadkach Wykonawea zapewni opieke w godzinach od 22.00
do 6.00 rano.

9. Objecic podopiecznego opicka musi nastapi¢ nie pozniej niz 6 godzin od chwili zgloszenia
zapotrzebowania przez Zamawiajgcego lub zgodnie z terminem okreslonym w zleceniu.

10. Przez godzing swiadezenia uslugi Zamawiajacy rozumie godzinge zegarowg (60 minut)
$wiadezenia ustugi w miejscu zamieszkania podopiecznego, a takze wykonania na jego rzecz
zleconych czynnosei poza miejscem zamieszkania, takich jak np. zalatwienie spraw
urzedowych czy dokonanie niezbednych zakupow itp. Do swiadczonyeh uslug nie wlicza sig¢
czasu dotarcia opiekuna do miejsca swiadezenia ustug. ani tez kosztow dojazdow.

[1. Wykonawea musi zagwarantowac, ze uslugi opiekuncze beda wykonywane przez
pracownikow. ktorzy posiadaja wyksztalcenie co najmniej podstawowe oraz  ukonezyli
odpowiednie kursy lub szkolenia w zakresie podstawowych umiejetnosdei koniecznych do
sprawowania opieki nad osobami starszymi badz niepelnosprawnymi potwierdzone
zaswiadczeniami o ukonczeniu kursu lub szkolenia, lub zadwiadezeniami z PCK oraz ktérzy
posiadaja  kwalifikacje do  wykonywania zawodu pielegniarki, asystenta osoby
niepelnosprawnej, opickunki srodowiskowej lub innego pokrewnego zawodu dajacego wiedze
i umigjetnosci pozwalajgce Swiadezy¢ uslugi opiekuncze.

12. Specjalistyczne ustugi opickuncze beda wykonywane przez osoby posiadajace kwalifikacje
zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 roku
w sprawie specjalistycznych uslug opiekunczych (Dz. U. z 2005 r. Nr 189 poz. 1598 z pozn.
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specjalistycznych ustug opickuriczych, 1 pracownika — koordynatora koordynatora ustug do
kontaktow z Zamawiajacym jak réwniez do bezposredniego osobistego kontaktu z klientami
MOPS, w stacjonarnym punkcie obslugi na terenie miasta Wodzistawia Slaskiego. dla
osob/rodzin. u ktoryeh Swiadezone sy uslugi.

Kazdy z 8 pracownikéw wyznaczonych do realizacji ustug opickunczych musi:

- posiadaé wyksztaleenie co najmniej podstawowe.

- mieé¢ ukonczony kurs lub szkolenie w zakresie podstawowych umiejetnosci
koniecznych do sprawowania opieki nad osobami starszymi  badz
niepelnosprawnymi lub posiada¢  kwalifikacje do wykonywania zawodu
pielegniarki, asystenta osoby niepelnosprawnej, opickunki srodowiskowej lub
innego pokrewnego zawodu dajacego wiedze i umiejetnosci pozwalajace
$wiadezyve uslugi opiekuncze:

natomiast 1 pracownik wyznaczonych do  realizacji specjalistycznych  uslug

opiekunczych musi:

~ posiada¢ wyksztalcenie co najmniej srednie.

- posiada¢ kwalifikacje zgodnic z Rozporzadzeniem Ministra Polityki Spolecznej
7 dnia 22 wrzeénia 2005 . w sprawie specjalistycznych uslug opickunczych
(Dz. U. 7 2005 r. Nr 189, poz. 1598 z pdzn. zm.) |j. pracownika socjalnego.
pielggniarki. asystenta osoby niepelnosprawnej, opickunki srodowiskowej,
specjalisty w zakresie rehabilitacji medyeznej. fizjoterapeuty lub innego zawodu
dajacego  wiedze i umiejgtnosci pozwalajace  $wiadezy¢  okreslone
specjalistyczne uslugi.

natomiast 1 pracownik - koordynatora uslug do kontaktow z Zamawiajacym jak

rowniez do bezposredniego osobistego kontaktu z klientami MOPS. w stacjonarnym

punkcie obstugi na terenie miasta Wodzislawia Slaskiego, dla osob/rodzin, u ktorych
swiadczone sy ustugi musi:
- posiada¢ co najmniej Srednie wyksztalcenie oraz roczne do$wiadezenie zawodowe
w koordynowaniu ustug opickunczych.

Wykazane osoby musza posiadac wymagane uprawnienia, jezeli ustawy nakladajg obowigzek
posiadania takich uprawnien.

W celu potwierdzenia spelniania niniejszego warunku Wykonawcea zobowiazany jest przediozy¢
wykaz osob. skierowanych przez Wykonawee do  realizacji zamowicenia  publicznego.
w szezegolnosei odpowiedzialnych za swindezenie uslug, wraz z informacjami na temat ich
kwalifikacji zawodowych, uprawnien, dodwiadezenia i wyksztalcenia niezbgdnych do
wykonania zamowienia publicznego. a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosei oraz
informacja o podstawie do dysponowania tymi osobami — zgodnie z Zalacznikiem nr 4 do
SIWZ.

W celu potwierdzenia spelniania warunkow udzialu w postepowaniu oraz braku podstaw do
wykluezenia, oprocz dokumentow wyszezegolnionych powyzej. nalezy zlozy¢ oswiadezenie,

zgodnie z Zatgeznikiem nr 2 do SIWZ.
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1)

3)

Dysponowanie zasobami innego podmiotu:

Wykonawea moze w celu potwierdzenia spetniania warunkow udzialu w postepowaniu, w
stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamowienia. lub jego ezedei.
polega¢ na zdolnosciach technicznych lub zawodowyeh lub  sytuacji  [inansowej lub
ckonomiczne] innych podmiotow, niezaleznie od charakteru prawnego laczacych go z nim
stosunkow prawnych.

Wykonawea. ktory polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotow, musi udowodnié
Zamawiajageemu, ze realizujac zamdwienie, bedzie dysponowal niezbednymi zasobami tych
podmiotow, w szezegolnosel przedstawiajac zobowigzanie tych podmiotdw do oddania mu do
dyspozyeji niezbednych zasobow na potrzeby realizacji zamowienia. Zobowigzanie to
Wykonawea sklada wraz oferty.

Wykonawea. ktory powoluje si¢ na zasoby innych podmiotow, w celu wykazania braku
istnienia wobee nich podstaw do wykluczenia oraz spelniania, w zakresie. w jakim powohije
si¢ na ich zasoby., warunkéw udzialu w postepowaniu zamieszcza informacje o tych
podmiotach w o$wiadczeniu — Zalaeznik nr 2 do SIWZ.

W celu potwierdzenia braku podstaw do wyklucezenia wykonawey z udzialu w

postepowaniu wraz z oferty nalezy zlozyé:

- W terminie 3 dni od dnia zamieszezenia na stronie internetowej informacji, o ktorej mowa

woart. 86 ust. 5 ustawy Pzp Wykonawey przekazuja Zamawiajgcemu os$wiadezenie o
przynaleznosci albo braku przynaleznoscei do tej samej grupy kapitalowej. W przypadku
przynaleznosci do tej samej grupy kapitalowej Wykonawea moze zlozyé wraz 2z
oswiadezeniem dokumenty badz informacje potwierdzajace. ze powiazania z innym
Wykonawcea nie prowadza do zaklocenia konkurenciji w postepowaniu.

NIE SKEADAC Z OFERTA.

Ocena spelniania warunkow dokonywana bedzie w systemie 01 (zero-jedynkowym (j. ,.nie spelnia
- spetnia™). Nie spelnienie chociazby jednego z postawionych warunkow spowoduje wykluczenie
Wykonawey z postgpowania.

2

Vi

. Wykaz oswiadczeri (ub dokumentdw potwierdzajqcych spetnianie warunkéw udziatu
w postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia

Oswiadezenie w  zakresie wskazanym przez Zamawiajacego, zawierajace informacje
stanowigce wstepne potwierdzenie, ze Wykonawea nie podlega wykluczeniu oraz spelnia
warunki udzialu w postepowaniu —na podstawic art. 252 ust. 1 ustawy Pzp — Zalyeznik nr 2 do
SIWZ.

Wykaz ustug wykonanych, a w przypadku $wiadezen okresowych lub cigglych rdwniez
wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uplywem terminu skladania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dzialalnosci jest krotszy — w tym okresie. wraz z podaniem ich wartosei.
przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw. na rzecz ktorych ustugi zostaly wykonane oraz
dowody okreslajgce czy te uslugi zostaly wykonane lub sa wykonywane nalezycie — Zalyeznik



nr 3. Dowodami. o ktoryeh mowa. sa referencje badz inne dokumenty wyslawione przez
podmiot. na rzecz kiorego uslugi byly wykonywane. a w przypadku swiadezen okresowych lub
ciaglych sa wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze
Wykonawca nie jest w stanie uzyskaé tych dokumentdw — oswiadezenie Wykonawcy.

W przypadku $wiadezen okresowvch lub ciaglych nadal wykonywanych referencje badz inne
dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie wezesniej niz 3
miesiace przed uplywem terminu skladania ofert.

3. Wykaz osob skierowanych przez wykonawee do realizacji zamowienia publicznego. w
szezegolnosei odpowiedzialnych za $wiadezenie uslug wraz 2z informacjami na temat ich
kwalifikacji zawodowych. uprawnien, doswiadezenia i wyksztalcenia  niezbednych do
wykonania zaméwienia publicznego. a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz
informacje o podstawie do dysponowana tymi osobami — Zalyeznik nr 4 do SIWZ.,

4. Oswiadezenic Wykonawey o przynaleznosci albo braku przynaleznosei do tej samej grupy

Kapitalowej — Zalgeznik nr 5 do SIWZ. W przypadku przynaleznosei do lej samej grupy

kapitalowej Wykonawea moze zlozy¢ wraz z oswiadezeniem dokumenty badz informacje

potwierdzajace, e powigzania z innym wykonaweg nie prowadza do zaklocenia konkurencji w

postepowaniu. - zlozy¢ w ciggu 3 dni od momentu ukazania si¢ informacji z otwarcia ofert.

NIE SKLADAC Z OFERTA.

Wykonawea, kiéry powoluje si¢ na zasoby innych podmiotow. w celu wykazania braku

ol

istnienia wobec nich podstaw do wykluczenia oraz spelniania. w zakresie, w jakim powoluje sie
na ich zasoby. warunkow udziatu w postepowaniu. zamieszeza informacje o tych podmiotach w
oswiadezeniu — Zalgeznik nr 2 do SIWZ.

6. Wykonawca. ktory zamierza powierzy¢ wykonanie czesci zamodwienia podwykonawcom, w
celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia z udzialu w postepowaniu,
zamieszeza informacje o podwykonawcach w oswiadezeniu — Zalgeznik nr 2 do SIWZ.

7. W przypadku wspolnego ubiegania si¢ o zamowienie przez Wykonawceow oswiadezenie
sktada kazdy z Wykonawcedw wspolnie ubiegajacyeh si¢ o zamowienie.

VIl. Inne oswiadczenia i dokumenty, ktore nalezy przedtozyc:

l. Pelnomocnictwo ustanowione do reprezentowania Wykonawcey ubiegajacego si¢ o udzielenie
zamowienia  publicznego. Pelnomocenictwo nalezy dolyezy¢ w  oryginale badz  kopii
potwicerdzonej za zgodnoS¢ z oryginalem notarialnie.

2. Oswiadezenie. ze Wykonawcea zapoznal sie z warunkami zamowienia 1 z zalaczonym wzorem

umowy oraz. ze przyjmuje ich tre$¢ bez zadnych zastrzezen — na formularzu oferty — zgodnie
zatacznikiem nr | do SIWZ,

3. Zobowigzanie innych podmiotow do oddania mu do dvspozycji niezbednych zasobow na
potrzeby realizacji zamowienia — w przypadku, gdy Wykonawea polega na zdolnosciach lub
sytuacj innveh podmiotow. niezaleznie od charakteru prawnego lgczacych go z nimi stosunkow
prawnych.

Wykonawey moga skladac¢ wszystkie oswiadezenia czy informacje takze na wlasnveh drukach, pod

warunkiem, ze beda one opracowane wedlug schematu drukow zalaczonych do niniejszej

speeyfikacji (zalgezniki od 2 do 6 do SIWZ).



Wskazane dokumenty moga by¢ doreczone w formie oryginalow lub kserokopii po$wiadezonych za

zgodnosé z oryginalem przez Wykonawcee.
VIIl.Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamoéwienia

Wykonawey moga wspdlnie ubiega¢ sie o udzielenie zamoOwienia (mozliwosé skladania jednej
oferty przez dwa lub wigcej podmiotow np. konsorcjum firm, spotke cywilng), pod warunkiem, ze
taka oferta bedzie spelnia¢ nastgpujace wymagania:

a) Wykonawey wspolnie ubiegajacy si¢ o zamdéwienie musza ustanowi¢ pelnomocnika do
reprezentowania ich w postgpowaniu o udzieleniec zamowienia albo reprezentowania w
postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego — nie dotyczy spolki
eywilnej. o ile upowaznienie/petnomocnictwo do wystepowania w imieniu tej spotki wynika z
dolgczonej do oferty umowy spotki badz ofertg podpiszg wszysey wspolnicy.

b) oferta musi by¢ podpisana w taki sposdb. by prawnie zobowigzywala wszystkich
Wykonaweow wystepujaeyeh wspoélnie (przez kazdego z Wykonaweow lub pelnomocenika).

¢) wszelka korespondencja dokonywana bedzie wylacznie z Wykonaweg wystepujacym jako
petnomocnik pozostalych.

IX. Postanowienia dotyczqce wykonawcow majqcych siedzibe [ub miejsce zamieszkania poza
terytorium Rzeczpospolitej Polskiej

Wszystkie dokumenty dolaczone do oferty sporzadzone w jezyku obeym skladane sa wraz z
thumaczeniem na jezyk polski, poswiadezonym przez Wykonawee.

X. Podwykonawcy

Wykonawea moze powierzy¢ wykonanie czesci zamowienia podwykonawey. Wykonawca, ktory
zamierza wykonywa¢ zamowienie przy udziale podwykonawey, musi wskazaé w ofercie, jaka cze$é
(zakres zamowienia) wykonywaé bedzie w jego imieniu podwykonawca. Nalezy wtym celu
wypelni¢ odpowiednio zalaeznik nr 1 — formularz oferty. W przypadku, gdy Wykonawca nie
zamierza wykonywac¢ zamdowienia przy udziale podwykonawcow, nalezy wpisaé w formularzu _nie
dotyczy™ lub inne podobne sformulowanie. Jezeli Wykonawea zostawi ten punkt formularza nie
wypelniony (puste pole), Zamawiajacy uzna, iz zamowienie zostanie wykonanie silami wlasnymi,
bez udziatu podwykonawcow.

Xl. Informacje o sposobie porozumiewania sig zamawiajqcego z wykonawcami oraz
przekazywania oswiadczen lub dokumentow, a takze wskazanie osob uprawnionych do
porozumiewania sie z wykonawcami

l. Wszystkic oswiadezenia. wnioski, zawiadomienia oraz informacje, z zastrzezeniem
postanowienia zawartego w pkt. 2 niniejszego rozdzialu, Zamawiajgcy oraz Wykonawcey
przekazuja na pismic przy uzyciu Srodkow komunikacji elektronicznej. Oswiadczenia, wnioski,



-

zawiadomienia oraz informacje musza mie¢ postaé wiadomosei wraz z zalacznikiem, 1j. skanem
oryginatu dokumentu podpisanego przez osoby upowaznione do reprezentowania. Inna postaé
wiadomosci nie bedzie uznana przez Zamawiajgcego.

W przypadku wezwania przez Zamawiajacego do zlozenia (uzupelnienia) oswiadezen lub
dokumentow w trybie art. 26 ustawy Pzp. o$wiadczenia i dokumenty nalezy przediozyé

(zlozyé/uzupelnic) w takiej samej formie. w jakiej sklada sie je wraz z oferta {j. w formie

pisemnej za posrednictwem operatora pocztowego. osobiscie Jub za posrednictwem poslanca.

lezeli Zamawiajgey lub Wykonawea przekazujy o$wiadezenia. wnioski, zawiadomienia oraz
informacje przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej, kazda ze stron na zadanic drugiej
ma obowiazek potwierdzi¢ fakt ich otrzymania.

4. Osobami uprawnionymi do porozumiewania si¢ z Wykonawcami jest Ewa Plowas. Godziny
udzielania wyjasnien: od ponicdzialku do $rody w godz. 7.30 do 15.00, w czwartki w godz.
od 7.30 do 17.00 oraz w pigtek od godz. 7.30 do 13.00.

Zamawiajacy nie dopuszeza porozumiewania sic z Wykonaweami za posrednictwem telefonu.

XIl. Opis sposobu udzielania wyjasnien dotyczqcych specyfikacji istotnych warunkow zamoéwienia
(SIWZ)

Wykonawca moze zwroci¢ sic do Zamawiajgcego 0 wyjasnicenie tresci specyiikacji istotnych
warunkow zamowienia — art. 38 ustawy Pzp. Zamawiajacy jest obowiazany niezwlocznie
udzielic wyjasnien, jednak nie pozniej niz na 2 dni przed terminem skladania ofert pod
warunkiem ze wniosek o wyjasnienie tresei specylikacji istotnych warunkow zamoéwienia
wplynal do Zamawiajacego nie pézniej niz do konca dnia. w ktorym uplywa polowa
wyznaczonego terminu skladania ofert.

Tres¢ zapylan wraz z wyjasnieniami zosltanie zamieszczona na  stronie internetowej:

www.mops.wodzislaw-slaski.pl

Xl Wadium

Zamawiajacy nie przewiduje wniesienia wadium.,

XIV.Termin zwiqzania ofertq

12

I

Termin zwiazania oferta wynosi 30 dni. Bieg terminu zwigzania oferty rozpoczyna si¢ wraz
z uplywem ostatecznego terminu skladania ofert.

W uzasadnionych przypadkach. co najmniej 3 dni przed uplywem terminu zwiazania oferta.
Zamawiajacy moze tvlko raz zwrocic si¢ do Wykonaweow o wyrazenie zgody na przediuzenie

tego terminu o oznaczony okres, nie dluzszy jednak niz 60 dni.

XV. Opis sposobu przygotowania oferty

Wykonawcea moze zlozy¢ tylko jedna oferte.
Oferte nalezy zlozyé za posrednictwem operatora pocziowego w rozumieniu ustawy z dnia
23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe. osobiscie lub za posrednictwem poslanca.



3.

10.

12.

Oferte nalezy sporzadzi¢ na formularzu oferty lub wedlug takiego samego schematu.
stanowigcego zalacznik nr 1 do SIWZ.

Oferta wraz ze wszystkimi zatacznikami (o$wiadezeniami. dokumentami) stanowi jedna
calosc.

Oferta musi by¢ sporzgdzona z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Kazdy dokument skladajacy si¢ na oferte musi by¢ czytelny. Oferta musi by¢ napisana na
maszynie do pisania, komputerze lub niescieralnym atramentem.

Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim. Kazdy dokument skladajacy si¢ na oferte
sporzadzony w innym jezyku niz jezyk polski winien by¢ zlozony wraz z tlumaczeniem na jezyk
polski, poswiadczonym przez Wykonawceg.

Wszelkie poprawki lub zmiany w tekscie oferty muszg by¢ parafowane wlasnorgcznie przez
osobe podpisujaca oferte.

Oferta i wszystkic wymagane oswiadczenia 1 dokumenty muszg by¢ podpisane przez
Wykonawece lub osob¢ upowazniong do reprezentowania Wykonawcey. Kserokopie dokumentow
musza by¢ poswiadczone ..za zgodnos¢ z oryginalem™,

Wszystkie strony oferty moga by¢ spiete dowolnie, ale w sposob zapobiegajacy latwej
dekompletacji zawartosei. Kazda zapisana strona (lub kartka) oferty powinna by¢ opatrzona
kolejnym numerem.

Wykonawcea ponosi wszelkie koszty zwiazane z przygotowaniem 1 zlozeniem oferty.

Zlozona oferta wraz z zalgeznikami bedzie jawna, z wyjatkiem informacji stanowigcych
tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisow o zwalczaniu nieuczeiwej konkurencji, co
do ktorych Wykonawca skladajac oferte zastrzegl oraz wykazal, iz zastrzezone informacje

stanowig tajemnice przedsigbiorstwa, Wykonawca nie moze zastizec informacji, o ktorych
mowa w art. 86 ust. 4 Ustawy Pzp.

Informacje stanowigee tajemnice przedsigbiorstwa, winny byé zgrupowane i stanowic
oddzielng czedé oferty. opisang w nastgpujacy sposob: . Tajemnica przedsiebiorstwa — tylko do
weladu przez Zamawiajacego.”

Oferta sklada si¢ z:

- formularza ofertowego — Zatacznik nr 1 do SIWZ.
- oswiadezenia Wykonawey o nie podleganiu wykluczeniu oraz spelnianiu warunkéw udzialu

w postepowaniu — Zalgeznik nr 2 do SIWZ,

- wykazu ustug wykonanych, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciaglych réwniez

wykonywanych. w okresie ostatnich 3 lat przed uplywem terminu skladania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dzialalno$ci jest krotszy — w tym okresie. wraz z podaniem ich wartosci,
przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktorych ushigi zostaly wykonane oraz
dowody okreslajace czy te uslugi zostaly wykonane lub sy wykonywane nalezycie —
Zalgeznik nr 3 do SIWZ. Dowodami. o ktorych mowa. sa referencje badz inne dokumenty
wystawione przez podmiot. na rzecz ktérego uslugi byly wykonywane, a w przypadku
swiadezen okresowych lub ciaglych sa wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o
obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskaé tych dokumentéw —
oswiadczenie Wykonawecy.

W przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych nadal wykonywanych referencje badz inne
dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie wezesniej niz
3 miesigce przed uptywem terminu skladania ofert;
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16.

- wykazu osob skierowanych przez wykonawee do realizacji zamowienia publicznego.
w szezegolnosei odpowiedzialnych za $wiadezenie uslug wraz z informacjami na temat ich
kwalifikacji zawodowych. uprawnien. dos$wiadczenia i wyksztalcenia niezbednych do
wykonania zamowienia publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci
oraz informacj¢ o podstawie do dysponowana tymi osobami — Zalgceznik nr 4 do SIWZ,

- pelnomocnictwa do reprezentowania, o ile ofert¢ sklada pelnomocnik,

- zobowiazania innych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobow na
potrzeby realizacji zamowienia —w przypadku, gdy Wykonawea polega na zdolnosciach lub
sytuacji innych podmiotow, niezaleznie od charakteru prawnego laczacych go z nimi
stosunkow prawnych.

Ofertg nalezy zlozy¢ w trwale zamknig¢tym opakowaniu (kopercie) uniemozliwiajacym
otwarcie i zapoznanie si¢ z trescig oferty przed uplywem terminu skladania ofert.

Opakowanie musi zosta¢ opatrzone pieczecig firmowa Wykonawey oraz nastepujgcym
opisem: ,,OFERTA na S$wiadezenie uslug opickuiiczych i specjalistycznych uslug
opiekunczych. Nie otwicra¢ przed terminem otwarcia ofert.”

W przypadku zlozenia oferty droga pocztowa o waznosei jej zlozenia nie bedzie decvdowala
data stempla pocztowego, a tylko i wylacznie data i godzina wplywu oferty do Zamawiajacego.

W momencie zlozenia tak przygotowanej oferty na kopercie zostanie zlozona pieczed
lirmowa Zamawiajgcego, zapisany kolejny numer oferty oraz data i godzina zlozenia oferty.

Oferta otrzymana przez Zamawiajgcego po terminie skladania ofert zostanie niezwlocznie
zwrocona Wykonawey.

Przed uplywem terminu skladania ofert Wykonawea moze wprowadzi¢ zmiany, poprawki.
modyfikacje i uzupelnienia do zlozonej oferty pod warunkiem, ze Zamawiajacy otrzyma
pisemne zawiadomienie o wprowadzeniu zmian przed uplywem terminu skladania ofert.
Zawiadomienie o wprowadzeniu zmian musi by¢ zlozone wedlug takich samych zasad jak
skladana oferta tj. w kopercie odpowiednio oznakowanej napisem .ZMIANA”. Koperta
oznakowana wyrazem ..ZMIANA™ zostanie otwarta przy otwicraniu oferly Wykonawecy, kidry
wprowadzil zmiany 1 po stwierdzeniu poprawnosci procedury dokonania zmian, zostanie
dolgczona do oferty. ktorej dotyczy zmiana.

Zawiadomienie o wycofaniu musi by¢ opakowane i oznaczone tak jak oferta, a koperta
dodatkowo musi by¢ oznaczona wyrazem ,WYCOFANIE”. Koperta oznakowana wyrazem
~WYCOFANIE™ bedzie otwierana w pierwszej Kolejnosci po stwierdzeniu poprawnosci
postgpowania Wykonawcey oraz zgodnosci ze zlozong oferta. Koperty ofert wycofanych nie beda

otwierane.

XVI. Miejsce oraz termin sktadania i otwarcia ofert.

I.

b

Oferty nalezy skladaé¢ w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Wodzislawiu Slyski przy
ul. Daszynskiego 3 — Punkt Obslugi Klienta w terminie do dnia 15 grudnia 2016 roku do
godziny 8.00.

Otwarcie zlozonych ofert nastapi w dniu 15 grudnia 2016 roku o godzinie 8.30 w siedzibie

Zamawiajacego.



XVIL. Opis sposobu obliczania ceny

1. Cena moze by¢ tylko jedna, nie dopuszeza si¢ wariantowosci cen,
2. Cene oferty nalezy podaé w nastepujacy sposob — tacznie z naleznym podatkiem VAT

— cena brutto.

L%

Cene oferty nalezy obliczy¢ uwzgledniajac caly zakres zamowienia okreslony w
dokumentacji przetargowej (SIWZ) oraz ewentualne ryzyko wynikajace z okolicznosci, ktérych
nic mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, a zwiazane z realizacja zaméwienia.
Podana cena ofertowa musi obejmowaé wszystkie koszty zwiazane z realizacja zamGwienia,
wynikajace z opisu przedmiotu zamowienia.

4, Cena oferty musi by¢ podana w zlotych polskich, cyfrowo i slownie (do drugiego
miejsca po przecinku). Brak okreslenia ceny w postaci slownej poczytane zostanie za blad co do
formy oferty i nie bedzie skutkowac jej odrzuceniem.

5. Dla poréwnania ofert Zamawiajacy przyjmie warto$¢ catkowita brutto za wykonanie
calodci zamowienia.
6. Nie przewiduje sie waloryzacji ceny,

XVIIl.  Opis kryteriow, ktorymi Zamawiajqcy bedzie sig kierowat przy wyborze oferty, wraz
z podaniem wag tych kryteriow i sposobu oceny ofert

1) Przy wyborze oferty najkorzystniejszej Zamawiajacy bedzie si¢ kierowal nastepujacymi

Kryteriami:
a) Cena - 50 pkt
b) Kwwalifikacje oséb skierowanych do wykonywania zaméwienia - 30 pkt

c) Doswiadezenie os6b skierowanych do wykonywania zamdwienia

]

20 pkt

Kazdy z Wykonawcow w poszezegdlnych kryteriach otrzyma odpowiedniag ilo§¢ punktow,
wyliczona w nastgpujacy sposob:

ad. a) Cena ofertowa — wg nastepujacego wzoru:

N
PUNKTY'= - x A
B
gdzie poszezegolne litery oznaczaja:

PUNKTY' — ilo¢ punktow lgcznie za ustugi opiekuricze i specjalistyczne ustugi opiekuficze —
warto$¢ laczna zamowienia,

N — cena ofertowa najnizsza sposrad wszystkich rozpatrywanych i nicodrzuconych
ofert,

B - cena ofertowa oferty badanej (przeliczanej).

A —waga danego kryterium wyrazona w punktach - 50 pkt



ad. b) Kwalifikacje osob skierowanych do wykonywania zamo6wicnia — 30 pkt

Zamawiajacy bedzie punktowaé wyksztalcenie osob skierowanych do realizacji zaméwienia wg
nastepujgcego klucza:

1) Osoby skierowane do realizacji uslug opickunczych - wymagany warunek: wyksztalcenie
minimum podstawowe.

Elementy podlegajace ocenie Liczba punktow ]
srednie 10 pkt
Wyksztalcenie Wyzsze 20 pkt
studia podyplomowe, 30 pkt
doktorat zwigzany
z przedmiotem zamdwienia

2) Osoby skierowane do realizacji specjalistycznych uslug opiekunczych — wymagany warunek:
wyksztalcenie minimum srednie.

Elementy podlegajace ocenie Liczba punktow
Wyzsze 20 pkt
Wyksztalcenie studia podyplomowe, 30 pkt
doktorat zwigzany

z przedmiolem zamowienia

3) Koordynator ustug do kontaktow z Zamawiajacym jak réwniez do bezposredniego
osobistego kontaktu z klientami MOPS. w stacjonarnym punkcie obstugi na terenie miasta
Wodzislawia Slaskiego, dla osob/rodzin, u ktérych $wiadczone sg ustugi

Elementy podlegajagce ocenie Liczba punktow
WYZSZe 20 pkt
Wyksztalcenie studia podyplomowe. 30 pkt

doktorat zwigzany

z przedmiotem zamowienia

Punkty w kryterium ,,Kwalifikacje osob skierowanych do wykonywania zamdwienia” -
zostang przyznane na podstawie wykazu osob skierowanych przez Wykonawee do realizacji
zamowienia publicznego oraz w oparciu o kopie dokumentow potwierdzajacych kwalifikacje
kadry (np. dyplomy. $wiadectwa ukonczenia szkol, itp.) - CV nie bedzie uwzgledniane jako
dokument potwierdzajycy kwalifikacje kadry. (zal. Nr 4 do SIWZ). przy czym punkty
przyznane poszczegOlnym pracownikom zostang zsumowane i podzielone przez liczbe
pracownikow zgloszonych do realizacji zamowienia.

Brak niezbednych dokumentéw bedzie skutkowa¢ mniejszg iloscia przyznania punktow w tym
kryterium.
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ad. b) Doswiadezenie os6b skierowanych do wykonywania zamowienia — 20 pkt

Punkty w kryterium ,,Do$wiadezenie osob skierowanych do wykonywania zamdwienia® -
zostana przyznane na podstawie wykazu 0sob skierowanych przez Wykonawce do realizacji
zamowienia. W wykazie osob Wykonawea wskaze ilu lemie doswiadczenie zwiazane z
przedmiotem zamowienia posiadaja poszezegolne osoby. Punkty przyznane poszczegdlnym
pracownikom zostana zsumowane i podziclone przez liczbe pracownikow zgloszonych do

realizacji zamowienia.

Punkty w w/w kryterium beda przyznawane wg nastepujicego klueza:

Flementy podlegajgce ocenie Liczba punktow
1 do 3 lat 5 pkt
Dosdwiadczenie Powyzej 3 - 5 lat 10 pkt
powyzej S lat 20 pkt

W ramach wszystkich wskazanych i opisanych kryteriow, Wykonawea otrzyma laczna
(koncowa) ilos¢ punktow wyliczona w nastepujacy sposob:

KIP=IP'+ IP*+ IP?
gdzie poszezegdlne symbole oznaczajq:

KIP - koncowa ilos¢ punktow

IP!' —ilos¢ punktow uzyskanych w kryterium: Cena

IP* — ilo§¢ punktow uzyskanych w kryterium: Kwalifikacje oséb skierowanych do
wykonywania zamowienia

1P —iloé¢ punktow uzyskanych w kryterium: DoSwiadezenic osob skierowanych do
wykonywania zaméwienia

4. Zamawiajacy powolujac si¢ na art. 24aa ust. | ustawy Pzp najpierw bedzie dokonywal oceny
ofert. a nastgpnie bedzie badal. czy Wykonawea, ktorego oferta zostala oceniona jako
najkorzystniejsza nie podlega wykluczeniu oraz spelnia warunki udzialu w postgpowaniu.

5. 7a najkorzystnicjsza zostanie uznana oferta, ktora przedstawia najkorzystniejszy bilans ceny
i pozostalych kryteriow.

XVIIL Informacje o trybie otwarcia i oceny ofert

I. Otwarcie ofert jest jawne.

2. Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajacy poda kwote, jaka zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie niniejszego zamowienia (kwota brutto wraz z podatkiem VAT).

3. Podczas otwarcia kopert z ofertami, Zamawiajacy poda (odeczyta) imi¢ i nazwisko, nazwe
(firmeg) oraz adres (siedzibe) Wykonawey. ktorego oferta jest otwierana, a takze informacje
dotyczace ceny oferty.

4. Informacje. o ktorych mowa w pkt. 2 i 3 Zamawiajacy niezwlocznie po otwarciu ofert zamiesci

na stronie internetowej:



n

Zamawiajacy powolujac sie na art. 24aa ust. | ustawy Pzp najpierw bedzie dokonywal oceny
ofert, a nastgpnie bedzie badal, czy Wykonawea, ktorego oferta zostala oceniona jako
najkorzystniejsza nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w postgpowaniu.

6. Zamawiajgcy moze wezwaé Wykonawce, ktorego oferta zostala najwyzej oceniona, do zlozenia
W wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 5 dni. aktualnych na dzien zlozenia oswiadezen lub
dokumentow potwierdzajacych okolicznoscei. o ktorych mowa w art. 25 ust.] Pzp.

7. Jezeli Wykonawea nie zlozyl oswiadezenia. o Ktorvm mowa w art. 23a ust. 1. o$wiadezen lub
dokumentow potwierdzajacyeh okolicznosei. o ktorych mowa w art. 25 ust. 1 lub innvch
dokumentow niezbednych do przeprowadzenia postepowania, a takze pelnomocnictw: jezeli
oswiadezenia. dokumenty lub pelnomocnictwa sy nickompletne, zawieraja bledy lub budza
wskazane przez Zamawiajacego  watpliwosci, Zamawiajacy  wezwie do ich zlozenia,
uzupelnienia lub poprawienia lub do udzielenia wyjasnien w terminie przez sicbie wskazanym,
chyba z¢ mimo ich zlozenia, uzupelnienia lub poprawienia lub udzielenia wyjasnien oferta
Wykonawey podlega odrzuceniu albo konieczne byloby uniewaznienie postepowania,

8. Z zastrzezeniem wyjatkow okreslonych w ustawie. oferta niezgodna z ustawa Prawo zamowien
publicznych lub sprzeczna z trescia SIWZ. podlega odrzuceniu. Wszystkie przestanki, w
przypadku Ktorych Zamawiajacy jest zobowiazany do odrzucenia oferty, zawarte sa w art. 89
ustawy Pzp.

9. W toku dokonywania oceny zlozonych ofert Zamawiajacy moze zadaé¢ udzielenia przez
Wykonawcow wyjasnien dotyczacych wesci zlozonych przez nich ofert.

10. Zamawiajgey poprawi w tekscie oferty omylki wskazane w art. 87 ust. 2 ustawy Pzp.
niezwlocznie zawiadamiajac o tym Wykonawce. ktdrego oferta zostala poprawiona.

[1. W przypadku. gdy zlozona zostanie mniej niz jedna oferta niepodlegajaca odrzuceniu, przetarg

zostanie uniewazniony. Zamawiajacy uniewazni postepowanie takze na skutek zaistnienia

innych przypadkow okreslonych w ustawie Pzp w art. 93 ust. 1.

Informacje o uniewaznieniu postgpowania Zamawiajacy udostepni na stronie internetowej pod

adresem:

XIX. Istotne postanowienia umowy
Projekt umowy, jaka zostanie podpisana z Wykonawca, ktorego oferta zostanie uznana za
najkorzystniejsza, stanowi Zalacznik nr 6 do SIWZ.

XX.Informacje o formalnosciach, jakie powinny zostaé dopelnione po wyborze oferty w celu

zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego

l. Zamawiajacy przyzna zamowienie Wykonawcey. ktory zlozyl oferte niepodlegajaca odrzuceniu
1 ktora zostanie uznana za najkorzystniejsza (uzyska najwyzsza liczbe punkiow przyznanych
wedtug kryteridw wyboru oferty okreslonych w niniejszej SIWZ).

2. Zamawiajacy powiadomi o wyborze najkorzystniejszej oferty wszystkich Wykonawceow. Ktorzy

zlozyli oferty oraz udostepni informacje. o ktérych mowa w art. 92 ust. 1 pkt. 1 ustawy Pzp na

stronie internetowe] pod nastepujacym adresem:

Zawiadomienie o wyniku postgpowania przestane do Wykonawcow, ktorzy zlozyli oferty. bedzie

ed

zawieralo nast¢pujace informacje:



~ nazwe i adres Wykonawey. ktorego ofertg wybrano oraz nazwy i adresy Wykonaweow,
ktorzy zlozyli oferty, a takze punktacje przyznang ofertom w kazdym Kkryterium oceny
ofert i taczng punktacje.

- informacje o Wykonaweach, ktérych oferty zostaly odrzucone wraz z podaniem powodow
odrzucenia ofert.

- informacje o Wykonawecach, kiérzy zostali wykluczeni z postepowania, podajac
uzasadnienie faktyczne i prawne.

4. Jezeli Wykonawea, kiorego oferta zostata wybrana uchyla si¢ od zawarcia umowy Zamawiajacy
wybierze oferte najkorzystniejsza sposrod pozostalych ofert bez przeprowadzania ich ponownej
oceny.

5. Zamawiajacy nic przewiduje zawarcia umowy ramowej.

6. Przed podpisaniem umowy Zamawiajacy zazada od Wykonawey przedlozenia dokumentow
potwierdzajacych kwalifikacje 0sob wyznaczonych do realizacji zamowienia (j. za$wiadezen
o ukoriczeniu kursu lub szkolenia, zaswiadezen PCK lub dokumentow potwierdzajacych
kwalifikacie do wykonywania zawodu pielegniarki, asystenta osoby niepelnosprawnej.
opiekunki srodowiskowej lub innego pokrewnego zawodu dajacego wiedzg 1 umigjetnosci
pozwalajace $wiadezy¢ uslugi opickuncze i specjalistyczne ushugi opiekuncze.

7. Wykonawea jest zobowigzany do przedkladania w/w dokumentacji kazdorazowo w momencie
wyznaczenia nowej osoby do wykonywania uslug opickunczych i specjalistycznych ustug
opiekunczych.

XXI. Mozliwosci zmiany postanowien zawartej umowy

1. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagaja pod rygorem niewaznosci formy pisemnej.

o

A
25

Na podstawie art. 144 ust. 1 pkt. 1 ustawy Prawo zamowien publicznych Zamawiajacy przewiduje

zmiany zawartej umowy w formie aneksu, w szczegolnosci w nastepujacych sytuacjach:

a) zmiana terminu realizacji zamowienia w przypadku zaistnienia okolicznosci lub zdarzen
uniemozliwiajacych realizacje umowy w wyznaczonym terminie, na ktore strony niniejszej umowy
nie miaty wplywu,

b) zmiany w zakresie podatku VAT; jezeli w trakcie obowigzywania umowy nastapi zmiana w zakresie
podatku VAT, Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do uiszczania stawek wynagrodzenia powiekszonych
o podatek od towardw i ustug wedlug obowigzujacej stawki,

c) w razie koniecznosci podjecia dziatan zmierzajacych do ograniczenia skutkow zdarzenia
losowego wywolanego przez czynniki zewngtrzne, ktorego nie mozna byle przewidziec - dzialania
sily wyzszej,

Nie stanowi zmiany umowy w rozumieniu art. 144 ustawy Prawo zamowien publicznych

w szczegolnosci:

a) zmiana danych zwigzanych z obstugg administracyjno-organizacyjna umowy (np. zmiana
nr rachunku bankowego),

b) zmiana danych teleadresowych,

¢) zmiana osob wskazanych do kontaktow miedzy Stronami.

4. Zamawiajacy informuje. iz z dniem 1 styeznia 2017 roku zmienia, si¢ zasady prowadzenia

rozliczen podatku od towarow i ustug przez Miasto Wodzistaw Slaski, w zwiazku z ustawa
o centralizacji rozliczen Vat, dlatego tez zobowigzuje si¢ Wykonawcee do podpisania aneksu
dotyczacego zmiany nazwy Zamawiajacego oraz jego NIP. Pozostale warunki umowy



pozostang bez zmian.
XXII. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy

Zamawiajgcy nie  bedzie zadad¢  od Wykonawey.  kidrego oferta  zostala  wybrana jako
najkorzystniejsza wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

XX, Informacja o przewidywanych zaméwieniach, o ktérych mowa w
art. 67 ust. 1 pkt. 6

Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia w/w zamowien.
XXIV. Oferty wariantowe
Zamawiajaey nie dopuszeza skladania ofert wariantowych.
XXV. Oferty czesciowe

Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert czesciowych.

XXVI. Informacje dodatkowe

Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowej, ani ustanowienia dynamicznego systemu
zakupow oraz nic przewiduje wyboru oferty najkorzystniejszej z zastosowaniem aukeji
elektroniczne).

XXVII. Srodki ochrony prawnej
Wykonawcom, ktorych interes prawny w uzyskaniu zamowienia doznal lub moze doznaé uszczerbku

w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego przepisow ustawy Pzp. przystuguja srodki ochrony
prawne] przewidziane w Dziale VI ustawy Pzp.

mgr Bwjra Palarcgyk



Zatacznik nr 1 do SIWZ

Mazwa Wykonawcy

Adres
Tel. 5 b ETRpE . voveiss
E-mail A RS SR S KA D Do SR S re AR RPRSSESSHEPAN NSO AR

Adres stacjonarncgo punktu obslugi na terenie Miasta Wodzislawia Slaskiego

D R T R R I I N P

FORMULARZ OFERTY

Oferta zlozona do postepowania o udzielenie zamowienia publicznego w  trybie przetargu
nieograniczonego na Swiadezenie ustug opickufiezyceh i specjalistycznych uslug opickunczych
dla klientow Miejskiego Osrodka Pomocy Spoleeznej w Wodzistawiu Slaskim w okresie od 1
styeznia 2017 roku do 31 grudnia 2017 roku.

Oferujemy wykonanie przedmiotu zamowienia w cenie:
a) Cenaza | godz. ustug opickunczych ooooiiveeeceeeece e zlotych brutto
¢  Warto$¢ zamowienia
18780,00 g0dZ..% csvivisvirviimnninia B Susscisisiiessisi zl brutto.

(stawka brutt za 1 godz. uslugi)

w tym uwzgledniono podatek VAT w wysokosSei . .oveveeeveceeceeeceiecn, % . kwota Vat.........cen

b) Cena za | godz. specjalistycznych ustug opickunczych ....ocooeiiiii il e zlotych
brutto

. fartos¢ zamaowienia
LOOIg0dZ. X vianimie: 21 SBuiaindimmmngessame.2] DG
(stawka brutto za | godz. uslugi)

w tym uwzgledniono podatek VAT w wysokosei



¢) Laczna wartos¢ zamowienia ustug opiekuniczyel i specjalistyeznych uslug opiekunczych wynosi -

(wartosc¢ zamOwienia pkt a + wartosé zamoOwienia pkt b)
e e L e e a2t 10 e n e st s smn e et m e b s e e e 7l brutto

(L O sssnssssnsssissssisasssainesasissssinnmsssvissiotsiotorsmmmennenenenm e es sresssasnisesEsesistetsestane sussasnersanonsssnastnens)
wtym uwzgledniono podatek VAT w wysoKoSCi . .oovevooiooooo %

Powyzsze ceny obejmuja pelny zakres zamowienia okreslony w specyfikacji istotnych warunkéw
zamowienia, Ceny te beda stosowane do wszystkich podopiecznych do uslug okreslonych w
specyfikacji istotnych warunkow zamoéwienia. Laczna wartosé zamowienia uslug opiekunczych i
specjalistycznych  uslug  opickunczych podlega¢  bedzie poréwnaniu ofert i  wyborze
najkorzystniejszej oferty.

Nini¢jszym oswiadezam. ze:
- zapoznalem si¢ z warunkami zamowienia i przyimuje je bez zastrzezen.
- zapoznalem si¢ z postanowieniami zalaezonego do SIWZ wzoru umowy i przyjmuje 2o bez
zastrzezen.,
- przedmiot oferty jest zgodny z przedmiotem zamowienia,
- jestem zwigzany niniejsza oferta przez okres 30 dni, liczac od dnia skladania ofert podanego
w SIWZ.

Nizej podang czes¢/zakres zamowienia wykonywaé bedy w moim imieniu podwykonawey (podac
zakres prac, bez wskazywania konkretnego podwykonawey):

........................... e vy IO M B e g S e ST SR S s

Podpis wraz z pieczecia osoby uprawnionych
do reprezentowania Wykonawcey



Zalqeznik nr 2 do SIWZ

Zamawiajacy:

Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne]
ul. Daszynskiego 3
44 -300 Wodzistaw Slaski

Wykonawca:

(peina nazwal firma, adres, w zaleznosci od podmiotu NIP/PESEL, KRS/ CEiDG, nr telefonu, adres e-mail)

reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacji)

OSWIADCZENIE WYKONAWCY

sktadane na podstawie art. 25a ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamowien publicznych
(Dz. U. z 2015 r. poz. 2164, z p6zn. zm.)
DOTYCZACE SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU
| PRZESLANEK WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA

Na potrzeby postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego pn. Swiadezenie uslug
opickuniczych i specjalistycznych uslug opickunezych dla klientéw Miejskiego OSrodka
Pomocy Spolecznej w Wodzislawiu Slaskim w okresie od 1 styeznia 2017 roku do 31 grudnia
2017 roku. o$wiadczam, co nastepuje:
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WYKAZANIE, ZE PODJETE PRZEZ WYKONAWCE SRODKI SA WYSTARCZAJACE DO WYKAZANIA JEGO
RZETELNOSCI W SYTUACJI, GDY WYKONAWCA PODLEGA WYKLUCZENIU NA PODSTAWIE UST. 1 PKT
13 1 14 ORAZ 16-20 USTAWY PRAWO ZAMOWIEN PUBLICZNYCH.

Oiwiadczam, ze zachodza w stosunku do mnie pedstawy wykluczenia z postepowania na podstawie
art. ... ustawy Pzp (poda¢ majqcq zastosowanie podstawe wykluczenia sposrod wymienionych
w art. 24 ust. 1 pkt 13-14, 16-20 ustawy Pzp).

Jednoczesnie oéwiadczam, ze w zwiazku z ww. okolicznoscia, na podstawie art. 24 ust. 8 ustawy Pzp
podjalem nastepujace srodki naprawcze:

..........................................................................................

iy AR e T

Podpis wraz z pieczecia osoby uprawnionej
do reprezentowania Wykonawcy

OSWIADCZENIE, ZE NIE ZACHODZA WOBEC INNEGO PODMIOTU, O KTORYM MOWA W ART. 22A UST. 1
PZP PODSTAWY WYKLUCZENIA, O KTORYCH MOWA W ART. 24 UST. 1 PKT 13-22.

Oswiadczam, ze w stosunku do nastepujacego/ych podmiotu/tow, na ktérego/ych zasoby powoluje sie
w niniejszym postepowaniu, tj.:

......................................................................

(podac petnq nazwe/firme, adres, a takze w za(eznosc.' od podmmtu NIP!PESEL KRS!CEJDG}

nie zachodza podstawy wykluczenia z postepowania o udzielenie zamowienia.

oy A s smmmarseaanssenmvg

Podms wraz z pieczecia osoby uprawmonel
do reprezentowania Wykonawcy



6 OSWIADCZENIE, ZE NIE ZACHODZA WOBEC PODWYKONAWY NIEBEDACEGO PODMIOTEM, NA
KTOREGO ZASOBY POWOLUJE SIE WYKONAWCA, PODSTAWY WYKLUCZENIA.

Oswiadczam, ze w stosunku do nastepujacego/ych podmiotu/tow, bedacego/ych podwykonawca/ami:
(podac pelnq nazwe/ firme, adres, a takie w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEIDG),

nie zachodza podstawy wykluczenia z postepowania o udzielenie zamowienia.

BN [ 1) NSO o

Podpis wraz z pieczecia osoby uprawnionej
do reprezentowania Wykonawcy

7 OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACJI

Oswiadczam, Ze wszystkie informacje podane w powyzszych o$wiadczeniach sa aktualne
i zgodne z prawdg oraz zostaly przedstawione z pelng Swiadomoscig konsekwencji wprowadzenia
zamawiajacego w blad przy przedstawianiu informacji.

Podpis wraz z pieczecig osoby uprawnionej
do reprezentowania Wykonawcy



Zatqcznik nr 3 do SIWZ

Wykaz wykonanych ustug

Skladajac oferte w przetargu nicograniczonym na  $wiadczenie usiug opieckunczych i
spl.qdlmvcxn\ch uslug opiekunczych dla Klientow Miejskiego Osrodka Pomocy Spoleczne] w
Wodzistawiu Slaski w okresie od 1 stycznia 2017 roku do 31 grudnia 2017 roku przedkladam/y
nastepujacy wykaz ushug, w zakresie niezbednym do wykazania spelniania warunku udzialu w
postgpowaniu:

Data wykonania | llos¢ wykonanych Padmiot na rzecz ktorego

. Przedmiot i . ;
Lp rzedmiot ustugi uslugi godzin wykonano usluge

.......................................

.....................

Podpis wraz z pieczecia osoby uprawnionej
do reprezentowania Wykonawcy




Zatqcznik nr 5 do SIWZ

Nazwa Wykonawcy

Adres

OSWIADCZENIE

dotyczace przynaleznosci do grupy kapitatowej

Oswiadczam, ze naleze / nie naleze* do grupy kapitalowej.

Wypetnic jezeli dotyczy:

Oswiadczam, Ze tworze grupe kapitalowa, do ktorej naleza;

Podpis wraz z pieczeciq osoby uprawnionej
do reprezentowania Wykonawcy

‘niepotrzebne skreslic



Zatqcznik nr 6 do SIWZ

UMOWA DT soiniii ssasssssdnnss sasssvadi

WEdHi covmrmmmnisms s s roku pomiedzy: .

Mieiskim Oé¢rodkiem Pomocy Spolecznej z siedziba w Wodzistawiu Slaskim przy ulicy
l’)as:zt_\'l'lskiego 3, 44-300 Wodzislaw Slaski

NIP 6471859647

reprezentowanym przez:

Dyrektor - mgr Elwire Palarczyk

zwanym w dalszej tresci umowy Zamawiajacym

a:

NIP:

reprezentowanym przez:

zwanym w dalszej tresci umowy Wykonawea zostala zawarta umowa o nastgpujacej tresci:

§1
1. Zgodnie z ustawg z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz.

2164 z poézn. zm.) po przeprowadzeniu  przetargu  nieograniczonego w  dniu

.......................... . roku Zamawiajacy zleca, a Wykonawea przyjmuje do wykonania

przedmiot umowy polegajacy na $wiadezeniu uslug opickunczych i specjalistycznych ustug

opickunczych dla Klientéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spoleczne) w Wodzistawiu f:.‘.lz;ski w

okresie od | stycznia 2017 roku do 31 grudnia 2017 roku, w miejscu ich zamieszkania lub

pobytu. wskazanych przez Zamawiajacego w pisemnym zleceniu wystawionym na podstawie
decyzji administracyjnej przyznajgeej swiadczenie.
2. Zakres uslug opickunczych obejmuje:

1) pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych. a w szezegolnoscei: utrzymanie
czystosci w pomieszezeniach osoby wymagajace] opieki ( zmywanie naczyn. mycie okien,
mycie podiog, wynoszenie Smieci. zakup artykutéw spozywezych, hig.- sanit. i innych
slosownie do potrzeb, przygotowanie posilkéw z uwzglednieniem diety w tym zapewnienie
gorgeego posilku, pranie odziezy, bielizny posciclowej itp.)

2) opieke higieniczng. a w szczegolnosci: mycie, kapiel osoby wymagajacej opieki,
3) przestanie [6zka, pomoc w zalatwianiu potrzeb fizjologicznych,

4) zalecong przez lekarza pielegnacje. a w szezegdlnosei: zapobieganie powstawaniu odparzen i
odlezyn, podawanie przepisanych przez lekarza lekow, oraz w razie potrzeby udzielanie
pierwszej pomocy przedmedyeznej w przypadkach naglych i zagrazajacych zyciu
podopiecznego

5) w miar¢ mozliwosci zapewnienie kontaklow z otoczeniem, a w szezegdlnosei: pomoc w
zalatwianiu spraw urzedowych, podtrzymywanie indywidualnych zainteresowan,

3. Zakres specjalistycznych uslug opiekunezych obejmuje:
1) uczenie i rozwijanie umiejginosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym zwlaszeza:



o ksztaltowanic umiejgtnosci  zaspokajania  podstawowych  potrzeb  zyciowych i
umiejgtnosci spolecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywnosei, leczenia i
rehabilitacji. prowadzenie treningdw umiejetnosei samoobslugi oraz wspieranie. takze w
formie asystowania w codziennych czynnosciach zyciowych. w szczegdlnosei takich jak:
- samoobsluga. zwlaszeza wykonywanie czynnoscei gospodarczych i porzadkowych, w

tym umiejetnos¢ utrzymania i prowadzenia domu,

- dbalos¢ o higieng i wyglad,

- utrzymywanie kontaktow z domownikami. rowiesnikami, w miejscu nauki i pracy
oraz ze spolecznoscia lokalna,

- wspolne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,

- korzystanie z uslug roznych instytucji,

* interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:

- ulatwienie dostepu do edukaciji i kultury,

- doradztwo, koordynacja dzialan innych sluzb na rzecz rodziny, kiorej czlonkiem jest
osoba uzyskujaca pomoc w formie specjalistveznyeh uslug,

- ksztaltowanie pozytywnych relacji osoby wspicranej z osobami bliskimi.

- wspolpraca z rodzing — ksztaltowanie odpowiednich postaw wobec osoby chorujace;.
niepetnosprawne;j,

e pomoc w zalatwianiu spraw urzedowyvch, w tym:

- wuzyskaniu swiadezen socjalnyeh. emerytalno-rentowych.

- wwypelnieniu dokumentow urzedowych,

e wspieranie 1 pomoe w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwlaszeza:

- w szukaniu informacji o pracy. pomoe w znalezieniu zatrudnienia lub alternatywnego
zajecia. W szczegolnosel uczestnictwo w zajeciach warsztatow terapii zajeciowej,
zakladach aktywnosci zawodowej. $rodowiskowych domach samopomocey, centrach
| klubach integracji spolecznej. klubach pracy.

- w kompletowaniu dokumentow potrzebnych do zatrudnienia.

- W przygotowaniu do rozmowy z pracodawca, wspieranie i asystowanie w kontaktach
z pracodawca,

- W rozwigzywaniu problemow psychicznych wynikajacych z pracy lub jej braku,

o pomoc w gospodarowaniu pienigdzmi. w tym:

- nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkow,

~  pomoc w uzyskaniu ulg w oplatach.

- zwiekszenic umiejetnosci gospodarowania wlasnym budzetem oraz usamodzielnianie
[inansowe.

Pielegnacja jako wspieranie procesu leczenia, w tym:

e pomoc w dostepie do Swiadezen zdrowotnych,

e uzgadnianie i pilnowanie termindw wizyt lekarskich, badan diagnostyceznych,

e pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekow w aptece,

¢ pilnowanie przyjmowania lekéw oraz obserwowanie ewentualnych skutkéw ubocznych
ich stosowania,

s W szczegolnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkow, pomoc w uzyciu srodkow

pomocniczych i materialow medycznych. przedmiotow ortopedycznych, a takze w
utrzymaniu higieny,
« pomoc w dotarciu do placowek sluzby zdrowia.
e pomoc w dotarciu do placowek rehabilitacyjnych.
Rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkeji organizmu w zakresie nicobjetym
przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o Swiadczeniach opieki  zdrowotnej
finansowanych ze srodkow publicznych (1.). Dz. U. z 2016r. poz. 1793)
e zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub



fizjoterapii.

« wspolpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-pedagogicznego
i edukacyjno-terapeutycznego zmierzajacego  do wielostronnej aktywizacji osoby
korzystajacej ze specjalistycznych uslug.

4) Pomoc mieszkaniowa, w tym:

o W uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu oplat.

e w organizacji drobnych remontdw. adaptacji, napraw. likwidacji  barier
architektonicznych,

o ksztaltowanie wilasciwych relacji osoby uzyskujacej pomoc z sasiadami | gospodarzem
domu.

4. Swiadezenie ustug dla podopiecznych w migjscu zamieszkania lub pobytu ma na celu
zaspokojenie codziennych potrzeb zyciowych oraz zapewnienie kompleksowej opieki w domu
chorego tj. $wiadezenie uslug rowniez w godzinach wicczornych (w
uzasadnionych przypadkach w  godzinach nocnych) i w dni wolne od pracy. poparte
zagwiadezeniem lekarskim dolaczonym do wywiadu.

5. Uslugi opiekunicze i specjalistyczne uslugi opickuncze swiadezone sg w oparciu o decyzje
administracyjna. Wykonawca otrzyma kazdorazowo od Zamawiajacego pisemne zlecenie,
w ktorym okreslone bedzie miejsce realizacji uslugi. czas trwania uslugi oraz szczegélowy
zakres czynnosci do wykonania. Przez godzing swiadezenia uslugi Zamawiajgcy rozumie
godzine zegarowa (60 minut) $wiadczenia ustugi w miejscu zamieszKania
podopiecznego. a takze wykonania na jego rzecz zleconych czynnosci poza miejscem
zamieszkania takich jak np. zalatwienie spraw wrzedowych czy dokonanie niezbednych
zakupéw. Do czasu trwania uslugi nie wlicza si¢ czasu dotarcia opickuna do miejsca
$wiadezenia ustug.

6. Objecie podopiecznego opicka musi nastapic nie pézniej niz 6 godzin od chwili zgloszenia
zapotrzebowania przez Zamawiajacego lub zgodnie z terminem okreslonym w zleceniu.

7. Uslugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze $wiadezone beda w dni powszednie jak
rowniez w dni wolne od pracy. W szczegolnych przypadkach Wykonawca zapewni opieke w
godzinach noenych tj. od 22.00 do 6.00 rano.

§2

I. Wykonawca gwarantuje Zamawiajgeemu oraz Swiadczeniobiorcom mozliwos¢  kontaktu
telefonicznego w dniach od poniedziatku do niedzieli w godzinach realizacji uslug.

2. Wykonawea zobowigzuje si¢ wykonywaé czynno$ei objete przedmiotem umowy z nalezyty
starannodcia. czuwaé nad ich prawidlowa realizacja i powierza¢ je osobom posiadajacym
wymagane w SIWZ i umowie kwalifikacje.

3. Wykonawca zobowiazuje si¢, iz ustugi opiekuncze beda wykonywane przez osoby. ktore:

a) ukonczyly odpowiednie kursy lub szkolenia w zakresie podstawowych umiejetnosci koniecznych

do sprawowania opicki nad osobami starszymi badZ niepelnosprawnymi, potwierdzone

zadwiadezeniami o ukonczeniu kursu lub szkolenia lub zaswiadczeniami z PCK:

b) posiadaja kwalifikacje do wykonywania zawodu pielegniarki, asystenta osoby niepelnosprawnej,

opickunki $rodowiskowej lub innego pokrewnego zawodu dajacego wiedz¢ 1 umigjetnosci

pozwalajgce swiadezy¢ uslugi opiekuncze.

4. Specjalistyczne ustugi opickuncze begda wykonywane przez osoby posiadajace kwalifikacje
zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22 wrzesnia 20051, w sprawie
specjalistycznych uslug opickunczych (Dz. U. z 2005r. Nr 189 poz. 1598 z pozn. zm.)

5. Wykonawea gwarantuje, ze¢ nie dopusei do wykonywania uslug oséb bez aktualnego
zaswiadczenia lekarskiego stwierdzajacego brak przeciwwskazan do pracy na wskazanym
stanowisku wydanego przez lekarza medycyny pracy.

6. Osoby wykonujace uslugi musza posiadaé identyfikator ze zdjeciem. imieniem 1 nazwiskiem



oraz nazwa i telefonem Wykonawey.

7. Wykonawea zobowigzuje sic do wyposazenia osob wykonujacyeh uslugi w srodki ochrony
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osobistej (rekawice ochronne, fartuch ochronny) lub w zalecone przez lekarza wzmozone $rodki
ochrony osobistej tj. kombinezon Jjednorazowy z kapturem, maseczka ochronna jednorazowa.
ochraniacze na obuwie.

§3

Wykonawea zobowigzany jest do wywigzywania si¢ z obowigzkow zgodnie z zasadami:

1) zachowania pelnej tajemnicy sluzbowej w zakresie wszystkich informacji. jakie uzyskaly
W trakcie wykonywania obowiazkow. w szezegolnosei: nie ujawnianic osobom trzecim
danych personalnych osob. u ktérych sprawowana jest wusluga. ich sytuacji rodzinnej.
materialnej 1 zdrowotnej: -

2) wykonywania wszelkich prac z poszanowaniem zyczen 1 uczué podopiecznego;

3) nie wprowadzania do domu podopiecznego osob nieupowaznionych.

Wykonawea odpowiada w calosei za realizacj¢ powyzszych zasad, w szezegolnosel za
poinformowanie o nich swoich pracownikéw oraz za wycigganie konsekwencji w przypadku ich
lamania.

Wykonawea zobowiazany jest do informowania Zamawiajacego o zmianie osoby wykonujgcej
zlecenie.

Wykonawea zobowiazany jest do informowania Zamawiajacego o zmianie czasu wykonywanej
ustugi.

W przypadku rezygnacji podopiecznego z uslug lub jego zgonu, wstrzymania wykonywania
ustug (np. z powodu dluzszego pobytu w szpitalu. wyjazdu do rodziny, umieszezenia w
Zakladzie Pielegnacyjnym. itp.). Wykonawea uslug w ciagu dwach dni jest zobowigzany do
zgloszenia tego faktu Zamawiajacemu w formie pisemnej. W przypadku koniccznoscei ponownej
realizacji ushug Wykonawea poinformuje Zamawiajacego w dniu wznowienia ustug.
Wykonawea jest ponadto zobowigzany niezwlocznic informowaé pracownika socjalnego
o zmianie sytuacji zdrowotnej lub rodzinnej podopiecznego mogacej mie¢ wplyw na przyznany
zakres uslug, a takze o fakcie odmowy korzystania z uslug.

§4

Wykonawca lub podwykonawea w trakeie realizacji przedmiotu zamowienia zobowigzany jest
do zatrudniania na podstawie umowy o prace osob wykonujacych czynnosci w zakresie
realizacji niniejszego przedmiotu zamowienia,

Wykonawea zapewnia, ze 1 pracownik $wiadczgeveh prace w zakresie uslug opiekunczych
I specjalistycznych uslug opiekunezych bedzie zatrudnionych na podstawie umowy o prace
W rozumieniu przepisow ustawy z dnia 26 czerwea 1974r. — Kodeks pracy (Dz. U. z 2016r. poz.
1666). Powyzszy warunek zostanie spelniony poprzez zatrudnienie na umowg o prace nowych
pracownikow lub wyznaczenie do realizacji zamoOwienia zatrudnionych juz u Wykonawcey
pracownikow.

W trakeie realizacji zamowienia Zamawiajgey uprawniony jest do wykonywania czynnosci
kontrolnych wobec Wykonawcey odnosnie spelniania przez Wykonawcee lub podwykonawce
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob wykonujgeych czynnosei wskazane w
§ | niniejsze) umowy. Na kazde wezwanie Zamawiajacego, w wyznaczonym w tym wezwaniu
terminie.  Wykonawea zobowigzany jest przedlozy¢ Zamawiajacemu dowody w  postaci
poswiadczonych za zgodnos¢ z  oryginalem, odpowiednio przez Wykonawee lub
podwykonawcee. kopii umow o prace oséb swiadczacyceh ustugi opiekuncze i specjalistyezne
uslugi opiekuncze. Kopie umoéw powinny zosta¢ zanonimizowane w sposob zapewniajacy
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ochrone danych osobowych pracownikow, zgodnie 7 przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia
1997r. o ochronie danych osobowych tj. w szezegolnosel bez imion. nazwisk, adresow, nr
PESEL pracownikéw, natomiast informacje takic jak data zawarcia umowy, rodzaj umowy o
prace i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania. -
Nieprzedlozenie przez Wykonawee lub podwykonawee kopii umow zawartych z pracownikami
$wiadczacymi prace w zakresie ushug opiekunczych i specjalistycznych ustug opickunczych.
w terminie wskazanym przez Zamawiajacego, bedzie traktowane jako niespelnienie przez
Wykonawee lub podwykonawee wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace 0sob
wykonujacych wskazane w § I ezynnosci.

W przypadku zaniechania obowiazku przedlozenia dokumentacji, o ktore) mowa w ust. 3.
Zamawiajacy bedzie upowazniony do zastosowania sankcji z tytulu nienalezytego wykonania
umowy (zgodnie z § 15 umowy), a takze moze zwrocié si¢ o przeprowadzenie kontroli przez
Janstwowa Inspekeje Pracy.

§5

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kontroli w kazdym czasie jakosei oraz terminowosci

éwiadczonych uslug.
Zamawiajacy jako administrator danych osobowych powierza Wykonawey przetwarzanie danych
osobowych wylacznie w celu realizacji niniejszej umowy. Szczegdlowe zasady powierzenia
okresla umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych bedaca Zalacznikiem nr 2 do
ninicjszej umowy i stanowigea jej integralng czgsc.

§6
Rozliczenia za $wiadezone ushugi bedg sie odbywaé co miesige na podstawie przedlozonych Kart
Pracy. potwierdzonych podpisem przez podopiecznego. jego czlonka rodziny lub innej wskazanej
przez niego osoby.
Strony ustalaja. ze miesieczne rozliczenia $wiadezonych uslug beda nastgpowa¢ w terminie do 6
dni. liczac od daty przedlozenia przez Wykonawce Kart Pracy (przygotowanych Scisle wg
zataczonego wzoru, z zachowaniem formatu AS).
Wykonawea przedlozy Zamawiajacemu Karty Pracy, o ktérych mowa w ust.1, w terminie do 4
dni nastepnego miesigca po wykonaniu ustugi za miesiac poprzedni. Karty pracy, zestawienia
przedlozone przez Wykonawcee powinny by¢ wypisane czytelnie, bez skreslen i poprawek.

§7

Strony ustalaja, ze

=

. Ustala si¢ ceng | godziny zegarowej swiadczonych uslug opiekunczych na ..o
(SIOWIIE: .evrmomnsemmvmnommenonnunmis bipgsnsraarsan nsiadsn i R R TR S e S R
zlotych) brutto. w tym ... % Vat, kwota Vat........

oraz cene | godziny zegarowej $wiadezonych specjalistycznych ustug opiekunczych

5, et rerrerrreneseneeeeen| SlOwnie
zlotyeh) brutto. w tym ..... % Vat, kwota Vat........

Ustala sig, ze stawka godzinowa bedzie obowigzywaé na czas trwania umowy.

Calkowita  warto$¢  umowy  wynosi  ......... RS R S S RS 7zl (slownie
NP e e, 71).
§8

Za realizacje usiug objetych niniejsza umowa Zamawiajacy zaplaci Wykonawcey wynagrodzenie
wedlug zasad okreslonych w § 7 umowy, stanowigce iloczyn stawki godzinowej oraz ilosci



godzin $wiadezonych uslug opickunczych.

2. Podstawa przyjecia rachunku jest zaakceptowane przez MOPS rozliczenie. o ktorym mowa w §
6.

3. Wynagrodzenie bedzie platne przelewem w terminie 7 dni po przyjeeiu rachunku przez
Zamawiajacego. na rachunek bankowy Wykonawcy, przy czym za dzien spelnienia $wiadczenia
pienigznego uwaza¢ si¢ bedzie dzien zlozenia polecenia przelewu w banku Zleceniodawcy.

§9
I. Zamawiajacy w sytuacji stwierdzenia nieterminowosci. braku nalezyte] starannosci oraz
wadliwosci wykonywanych uslug, pomniejszy wynagrodzenie przystugujace Wykonawey o
kwotg stanowigeg rownowartosc zakwestionowanych uslug.
O stwierdzonych nieprawidlowosciach w realizacji przedmiotu umowy Zamawiajgcy  jest
zobowiazany niezwlocznie powiadomi¢ Wykonawee w formie pisemnej.
3. Skutki finansowe i prawne wynikle z nieprawidlowego swiadezenia ustug ponosi Wykonawea,

=]

§ 10

1. Zamawiajacemu przysluguje prawo natychmiastowego rozwigzania umowy przed uplywem
terminu, na jaki zostala zawarta wylacznie w sytuacji wadliwego jej wykonywania przez
Wykonawee. Oswiadezenie o natychmiastowym rozwiazaniu umowy moze by¢ skierowane po
uprzednim, pisemnym wezwaniu do usunig¢eia uchybien.

2. Stronom umowy przysluguje prawo zakonezenia umowy przed terminem na jaki zostata zawarta,
o ktorym mowa w § 11, wylgeznie na podstawic zgodnych o$wiadezen woli i odrebnego
pisemnego porozumienia.

§11

2. Umowa moze wygasna¢ w lerminie wezesnicjszym po wykorzystaniu wartosei zamowieni o
ktorej mowa w § 7 pkt 3.

3. O wygasnigciu umowy z przyczyn podanych w pkt 2 Zamawiajgey zawiadomi Wykonawee z
dwutvgodniowym wyprzedzeniem.

4. W przypadku nie wykorzystania srodkow, o ktorych mowa w § 7 pkt 3 umowy do dnia 31 grudnia
2017 roku Wykonawey nie przystugujg zadne roszezenia.

§12

1. Wszelkie zmiany w tresci umowy wymagajg dla swej waznosci formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

2. Niewazna jest zmiana postanowicn zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie
ktorej dokonano wyboru Wykonawcey. chyba ze koniecznos¢ wprowadzenia takich zmian wynika z
okolicznosci, ktorych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy lub zmiany te sg
korzystne dla Zamawiajacego.

3. Nie stanowi zmiany umowy zmiana nazwy Zamawiajgeego oraz jego NIP, wynikajgea z ustawy o
centralizacji rozliczen Vat 1 zmiany od dnia 1 stycznia 2017 roku zasady prowadzenia  rozliczen
podatku od towarow i ustug przez Miasto Wodzislaw Slaski.



§13
Wykonawea nie moze powicrzyé wykonania zobowiazan wynikajacych z niniejszej umowy innej
osobie bez zgody Zamawiajgeego.

§ 14
Wszelkie spory moggee wyniknac¢ na tle realizacji ninicjszej umowy bedg zalatwione ugodowo,
a w razie niedojscia stron do porozumienia podlega¢ beda rozstrzygnigeiu przez rzeczowo wlasciwy
sad w Wodzistawiu Slaskim.

§ 15
1. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ dochodzenia od Wykonawey kar umownych w
nastepujgeych przypadkach:
a) odstapienia przez Zamawiajacego od umowy z przyczyn dotyczacych Wykonawey a takze
rozwiazanie przez Zamawiajacego umowy ze skutkiem natychmiastowym— w wysokosci
10% catkowitego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 7 ust. 3 umowy,
b) niewykonania lub nienalezytego wykonania uslugi opiekunczej — w wysokosel stawki
godzinowej.
o ktorej mowa w § 7 ust. 1 umowy za kazda godzing niewykonania lub kazda godzine
nienalezytego wykonania ustugi.
¢) przekroczenia terminu przekazania dokumentow, o ktdérych mowa w § 4 ust. 3 umowy,
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawey — w wysokosci 2% miesieczne] kwoty
wynagrodzenia za miesige, w ktorym zdarzenie nastapilo, za kazdy dzien zwloki.
2. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ dochodzenia odszkodowania przenoszgcego wysokosé
zastrzezonych kar umownych.

§ 16
910
Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.

Zamawiajacy Wykonawca



Zalyeznik nr 2 do umowy
UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
0 coseuas
zawarta w dniu .............

zwana dalej ,,Umowy powierzenia™

pomiedzy:

Miejskim Osrodkiem Pomocy Spolecznej w Wodzislawiu Slaskim.
ul. Daszynskiego 3

44-300 Wodzistaw Slaski

reprezentowanym przez:

Dyrektora — Elwir¢ Palarczyk

zwanym dalej JPowierzajgeym”

zwanym dalej ..Przetwarzajaeym”

Stosownie do zawarte] w dniu ... UIMOWY T oot e e a e s reeneeenneane s
w sprawie $wiadczenia uslug opiekunczych i specjalistyeznych ustug opickunczych dla klientow
Migjskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Wodzislawiu Slaskim w okresie od 1 stycznia 2017 roku
do 31 grudnia 2017 roku. majge na celu niezbedne wykonanie zalecen art. 31 ustawy o ochronie
danych osobowych z dn. 29 sierpnia 1997 r. (wekst jednolity: Dz. U. 2002 r. Nr 101. poz. 926:
z pozn. zm.. strony zawierajy umow¢ powierzenia przetwarzania danych osobowych o nastepujgeej



tresei:

el
—_—

Dla potrzeb niniejszej Umowy. o ile z tresci i celu umowy nie wynika inaczej. przyjmuje sie

nastgpujace znaczenie dla ponizej wymienionych sformulowan:

4. LUmowa”™ — niniejsza umowa,

b. ..Ustawa™ — ustawa o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r. (tekst
jednolity: Dz. U. 2002 r. Nr 101, poz. 926: z pozn. zm.),

¢. ..Dane osobowe™ —dane osobowe w rozumieniu art. 6 Ustawy,

§2

Powierzajacy o$wiadcza, ze jest administratorem zbioru danych osobowych zarejestrowanym
w Ogdlnokrajowym rejestrze zbiorow danych osobowych Generalnego Inspektora Ochrony Danych
Osobowych pod nazwa .PODOPIECZNI MOPS W WODZISLAWIU SLASKIM™, numer ksiegi
001351, wniosek zarejestrowany w dniu 13 wrzesnia 1999r.

£

§3

Przetwarzajacy zobowiazuje si¢ do zastosowania przy przetwarzaniu danych osobowych,
o ktorych mowa w §2 srodkow technicznych i organizacyjnych zapewniajgeyeh ochrone
danych osobowych co najmnicj w zakresie okreslonvm w art. 36-39 Ustawy.

Wykonawea zobowiazuje si¢ do przetwarzania danych osobowych zgodnie z Ustawg, przy
uzyciu urzadzen i systemow informatyeznych zapewniajacych zastosowanie wysokiego
poziomu bezpieczenstwa zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Spraw  Wewnetrznych
i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych
osobowyvch oraz warunkow technicznych i organizacyjnych. jakim powinny odpowiadaé
urzadzenia 1 systemy informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr
100, poz.1024).

Przetwarzajacy oswiadcza, ze dane osobowe. o ktérych mowa w § 1 niniejszej umowy,
zostana W szczegdlnosei  zabezpieczone  przed  ich  udostgpnieniem  osobom
nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniona. przetwarzaniem z naruszeniem
w/w. ustawy oraz zmiana, utratg, uszkodzeniem lub zniszezeniem.

Wszelkie decyzje dotyczace przetwarzania danych osobowych. odbiegajacych od ustalen
zawartych w ninigjszej umowie. powinny by¢ przekazywane drugiej stronie w formie
pisemnej pod rygorem ich niewaznosel.



§4

L. Przetwarzajgey moze przetwarzaé dane osobowe przekazane przez Powierzajacego wylycznie
w celu i w zakresie niezbednym do realizacji zadan zwiazanych z realizacja umowy
swiadezenia uslug opiekuiiczych. specjalistycznyveh ustug opiekunczych.

[y%)

Poprzez przetwarzanie rozumie sie zbicranie. utrwalanic. przechowywanie, opracowanie,
udostgpnianie, usuwanie danych osobowych.

3. Do wykonywania zobowigzan wynikajacych z postanowien ninicjszej umowy mogi byé
dopuszezone wylacznie osoby posiadajace upowaznienic nadane przez Przetwarzajacego
systemu,

4. Przetwarzajacy jest obowigzany przedstawic Powierzajacemu imienny wvkaz o0sob
upowaznionych do przetwarzania danych osobowych w zakresie okreslonym w § 4 pkt. 1.

§

o

Po rozwigzaniu Umowy Przetwarzajgey niezwlocznie, ale nie pO#niej niz w terminie do 3 dni.
zobowigzuje si¢ usunaé wszelkie dane osobowe. ktoryeh przetwarzanie zostalo mu powierzone, w
tym skutecznie usunaé je rowniez z nosnikow elektronicznych pozostajgeych w dyspozyciji
Przetwarzajacego.

36

Przetwarzajacy odpowiada za szkody. jakie powstang wobec Powierzajacego lub osob trzecich w
wyniku niezgodnego z Umowa przetwarzania danych osobowyceh.

37

Umowa zostaje zawarta na okres od 1 stycznia 2017 roku do 31 grudnia 2017 roku.

§8

W sprawach nicuregulowanych niniejsza umowa stosuje sie przepisy kodeksu cvwilnego. oraz
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danveh osobowyvch oraz rozporzadzen wydanyceh na

podstawie powyzsze] ustawy.
e

Sadem wilasciwym dla rozstrzygania sporow powstalych w zwigzku z realizacja niniejszej umowy



bedzie sad wlasciwy miejscowo dla siedziby Powierzajacego.

§10

Wszelkie zmiany i uzupelnienia niniejszej umowy wymagaja formy pisemne) pod rygorem
niewaznosci.

Stron.

Zamawiajacy Wykonawca
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Zatqcznik nr 4 do SIWZ

Wykaz oséb, skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamowienia publicznego, w szczegolnosci odpowiedzialnych za $wiadczenie ustug wraz
z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnien, doswiadczenia i wyksztalcenia niezbednych do wykonania zaméwienia publicznego,
a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacja o podstawie do dysponowania tymi osobami

KWALIFIKACJE
do wykanywania

Zakres wykonywanych

DOSWIADCZENIE*

* Punkty w kryterium ,kwalifikacje kadry" -

WYKSZTALCENIE* Posiadanie:; zawodu pielegniarki CZYNNOSCi wskazac w latach
o —go | panaf. | g | Tomeagey | wemd | dobwaoere | podsavado
reagszzc&]fimagaoﬁglfaﬁczych zawgdowe i-red;lie nigpetndsprawnel, wpisac: l Erealizacji yscl}j‘s%l{;maima
i A il ! Y opiekunki e S : :
i spec;al_istyc‘znych ustug wyzsze, wpisac: srodowiskowe] lub ustqgl_oprekuncze / _ zamowienia wykor}umcylml
opiekunczych podyplomaowe, innego pokrewnego specjalistyczne ustugi bedacego zamowienie

doktorat) tak/nie Sy opiekuncze/koordyna przedmiotem
koordynatora cJa np r:fﬁa lata
. | wemedlel itd) .
|
dnia r

Podpis wraz z pieczecig osoby uprawnionej

do reprezentowan

ia Wykonawcy

Wykonawca musi dolgczyc do oferty dokumenty potwierdzajqce uzyskanie wskazanego poziomu wyksztalcenia

np. dyplomy, swiadectwa ukoriczenia szkoty. Brak niezbednych dokumentéw bedzie skutkowac brakiem przyznania lub mniejszq ilosciq punktéw przyznanych w tym

kryterium.



