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Wodzistaw Slgski,
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SPECYFIK:ACJA )
ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
dotyczy postepowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na
Swiadczenie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opickunczych
dla Klientow Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Wodzislawiu Slaski
w okresie 1 od stycznia 2019 roku do 31 grudnia 2019 roku.

1. ZAMAWIAJACY

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Wodzistawiu Slaskim
44-300 Wodzistaw Slaski, ul. Daszynskiego 3

NIP: 6471859647

tel. +48 (32) 4590650

fax.+48(32)7218735

e-mail: kancelaria@mops.wodzislaw-slaski.pl
strona internetowa: www.mops.wodzislaw-slaski.pl

Godziny pracy: od 7" do 15" od poniedziatku do $rody
od 7" do 17" w czwartek

od 7" do 13" w piatek

1) Klauzula informacyjna z art. 13 RODO do zastosowania przez zamawiajacych w celu zwiazanym
z postgpowaniem o udzielenie zamowienia publicznego.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej .RODO™, informuje,
Ze:

a/ administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Wodzistawiu Slaskim z siedziby w Wodzislawiu Slaskim (44-300) przy

ul. Daszynskiego 3.

b/ adres e-mail do inspektora ochrony danych osobowych w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej

w Wodzistawiu Slqsklm t.palka@mops.wodzislaw-slaski.pl;

¢/ Pani/Pana osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zZwigzanym z
postgpowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego pn. Swiadczenie uslug opiekunczych i
spcc]ahstycznvch ustug opiekunczych dla Klientéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w
Wodzistawiu Slaski w okresie 1 od stycznia 2019 roku do 31 grudnia 2019 roku postepowania:
OR.272.00007.2018, w trybie przetargu nieograniczonego.

d/ odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bgda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie
dokumentacja postgpowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. —
Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986), dalej ,,ustawa Pzp’;

e/ Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. | ustawy Pzp, przez okres 4 lat od
dnia zakonczenia postgpowania o udzielenie zaméwienia. a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata,
okres przechowywania obejmuje caly czas trwania umowy:

f/ obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest
wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwiazanym z udziatem w postepowaniu o
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udzielenie zaméwienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikaja z ustawy
Pzp:

g/ w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposob
zautomatyzowany. stosowanie do art. 22 RODO:

h/ posiada Pani/Pan:

~ na podstawie art. 15 RODO prawo dostgpu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

~ na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych ;

~ na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

~ prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

i/ nie przystuguje Pani/Panu:

—w zwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

Na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawy prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

2. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA:

1) Postepowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z art. 39
ustawy Prawo Zamowien Publicznych (tj. Dz. U. z 2018 r. poz. 1986) zwanej dalej
ustawg PZP.

2) Warto$¢ zamowienia nie przekracza rownowartosci kwot okreslonych w przepisach
wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy PZP.

3) W zakresie nieuregulowanym niniejsza Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamoéwienia,
zwana dalej SIWZ”, zastosowanie majg przepisy ustawy PZP.

3. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

Zamowienie nie zostalo podzielone na cze¢Sci.

I. Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie ustug opiekunczych 1 specjalistycznych ustug
opickuficzych wykonywanych dla Klientow Miejskiego Osrodka Pomocy Spoleczne)
w Wodzistawiu Slaskim na terenie gminy Wodzistaw Slaski, w miejscu ich zamieszkania lub
pobytu.

2. Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze $wiadczone sa u osob, ktore z powodu
wieku, choroby lub innych przyczyn wymagaja pomocy oséb drugich, a sg jej pozbawione.

3. Zakres uslug opiekunczych obejmuje:
1. pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych., a w szczegolnoscei: utrzymanie
czystosei w pomieszezeniach osoby wymagajacej opieki ( zmywanie naczyn, mycie okien,
mycie podlog. wynoszenie $mieci, zakup artykulow spozywezych, hig.- sanit. 1 innych
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stosownie do potrzeb, przygotowanie positkéw z uwzglednieniem diety w tym zapewnienie
gorgeego positku, pranie odziezy, bielizny poscielowej itp.)

2. opiekg higieniczng, a w szczegdlnosei: mycie, kgpiel osoby wymagajacej opieki.
3. przestanie 16zka, pomoc w zatatwianiu potrzeb fizjologicznych.

4. zalecong przez lekarza pielegnacje, a w szezegolnosei: zapobieganie powstawaniu odparzen i
odlezyn, podawanie przepisanych przez lekarza lekow. oraz w razie potrzeby udzielanie
pierwszej pomocy przedmedycznej w przypadkach nagltych i zagrazajgcych zyciu
podopiecznego,

5. w miarg mozliwosci zapewnienie kontaktéw z otoczeniem. a w szczegolnosei:  pomoc
w zatatwianiu spraw urzedowych, podtrzymywanie indywidualnych zainteresowan.

4. Zakres specjalistycznych uslug opiekunczych obejmuje:

I. Uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia w tym zwlaszeza:

I/. ksztaltowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i umiejetnosci
spolecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci. leczenia i rehabilitacji, prowadzenie
treningdw umiejetnosci samoobstugi oraz wspieranie. takze w formie asystowania w codziennych
czynnosciach zyciowych, w szezegélnosci takich jak:
a/ samoobstuga, zwlaszcza wykonywanie czynnosci gospodarczych i porzadkowych. w tym
umiejetnos¢ utrzymania i prowadzenia domu,
b/. dbatos¢ o higiene i wyglad,
¢/. utrzymywanie kontaktow z domownikami, rowiesnikami, w miejscu nauki i pracy oraz ze
spotecznoscia lokalna,
d/. wspélne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,
e/. korzystanie z ustug roznych instytucii,
2/. interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:
a/. ulatwienie dostepu do edukacji i kultury,
b/. doradztwo, koordynacja dziatan innych stuzb na rzecz rodziny, ktérej cztonkiem jest osoba
uzyskujaca pomoc w formie specjalistycznych ustug,
¢/. ksztaltowanie pozytywnych relacji osoby wspleranej z osobami bliskimi.
d/. wspolpraca z rodzina - ksztattowanie odpowiednich postaw wobec osoby chorujace;.
niepelnosprawne;j,
3/. pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych, w tym:
a/. w uzyskaniu swiadczen socjalnych, emerytalno-rentowych,
b/. w wypelnianiu dokumentow urzedowych,
4/. wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia. w tym zwlaszcza:
a/. w szukaniu informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub alternatywnego zajecia, w
szczegolnosei uczestnictwo w  zajeciach warsztatow terapii zajeciowej, zakladach aktywnosci
zawodowej, srodowiskowych domach samopomocy, centrach i klubach integracji spotecznej, klubach
pracy,
b/. w kompletowaniu dokumentéw potrzebnych do zatrudnienia,
¢/. w przygotowaniu do rozmowy z pracodawca, wspieranie i asystowanie w kontaktach
z pracodawca,
d/. w rozwigzywaniu probleméw psychicznych wynikajacych z pracy lub Jej braku,
5/. pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym:
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a/. nauka planowania budzetu. asystowanie przy ponoszeniu wydatkow,
b/. pomoc w uzyskaniu ulg w oplatach,
¢/. zwigkszenie umiejetnosci gospodarowania wlasnym budzetem oraz usamodzielnianie finansowe.
2. pielegnacja jako wspieranie procesu leczenia, w tym:
a/. pomoc w dostepie do swiadczen zdrowotnych,
b/. uzgadnianie 1 pilnowanie terminéw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,
¢/. pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekow w aptece,
d/. pilnowanie przyjmowania lekow oraz obserwowanie ewentualnych skutkéw ubocznych ich
stosowania,
¢/. w szczegolnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkow, pomoc w uzyciu Srodkow
pomocniczych 1 materialow medycznych, przedmiotoéw ortopedycznych, a takze w utrzymaniu
higieny.
f/. pomoc w dotarciu do placowek stuzby zdrowia,
g/. pomoc w dotarciu do placowek rehabilitacyjnych.

3. rehabilitacja fizyczna 1 usprawnianie zaburzonych funkeji organizmu w zakresie nieobjetym
przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1510 z pozn. zm.):

a/. zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub fizjoterapii.
b/. wspolpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-pedagogicznego i edukacyjno-
terapeutycznego zmierzajacego do wielostronnej aktywizacji osoby korzystajacej ze specjalistycznych
ustug,

4. pomoc mieszkaniowa, w tym:

a/. w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu oplat,
b/. w organizacji drobnych remontow, adaptacji, napraw, likwidacji barier architektonicznych,
¢/. ksztaltowanie wlasciwych relacji osoby uzyskujacej pomoc z sgsiadami i gospodarzem domu.
5. Swiadezenie ustug dla podopiecznego w miejscu zamieszkania lub pobytu ma na celu:
a/. zaspokojenie codziennych potrzeb zyciowych,
b/. zapewnienie kompleksowe] opieki w domu chorego tj. swiadczenie ustug réwniez w godzinach
wieczornych (w uzasadnionych przypadkach w godzinach nocnych) i w dni wolne od pracy.

6. Ustugi opickuncze swiadezone sa w oparciu o decyzje administracyjng. Wykonawca otrzyma

kazdorazowo od Zamawiajgcego pisemne zlecenie, w ktorym okreslone bedzie:
a/. miejsce realizacji ustugi.
b/. czas jej trwania (termin i ilo$¢ godzin),
¢/. szczegolowy zakres czynnosci do wykonania.

7. Ustugi opiekuncze $wiadczone sa w dni powszednie, jak rowniez w dni wolne od pracy.

8. W szczegodlnie uzasadnionych przypadkach Wykonawca zapewni opieke w godzinach od 22.00
do 6.00 rano.

9. Objecie podopiecznego opiekg musi nastapic nie pozniej niz 6 godzin od chwili zgloszenia
zapotrzebowania przez Zamawiajacego lub zgodnie z terminem okreslonym w zleceniu.

10. Przez godzing Swiadczenia ustugi Zamawiajgcy rozumie godzing zegarowa (60 minut)
Swiadczenia ustugi w miejscu zamieszkania podopiecznego, a takze wykonania na jego rzecz
zleconych czynnosci poza miejscem zamieszkania, takich jak np. zalatwienie spraw urzedowych
czy dokonanie niezbednych zakupow itp. Do $wiadczonych ustug nie wlicza si¢ czasu dotarcia
opickuna do miejsca swiadczenia ustug, ani tez kosztow dojazdow.

I1. Wykonawca musi zagwarantowa¢, ze ustugi opickuncze bgda wykonywane przez
pracownikow, ktorzy posiadajg  wyksztalcenie co najmniej podstawowe oraz ukonczyli
odpowiednie kursy lub szkolenia w zakresie podstawowych umiejetnosci koniecznych do
sprawowania opieki nad osobami starszymi badz niepetnosprawnymi  potwierdzone
zaswiadczeniami o ukonczeniu kursu lub szkolenia, lub zaswiadczeniami z PCK oraz ktorzy
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posiadaja kwalifikacje do wykonywania zawodu pielggniarki, asystenta osoby niepetnosprawne;j.
opiekunki $rodowiskowej lub innego pokrewnego zawodu dajacego wiedz¢ 1 umiejetnosci
pozwalajace $wiadczy¢ ushugi opiekuncze.

12. Specjalistyczne ustugi opiekuficze beda wykonywane przez osoby posiadajace kwalifikacje
zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 roku
w sprawie specjalistycznych ushug opiekunczych (Dz. U. z 2005 r. Nr 189 poz. 1598 z p6zn. zm.) t].
pracownika socjalnego, pielegniarki, asystenta osoby niepetnosprawnej. opiekunki srodowiskowej.
specjalisty w zakresie rehabilitacji medycznej, fizjoterapeuty lub innego zawodu dajacego wiedzg i
umiejetnosci pozwalajace swiadczy¢ okreslone specjalistyczne ustugi, posiadajace wyksztalcenie co
najmniej srednie.

13. Zamawiajacy wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o prace jednej osoby wykonujace]
czynnosci w zakresie realizacji przedmiotu zamowienia tj. wykonywanie wszystkich prac
objetych zakresem wskazanym w Dziale 11 SIWZ. Obowiazek ten dotyczy takze podwykonawcow
Wykonawca jest zobowigzany zawrze¢ w kazdej umowie o podwykonawstwo stosowne zapisy
zobowigzujace podwykonawcow do zatrudnienia na umowg o pracg wszystkich osob wykonujacych
czynnosci w zakresie realizacji przedmiotu zamowienia. Szczegdtowe zasady dokumentowania
zatrudnienia na podstawie umowy o prace oraz kontrolowanie tego obowiazku przez Zamawiajacego
zawarto w § 4 projektu umowy.

14. Wykonawca musi zagwarantowac, ze nie dopusci do wykonywania ustug oséb bez aktualnego
zaswiadczenia lekarskiego stwierdzajacego brak przeciwwskazan do pracy na wskazanym stanowisku
wydanego przez lekarza medycyny pracy.

15. Wykonawca musi zapewni¢ osobom wykonujacym ustugi identyfikator ze zdjeciem, imieniem
1 nazwiskiem oraz nazwa i telefonem Wykonawcy.

16. Wykonawca zobowigzany jest do wyposazenia osob wykonujacych ustugi w srodki ochrony

osobiste] (rekawice ochronne, fartuch ochronny) lub w zalecone przez lekarza wzmozone srodki
ochrony osobistej tj. kombinezon jednorazowy z kapturem, maseczka ochronna jednorazowa.
ochraniacze na obuwie.

17. Wykonawca musi zagwarantowa¢ Zamawiajacemu i swiadczeniobiorcom mozliwosé kontaktu
telefonicznego w dniach od poniedziatku do niedzieli w godzinach realizacji ustug.

18. Rozliczenie za $wiadczone ustugi odbywa si¢ co miesige na podstawie przedtozonych Kart
Pracy opiekunki, potwierdzonej podpisem przez podopiecznego, jego czlonka rodziny lub inngj
wskazanej przez niego osoby.

19. Zamawiajacy bedzie kontrolowat jakos¢ 1 terminowos¢ swiadezonych ustug.

20. Zamawiajacy w 2019 roku przewiduje si¢ do realizacji 22 000 godzin ustug opiekunczych
oraz 100 godzin specjalistycznych ustug opiekunczych. Wartos¢ umowy na rok 2019 zostanie

wyliczona wg wzoru: 22 000 godzin ustug opiekunczych x koszt 1 godziny $wiadczen oraz 100
godzin specjalistycznych ustug opiekunczych x koszt 1 godziny $wiadczen.

21. Tlos¢ $wiadcezen zostala podana szacunkowo i moze ulec zmianie, poniewaz nie mozna jej
okresli¢ dokladnie ze wzgledu na specyfike zamowienia, ktorg cechuje zmiennosc potrzeb z uwagi na
zmieniajacy sie stan zdrowia i1 sytuacje zyciowa osob wymagajacych pomocy. W przypadku zmiany
liczby godzin ceny jednostkowe zaoferowane przez Wykonawce pozostana bez zmian w czasie
trwania umowy.

22. Wykonawca zobowigzany jest zagwarantowac odpowiednig liczbg pracownikow, ktorzy beda
uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia — co najmniej 10 pracownikow do realizacji ustug
opiekunczych oraz co najmniej 1 pracownika do realizacji specjalistycznych ustug opiekunczych.
oraz | osoby(koordynatora ustug do kontaktow z Zamawiajacym jak réwniez do bezposredniego
osobistego kontaktu z klientami MOPS, w stacjonarnym punkcie obstugi na terenie miasta
Wodzistawia Slaskiego, dla osob/rodzin, u ktorych $wiadezone sa ustugi)



23. Nomenklatura weg Wspolnego Stownika Zamowien (Kod CPV):

85000000-9 ustugi w zakresie zdrowia i opieki spolecznej

4. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA:

Termin wykonania zamowienia od 1 stycznia 2019 roku do 31 grudnia 2019 r.

5. OFERTY WARIANTOWE

Nie dopuszcza si¢ skladania ofert wariantowych.

6. ZAMOWIENIA O  KTORYCH MOWA W AR. 67 UST. 6 i 7 USTAWY PZP ,
AUKCJAELEKTRONICZNA, UMOWA RAMOWA

1. Zamawiajgcy nie przewiduje mozliwosci udzielenia zamowien polegajacych na powtorzeniu
podobnych ustug.

2. Nie przewiduje sie wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji elektroniczne;.
3. Nie przewiduje si¢ zawarcia umowy ramowe;j.

7. OKRES GWARANCJI

Nie dotyczy.

8. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU; PODSTAWY WYKLUCZENIA

8.1. O udzielenie zamowienia mogg ubiega¢ si¢ Wykonawcey, ktorzy:

8.1. O udzielenie zamdwienia moga ubiegac si¢ wykonawcey, ktorzy:
1. nie podlegajg wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 12-23.

2. spelniajg warunki udzialu w postepowaniu dotyczace:

a) zdolnosci technicznej lub zawodowe;:

1. Zamawiajgcy uzna powyzszy warunek za spetniony, jezeli:

Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu skladania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wykonal ustugi w ilosci nie mniejsze]
niz 10 000,00 godzin na rok. a jezeli okres prowadzenia dzialalnodci jest krotszy - w tym okresie:
wykonali w ostatnim roku przed uplywem terminu skladania ofert prace stanowigce przedmiot
przetargu w ilosci co najmniej 11 000.00 godzin. W tym celu Wykonawca zobowigzany jest
przedlozy¢ wykaz uslug wykonanych, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciagtych rowniez
wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skladania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dzialalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci. przedmiotu, dat
wykonania 1 podmiotow. na rzecz ktorych ustugi zostaly wykonane oraz dowody okreslajace czy te
ustugi zostaly wykonane lub sg wykonywane nalezycie. Dowodami, o ktérych mowa, sa referencje
bgdZz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktorego ustugi byly wykonywane, a w
przypadku swiadczen okresowych lub ciaggtych s3  wykonywane, a jezeli
z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskac tych
dokumentow — oswiadczenie Wykonawcy.
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W przypadku Swiadczen okresowych lub ciaglych nadal wykonywanych referencje badz inne
dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie wezesnie] niz 3
miesiace przed uptywem terminu sktadania ofert;

2. Wykonawca wykaze, ze dysponuje odpowiednim potencjatem kadrowym, tj. posiada co najmniej 10
pracownikow do realizacji ustug opiekunczych oraz 1 pracownika do realizacji specjalistycznych
ustug  opiekunczych, | pracownika =~ - koordynatora ustug do kontaktow
z Zamawiajacym jak rowniez do bezposredniego osobistego kontaktu z klientami MOPS.
w stacjonarnym punkcie obstugi na terenie miasta Wodzistawia Slaskiego, dla osdb/rodzin,
u ktorych §wiadczone sg ustugi.

Kazdy z 10 pracownikéw wyznaczonych do realizacji ustug opiekunczych musi:

- posiada¢ wyksztalcenie co najmniej podstawowe,

- mie¢ ukonczony kurs lub szkolenie w zakresie podstawowych umiejetnosci koniecznych do
sprawowania opieki nad osobami starszymi badZ niepelnosprawnymi lub posiadaé kwalifikacje do
wykonywania zawodu pielegniarki. asystenta osoby niepelnosprawnej. opickunki srodowiskowej lub
innego pokrewnego zawodu dajacego wiedze 1 umiejetnosci pozwalajace $wiadezy¢ ustugi
opiekuncze;

- natomiast 1 pracownik wyznaczony do realizacji specjalistycznych ustug opiekuniczych musi:

- posiada¢ wyksztalcenie co najmniej srednie,

- posiada¢ kwalifikacje zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzeénia
2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. z 2005 r. Nr 189. poz. 1598 7 pdzn.
zm.) tj. pracownika socjalnego, psychologa, pedagoga, logopedy. terapeuty zajeciowego.
pielggniarki, asystenta osoby niepelnosprawnej, opiekunki $rodowiskowej, specjalisty w zakresie
rehabilitacji medycznej, fizjoterapeuty lub innego zawodu dajacego wiedze i umiejetnosci
pozwalajace swiadczy¢ okreslone specjalistyczne ushugi.

- natomiast 1 pracownik - koordynatora ustug do kontaktow z Zamawiajacym jak
rowniez do bezposredniego osobistego kontaktu z klientami MOPS, w stacjonarnym punkcie obstugi
na terenie miasta Wodzistawia Slaskiego, dla osob/rodzin, u ktorych $wiadczone sa ushugi musi:

a) posiada¢ co najmniej S$rednie wyksztalcenie oraz roczne doswiadczenie zawodowe
w koordynowaniu ustug opiekunczych.

Wykazane osoby musza posiada¢ wymagane uprawnicnia, jezeli ustawy nakladaja obowigzek
posiadania takich uprawnien.

W celu potwierdzenia spelniania niniejszego warunku Wykonawca zobowiazany jest przedlozy¢
wykaz osob, skierowanych przez Wykonawee do realizacji zaméwienia publicznego.
w szczegllnosei odpowiedzialnych za $wiadczenie ustug, wraz z informacjami na temat ich
kwalifikacji zawodowych, uprawnien, doswiadczenia i wyksztalcenia niezbednych do wykonania
zamOwienia publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacja o
podstawie do dysponowania tymi osobami.

8.2. Wykonaweca moze w celu potwierdzenia spelniania warunkéw, o ktorych mowa w pkt. 8.1.
litb niniejszej SIWZ w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego
zaméwienia, lub jego czesci, polega¢ na zdolnosciach technicznych innych podmiotow.
niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z nim stosunkéw prawnych.

1) Wykonawca, ktory polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotéw musi udowodnié
zamawiajacemu, ze realizujagc zamowienie, bedzie dysponowal niezbednymi zasobami tych
podmiotéw, w szezegélnosei przedstawiajac zobowigzanie tych podmiotéw do oddania



mu do dyspozycji niezbednych zasobow na potrzeby realizacji zamowienia.
Zobowigzanie nalezy dolgezy¢ do oferty

2) Zamawiajgcy oceni, czy udostepniane wykonawcy przez inne podmioty zdolnosci
techniczne lub zawodowe pozwalaja na wykazanie przez wykonawce spelniania warunkow
udzialu w post¢powaniu oraz zbada, czy nie zachodza wobec tego podmiotu podstawy
wykluczenia, o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13-22.

3) W odniesieniu do warunkow dotyczacych doswiadezenia, wykonawey moga polega¢ na
zdolnosciach innych podmiotow. jesli podmioty te zrealizujg ustugi. do realizacji ktorych te
zdolnosci sg wymagane.

8.5. Dodatkowo zamawiajgcy nie przewiduje wykluczenia wykonawcy o ktérych mowa w art.
24 ust. 5 ustawy PZP.

9. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, POTWIERDZAJACYCH
SPELNIANIE WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ BRAK
PODSTAW WYKLUCZENIA.

Zamawiajacy zgodnie z art. 24aa najpierw dokona oceny ofert, a nast¢pnie zbada czy
Wykonawea, ktorego oferta zostala oceniona jako najkorzystniejsza, nie podlega
wykluczeniu lub spelnia warunki udzialu w postepowaniu. Jezeli Wykonawca podlegajacy
badaniu uchyli si¢ od zawarcia umowy, zamawiajycy zbada, czy nie podlega wykluczeniu
oraz czy spelnia warunki udzialu w postepowaniu Wykonawca, ktory zlozyl ofert¢ najwyzej
oceniong sposrod pozostalych ofert.

I. Do oferty kazdy wykonawca musi dolgezy¢ aktualne na dzien skladania ofert:

- oswiadczenie o spetnieniu warunkow udziatu w postgpowaniu,

- oswiadczenie o nie podleganiu wykluczeniu,

- petnomocnictwo (jezeli dotyczy),

- zobowigzanie podmiotu trzeciego (jezeli dotyczy).

- -o$wiadczenie od Wykonawcy w zakresie wypelnienia obowigzkow informacyjnych przewidzianych
w art. 13 lub art. 14 RODO.(ujete w formularzu ofertowym)

Informacje zawarte w o$wiadczeniu beda stanowi¢ wstgpne potwierdzenie, ze wykonawca
nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udzialu w postepowaniu.

2. W przypadku wspolnego ubicgania si¢ o zamowienie przez wykonawcow, oswiadczenie
o ktorym mowa w pkt. 9.1 SIWZ sklada kazdy z wykonawcow wspolnie ubiegajacych sig
o zamowienie. Oswiadczenia te ma potwierdza¢ spelnienie warunkow udzialu w postepowaniu,
brak podstaw do wykluczenia w zakresie, w ktorym kazdy z wykonawcow wykazuje spelnienie
warunkow udzialu w postepowaniu, brak podstaw do wykluczenia.

3. Na zadanie zamawiajgcego, wykonawca ktory zamierza powierzy¢ wykonanie czgsci
zamowienia podwykonawcom, w celu wykazania braku istnienie wobec nich podstaw
wykluczenia z udzialu w postgpowaniu:

- zamieszeza informacje o podwykonaweach w o$wiadczeniu, o ktorym mowa w pkt. 9.1.
niniejszej SIWZ.



4. Wykonawca, ktéry powotuje si¢ na zasoby innych podmiotéw, w celu wykazania braku
istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz spelnienia — w zakresie. w jakim powotuje sie na
ich zasoby — warunkéw udzialu w postgpowaniu:

- zamieszcza informacje o tych podmiotach w o$wiadezeniu, o ktérym mowa w pkt. 9.1.
niniejszej SIWZ.

5. Jezeli zdolnosci techniczne lub zawodowe. podmiotu, na ktorego zdolnosciach polega

wykonawca, nie potwierdzaja spelnienia przez wykonawee warunkow udziatu w postepowaniu

lub zachodza wobec tych podmiotow podstawy wykluczenia. zamawiajacy bedzie zadal, aby

wykonawca w terminie okreslonym przez zamawiajgcego:

a) zastapit ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami lub

b) zobowiazat si¢ do osobistego wykonania odpowiedniej czesci zamowienia, jezeli wykaze
zdolno$ci techniczne lub zawodowe, o ktérych mowa w ust. 1.

6. Zamawiajacy przed udzieleniem zamdwienia, wezwie wykonawce, ktorego oferta zostata

najwyzej oceniona, do zlozenia w wyznaczonym nie krétszym niz 5 dni. terminie aktualnych na

dzien ztozenia nastepujacych o$wiadezen lub dokumentow:
a). wykazu oséb skierowanych przez wykonawce do realizacji zamowienia publicznego. w
szczegOlnosci odpowiedzialnych za §wiadczenie ustug wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji
zawodowych, uprawnief, doswiadczenia i wyksztalcenia niezbednych do wykonania zamowienia
publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacje o podstawie do
dysponowana tymi osobami (nalezy wskaza¢ w wykazie co najmniej osoby, ktore zostaty wskazane w
formularzu oferty).
b). wykazu ustug wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciagltych rowniez
wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uplywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat
wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane oraz dowody okreslajace czy te
ustugi zostaly wykonane lub sa wykonywane nalezycie. Dowodami, o ktérych mowa, sg referencje
badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktorego ustugi byly wykonywane, a w
przypadku swiadczen okresowych lub ciaglych s3 wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o
obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentow — oswiadczenie
Wykonawcy.
W przypadku $wiadczen okresowych lub ciaglych nadal wykonywanych referencje badz inne
dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie wezesniej niz 3
miesigce przed uptywem terminu skladania ofert:

7. Wykonawca w terminie 3 dni od dnia zamieszezenia na stronic internetowej informacji. o ktorej

mowa w art. 86 ust. 5 ustawy PZP, przekaze zamawiajacemu o$wiadezenie o przynaleznosci lub
braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitalowej, o ktorej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy
PZP. Wraz ze ztozeniem o$wiadczenia, wykonawca moze przedstawi¢ dowody, ze powiazania z
innym wykonawcg nie prowadza do zakldcenia konkurencji w postepowaniu o udzielenie
zamowienia.

8. W zakresie nie uregulowanym SIWZ, zastosowanie maja przepisy rozporzadzenia Ministra

Rozwoju  z dnia 26 lipca 2016r. w sprawie rodzajow dokumentow, jakich moze zada¢

zamawiajacy od wykonawcy w postepowaniu o zamdwienie publiczne (Dz. U. z 2016 r., poz.

1126).

9. Jezeli wykonawca ktérego oferta zostanie uznana za najkorzystniejsza nie zlozy oswiadczenia,
o ktorym mowa w pkt. 9.1. niniejszej SIWZ, o$wiadczen lub dokumentow potwierdzajacych
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okolicznosci. o ktorych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy PZP, lub innych dokumentéw niezbgdnych
do przeprowadzenia postgpowania. oswiadczenia lub dokumenty sg niekompletne, zawieraja
bledy lub budza wskazane przez zamawiajgcego watpliwosci, zamawiajacy wezwie do ich
zlozenia, uzupelnienia, poprawienia w terminie przez siebie wskazanym, chyba ze byloby
uniewaznienie postgpowania.

10. Forma skladanych dokumentow:

a) Oswiadczenia, o ktorych mowa w rozporzadzeniu Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w
sprawie rodzajow dokumentow, jakich moze zada¢ zamawiajacy od wykonawcy w postepowaniu
0 udzielenie zamoéwienia (Dz. U. z 2016 r., poz. 1126) dotyczace wykonawcy 1 innych
podmiotow, na ktorych zdolnosciach lub sytuacji polega wykonawca na zasadach okreslonych w
art. 22a ustawy oraz dotyczacych podwykonawcow skladane sg w oryginale. Dokumenty, o
ktorych mowa w rozporzadzeniu Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajow
dokumentow. jakich moze Zzada¢ zamawiajacy od wykonawcy w postgpowaniu o udzielenie
zamowienia (Dz. U. z 2016 r., poz. 1126), inne niz o$wiadczenia, o ktorych mowa w zdaniu
poprzednim skladane s3 w oryginale lub Kopii poSwiadczonej za zgodnos$¢ z oryginalem.

b) Poswiadczenia za zgodnos¢ z oryginalem dokonuje odpowiednio wykonawca, podmiot, na
ktorego zdolnosciach lub sytuacji polega wykonawca, wykonawcy wspolnie ubiegajacy si¢ o
udzielenie zamowienia publicznego, lub  podwykonawca, w zakresie dokumentow, ktore
kazdego z nich dotycza.

¢) Dokument wielostronicowy przedtozony w formie kserokopii winien by¢ potwierdzony za
zgodnos¢ z oryginalem na kazdej stronie.

d) Wymogi w zakresie formy skladanych dokumentow dotyczag rowniez dokumentow
uzupetnianych w mysl art. 26 ust. 3 ustawy PZP.

e) Ztozenie dokumentu w niewlasciwej formie (np. nie poswiadczone przez odpowiedni podmiot
za zgodnos¢ z oryginatem odpisy lub kopie) traktowane bedzie jak jego brak.

10. WYKONAWCY WSPOLNIE UBIEGAJACY SIE O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

1.  Wykonawcy ubiegajacy si¢ wspolnie o udzielenie zamdwienia ustanawiaja petnomocnika do
reprezentowania w postgpowaniu, albo reprezentowania w postgpowaniu i zawarcia umowy
w sprawie zamowienia publicznego. Pelnomocnictwo nalezy dolaczy¢ do oferty w formie
oryginalu lub notarialnie potwierdzonej kopii.

W przypadku, gdy upowaznienie wynika wprost z treSci umowy, umowe¢ mozna
dolaczy¢ do oferty.
Uwaga: Pelnomocnictwo winno by¢ udzielone przez wszystkich wykonawcow.

2. Wykonawcy ubiegajacy si¢ wspolnie o udzielenie zamodwienia ponoszg solidarnie
odpowiedzialnos¢ za realizacj¢ zamowienia.

11. PODWYKONAWCY

1. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci zamdwienia podwykonawcy. W takich
okolicznosciach zamawiajacy zada wskazania przez wykonawcg:

a. c¢zg¢scl zamowienia. ktoryeh wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom
b. firm podwykonawcow ( o ile sa znane).
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2. Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktorego zasoby
wykonawca powotywal sig, na zasadach okreslonych w art. 22a ust. 1 ustawy Pzp, w celu
wykazania spelniania warunkéw udzialu w postepowaniu, Wykonawca jest obowigzany
wykaza¢ zamawiajacemu, 1z proponowany inny podwykonawca lub wykonawca samodzielnie
spetnia je w stopniu nie mniejszym niz podwykonawca, na ktérego zasoby wykonawca
powolywat si¢ w trakcie postepowania o udzielnie zamdéwienia (art. 36b ust. 2 ustawy Pzp)

3. Jezeli powierzenie podwykonawcy wykonania czgsci zamowienia na ushugi nastapi
w trakcie realizacji zadania, wykonawca na zadanie zamawiajacego przedstawia
oswiadczenie, o ktorym mowa w art. 25a ust. 1, lub os$wiadczenia lub dokumenty
potwierdzajace brak podstaw wykluczenia tego podwykonawcy. (art. 36ba ust. | ustawy
PZP)

4, Jezeli zamawiajgcy  stwierdzi, ze wobec danego  podwykonawcy zachodza podstawy
wykluczenia, wykonawca zobowigzany jest zastgpi¢ tego podwykonawce lub zrezygnowac z
powierzenia wykonania czes$ci zamdwienia podwykonawey. (art. 36ba ust. 2 ustawy PZP)

5. Wymagania dotyczace umowy o podwykonawstwo, ktérej przedmiotem sa ustugi podane
zostaly ponizej:

a) umowa o podwykonawstwo winna w szczegdlnosci zawierac:

- zakres ustug powierzony Podwykonawcy (dalszemu Podwykonawcy) do wykonania, ktory
winien by¢ tozsamy z odpowiednim zakresem bedgcym przedmiotem umowy zawartej pomiedzy
Zamawiajagcym 1 Wykonawca,

- termin realizacji ustug pozwalajacy na terminowe wykonanie ushug bedacych przedmiotem
umowy zawartej pomiedzy Zamawiajacym 1 Wykonawca,

- wysokos¢ wynagrodzenia,

- termin zaplaty Podwykonawcy (dalszemu Podwykonawcy), za zakres prac wykonywany przez
Podwykonawce (dalszego Podwykonawce), musi byé wezesniejszy niz terminy umowne za ten
sam zakres platny przez Zamawiajacego,

- klauzule dotyczaca odstapienia (rozwigzania) umowy 2z Podwykonawca w przypadku
odstgpienia (rozwigzania) umowy zawartej pomiedzy Wykonawcg, a Zamawiajacym,

- oswiadczenie Podwykonawcy i dalszego Podwykonawcy, iz znana mu jest tres¢ dokumentacji
przetargowej dotyczacej niniejszego zamoéwienia oraz przepisy ustawy Prawo zamdwien
publicznych, w tym w szczegdlnosci dotyczace podwykonawstwa.

b)Niniejsze postanowienia umowy o podwykonawstwo. stosuje si¢ odpowiednio do:-
umow o podwykonawstwo zawieranych z dalszymi Podwykonawcami - projektow umow o
podwykonawstwo.

¢) Zamawiajacy informuje, ze w przypadku postanowien przedstawionych umow o
podwykonawstwo nieczgodnych z powyzszymi postanowieniami zostanie wyrazony
odpowiednio sprzeciw lub zastrzezenie w terminie 14 dni od daty przedstawienia projektu
umowy lub samej umowy.

6. Powierzenie wykonania czgsci zamowienia podwykonawcom nie zwalnia wykonawcy z
odpowiedzialno$ci za nalezyte wykonanie zamdwienia
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Ly

8,

10

e

OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY OFERTY

Wykonawca okresla ceng realizacji zamowienia poprzez wskazanie w Formularzu ofertowym
sporzadzonym wg wzoru stanowigcego Zalgezniki do SIWZ tacznej ceny ofertowej brutto za
realizacj¢ przedmiotu zamowienia.

Ceny muszg by¢: podane i wyliczone w zaokrggleniu do dwoch miejsc po przecinku (zasada
zaokraglenia — ponizej 5 nalezy koncowke pomingé, powyzej 1 rowne 5 nalezy zaokragli¢

w gore).

Cena powinna zawicra¢ wszystkie Koszty zwigzane z realizacja przedmiotu zamowienia
w sposob zgodny z SIWZ

Ewentualne upusty oferowane przez wykonawce, muszg by¢ zawarte w cenach

jednostkowych. Cena jednostkowa po zastosowaniu upustu nie moze by¢ nizsza, niz koszty

wytworzenia lub koszty wlasne.

Podana cena brutto jest obowigzujgca przez caly okres realizacji zamdwienia i nie bedzie
podlega¢ waloryzacji, z wylaczeniem ustawowej zmiany podatku VAT (zmiana
wynagrodzenia wykonawcy nastgpi w formie aneksu do umowy).

Cena ofertowa winna by¢ podana cyfrowo i stownie. Za ceng ofert przyjmuje si¢ cen¢ brutto
(j. wraz z naleznym podatkiem VAT).

Zamawiajacy nie przewiduje rozliczania si¢ z wykonawceg w walutach obcych.

Jezelh zlozono oferte. ktore) wybor prowadzitby do powstania u zamawiajacego obowigzku
podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towardw i ustug. zamawiajgcy w celu oceny
takiej oferty dolicza do przedstawione] w niej ceny podatek od towarow 1 ustug, ktory miatby
obowigzek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca sktadajgc oferte, informuje
zamawiajacego, czy wybor oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u zamawiajgcego
obowigzku podatkowego, wskazujgc nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub
$wiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz wskazujac ich warto$¢ bez kwoty
podatku.

Ponadto zgodnie z art. 93 ust. 1 ¢ ustawy Pzp w przypadku, o ktéorym mowa w art. 93 ust. |
pkt 4 ww ustawy, jezeli zlozono ofertg, ktorej wybor prowadzilby do powstania
u zamawiajacego obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towarow
i uslug, do ceny najkorzystniejszej oferty lub oferty z najnizsza cena dolicza si¢ podatek od
towarow i ustug. ktory zamawiajgcy miatby obowiazek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami.

Wszystkie wartosci cenowe w ramach przetargu beda okreslone w zlotych polskich (zt). a
wszystkie platnosci  bedg realizowane  wytacznie w  zlotych  polskich, zgodnie 2z
obowigzujacymi przepisami.

Jezeli cena oferty lub jej istotne czgsei skltadowe wydaja sie razaco niskie w stosunku do
przedmiotu zamowienia i budzg watpliwosci zamawiajacego co do mozliwosci wykonania
przedmiotu zamowienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi przez zamawiajgcego lub
wynikajgcymi  z odrgbnych przepisow, zamawiajacy zwraca si¢ o udzielenie wyjasnien, w
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tym ztozenie dowodoéw, dotyczacych elementow oferty majacych wplyw na wysokos¢ ceny, w
szczegolnosci w zakresie:

a.

d.

€.

oszezgdnosei metody wykonania zamowienia, wybranych rozwiazan technicznych.,
wyjatkowo  sprzyjajacych warunkéw wykonywania zamoéwienia dostepnych dla
wykonawcy, oryginalnosci projektu wykonawcy, kosztow pracy. ktorych wartosé
przyjeta do ustalenia ceny nie moze by¢ nizsza od minimalnego wynagrodzenia za prace
ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o
minimalnym wynagrodzeniu za pracg (Dz. U. Nr 200, poz. 1679 , z pdzn. zm.);

pomocy publicznej udzielonej na podstawie odrebnych przepisow;

wynikajgcym  z przepisow prawa pracy i przepisow o zabezpieczeniu spolecznym
obowigzujacym w miejscu, w ktorym realizowane jest zamowienie;

wynikajacym z przepisow prawa ochrony $rodowiska;

powierzenia wykonania czgsci zamowienia podwykonawcom.

13. KRYTERIA OCENY OFERT ORAZ ICH ZNACZENIE

Przy wyborze oferty Zamawiajacy kierowac si¢ bedzie nastepujacym kryteriami:

a). Cena - 60 pkt
b). Kwalifikacje 0s6b skierowanych do wykonywania zaméwienia - 20 pkt
¢). Doswiadczenie 0s6b skierowanych do wykonywania zaméwienia - 20 pkt

Kazdy z Wykonaweédw w poszczegolnych kryteriach otrzyma odpowiednia ilog¢ punktow, wyliczona
W nastgpujacy sposob:

ad. a) Cena ofertowa — wg nastgpujacego wzoru:

PUNKTY'= ----- X A
B

gdzie poszczegolne litery oznaczaja:

PUNKTY' — ilo§¢ punktéw lacznie za ustugi opiekunicze i specjalistyczne ustugi opiekuncze —
wartos¢ taczna zamowienia,
N — cena ofertowa najnizsza sposrod wszystkich rozpatrywanych i nieodrzuconych
ofert,
B — cena ofertowa oferty badanej (przeliczanej),
A —waga danego kryterium wyrazona w punktach - 60 pkt

ad. b) Kwalifikacje 0s6b skierowanych do wykonywania zaméwicnia — 20 pkt

Zamawiajacy bedzie punktowac wyksztalcenie 0séb skierowanych do realizacji zamowienia wg
nastepujacego klucza:
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1) Osoby skierowane do realizacji uslug opiekunczych - wymagany warunek:
wyksztalcenie minimum podstawowe.

Elementy podlegajace ocenie Liczba punktow
| $rednic 10 pkt
Wyksztalcenie WY ZSZ¢ 15 pkt
studia podyplomowe, 20 pkt
doktorat zwiazany
z przedmiotem zamowienia

2). Osoby skierowane do realizacji specjalistycznych ustug opiekuficzych -
wymagany warunek: wyksztalcenie minimum srednie.

Elementy podlegajace ocenie Liczba punktow
WYZSZ€ 10 pkt
W’y}(sg[a}ccnie studia podyplomowe. 20 pkt

doktorat zwigzany

z przedmiotem zamowienia

3) Koordynator ustug do kontaktow z Zamawiajacym jak rowniez do bezposredniego
osobistego kontaktu z klientami MOPS, w stacjonarnym punkcie obstugi na terenie miasta
Wodzistawia Slaskiego, dla 0sob/rodzin. u ktorych swiadczone sg ustugi

Elementy podlegajgce ocenie Liczba punktow
WYZSZe 10 pkt
Wyksztalcenie studia podyplomowe, 20 pkt
doktorat zwiazany

z przedmiotem zamdwienia

Kryterium bedzie rozpatrywane na podstawie informacji podanej przez wykonawceg w formu-
larzu ofertowym, w ktorym wykonawca wskaze takie osoby podajgc imi¢ i nazwisko oraz
posiadane kwalifikacje sprawdzajacego spelniajace ww. kryterium, przy czym punkty przyzna-
ne poszczegolnym pracownikom zostana zsumowane i podzielone przez liczbg pracownikow zglo-
szonych do realizacji zamowienia.

ad. ¢) Doswiadczenie osob skierowanych do wykonywania zaméwienia — 20 pkt

Punkty w kryterium ,,Do$wiadczenie os6b skierowanych do wykonywania zamowienia” -
zostana przyznane na podstawie informacji podanej przez wykonawce w formularzu
ofertowym. w ktorym wykonawca wskaze ilu letnie do$wiadczenie zwiazane z przedmiotem
zamowienia posiadajg poszczegolne osoby. Punkty przyznane poszczegdlnym pracownikom
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zostang zsumowane 1 podzielone przez liczbe pracownikow zgloszonych do realizacji
zamowienia.

Punkty w w/w kryterium beda przyznawane wg nastepujacego klucza:

1/ Dotyczy osob skierowanych do realizacji ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opie-
kunczych

Elementy podlegajjce ocenie Liczba punktow
1 do 3 lat 5 pkt
Doswiadczenie Powyzej 3 - 5 lat 10 pkt
powyzej S lat 20 pkt

2/ Dotyczy Koordynatora ustug do kontaktéw z Zamawiajacym jak rowniez do bezposredniego
osobistego kontaktu z klientami MOPS. w stacjonarnym punkcie obstugi na terenie miasta
Wodzistawia Slqskicgo. dla osob/rodzin, u ktorych §wiadezone sa ustugi osob skierowanych do

realizacji ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opickunczych

Elementy podlegajace ocenie ' Liczba punktow
2 do 3 lat 5 pkt |
Doswiadczenie Powyzej 3 - 5 lat 10 pkt
powyzej S lat 20 pkt N

W ramach wszystkich wskazanych i opisanych kryteriow, Wykonawca otrzyma faczna
(koncowa) ilos¢ punktéw wyliczona w nastepujacy sposob:

KIP = IP'+ IP 2+ [P’
gdzie poszczegdlne symbole ozn aczaja:

KIP - konicowa ilos¢ punktow
IP' — ilos¢ punktow uzyskanych w kryterium: Cena

IP? — ilos¢ punktéw uzyskanych w kryterium: Kwalifikacje oséb skierowanych do
wykonywania zamoéwienia

IP® —ilo$¢ punktow uzyskanych w kryterium: Doswiadczenie os6b skierowanych do wykony-
wania zaméwienia
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14.

1. Punktacja przyznawana ofertom w poszczegolnych kryteriach bedzie liczona
z dokladnoscig do dwoch miejsc po przecinku. Najwyzsza liczba punktow wyznaczy
najkorzystniejsza oferte.

to

Zamawiajacy udzieli zamowienia Wykonawcey, ktorego oferta odpowiada¢ bedzie
wszystkim wymaganiom przedstawionym w ustawie PZP, oraz w SIWZ 1 zostanie
oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane kryteria wyboru.

3. Jezeli nie bedzie mozna dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzgledu na to, ze
dwie lub wigcej ofert przedstawia taki sam bilans ceny i pozostalych kryteriow oceny
ofert, Zamawiajacy sposrod tych ofert dokona wyboru oferty z nizsza ceng, a jezeli
zostaly zlozone oferty o takiej samej cenie zamawiajacy wzywa wykonawcow, Ktérzy
ztozyli te oferty, do zlozenia w terminie okreslonym przez zamawiajgcego ofert
dodatkowych (art. 91 ust. 4 ustawy PZP).

4. Zamawiajacy nie przewiduje przeprowadzenia dogrywki w formie aukcji elektroniczne;.

TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

I. Termin zwiazania ofertg wynosi 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna si¢ wraz z uptywem terminu
sktadania ofert (art. 85 ust. 5 ustawy PZP).

2. Wykonawca moze przedtuzy¢ termin zwigzania ofertg, na czas niezbedny do zawarcia umowy,
samodzielnie lub na wniosek Zamawiajacego, z tym, ze Zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej
na 3 dni przed uptywem terminu zwigzania oferta, zwroci¢ si¢ do Wykonawcoéw o wyrazenie
zgody na przedtuzenie tego terminu o oznaczony okres nie dtuzszy jednak niz 60 dni.

15. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z

WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN I DOKUMENTOW, A

TAKZE WSKAZANIE OSOB UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIE Z

WYKONAWCAMI.

[R]

e

Wszelkie zawiadomienia. os$wiadczenia. wnioski oraz informacje zamawiajacy oraz
wykonawcey mogg przekazywac pisemnie. faksem lub drogg elektroniczng, za wyjatkiem
oferty. umowy oraz oswiadczen 1 dokumentow wymienionych w pk. 9.1. niniejszej SIWZ
(rowniez w przypadku ich zlozenia w wyniku wezwania o ktorym mowa w art. 26 ust. 3
ustawy PZP) dla ktérych Prawodawca przewidzial wylacznie forme¢ pisemna.

W korespondencji kierowanej do Zamawiajacego Wykonawca winien postugiwac sig
numerem sprawy okreslonym w SIWZ.,

Zawiadomienia, oswiadczenia, wnioski oraz informacje przekazywane przez Wykonawce
pisemnie winny by¢ sktadane na adres, o ktorym mowa w pkt. 1 niniejszej SIWZ

Zawiadomienia, o$wiadczenia, wnioski oraz informacje przekazywane przez Wykonawce w
formie elektronicznej winny by¢ kierowane na adres kancelaria@mops.wodzislaw-
slaski.pl a faksem na nr32/72-187-03.
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8.

16.

Wszelkie zawiadomienia, o$wiadczenia, wnioski oraz informacje przekazane za pomoca
faksu lub w formie elektronicznej wymagajg na zadanie kazdej ze stron, niezwlocznego
potwierdzenia faktu ich otrzymania

Wykonawca zobowiazany jest poda¢ w formularzu ofertowym swoj nr faksu oraz adres
email.

Osoby uprawnione do porozumiewania sie z wykonawcami
1) Ewa Plowas
2) Weronika Grabiec

Jednocze$nie zamawiajacy informuje, ze przepisy ustawy PZP nie pozwalaja na jakikolwiek
inny kontakt - zaréwno z Zamawiajacym jak i osobami uprawnionymi do porozumiewania si¢
z wykonawcami - niz wskazany w niniejszym pkt.7 SIWZ. Oznacza to, ze zamawiajacy nie
bedzie reagowal na inne formy kontaktowania si¢ z nim, w szczegélnosci na kontakt
telefoniczny lub/i osobisty w swojej siedzibie

TRYB UDZIELANIA WYJASNIEN DOTYCZACYCH TRESCI SPECYFIKACJI

ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Stosownie do art. 38 ust. 1 kazdy Wykonawca moze zwrécié sie do Zamawiajacego o
wyjasnienie tresci  specyfikacji istotnych warunkéw  zamdwienia. Zamawiajacy
zobowiazany jest udzieli¢ wyjasnien niezwlocznie. jednak nie pozniej niz na dwa dni
przed uptywem terminu skladania ofert, pod warunkiem. ze wniosek o wyjasnienie tresci
specyfikacji wplyngt do  Zamawiajacego nie pézniej niz do konca dnia. w ktorym uplywa
polowa wyznaczonego terminu sktadania ofert.

Przedluzenie terminu skiadania ofert nie wptywa na bieg terminu sktadania wniosku, o
ktorym mowa w pkt. 16.1 niniejszej SIWZ.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy trescig niniejszej SIWZ, a trescig udzielonych
odpowiedzi, jako obowiazujaca nalezy przyjaé tres¢ pisma zawierajacego pozniejsze
oswiadczenie Zamawiajgcego.

Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia wplynal
po uplywie terminu skladania wniosku, o ktorym mowa w pkt. 16.1 lub dotyczy
udzielonych wyjasnien, Zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawié¢ wniosek
bez rozpoznania.

Zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy. tre$¢ zapytan wraz z wyjasnieniami zamawiajacy
przekazuje  Wykonawcom, ktorym przekazal specyfikacje istotnych  warunkow
zamoOwienia bez ujawniania zrodla zapytania oraz zamieszcza na stronie internetowe;.

W uzasadnionych przypadkach zamawiajacy moze przed uplywem terminu skladania ofert
zmieni¢ tre$¢ specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia. Dokonana zmiane
specyfikacji Zamawiajacy przekazuje niezwlocznie wszystkim Wykonawcom, ktérym
przekazano specyfikacje istotnych warunkéw zamowienia oraz zamieszcza ja takze na
stronie Internetowe;j.
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18.

1.

lad

g.

7. Zamawiajgcy nie przewiduje zwolania zebrania Wykonawcow.

WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

. Zamawiajacy nie wymaga zlozenia wadium.

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERTY

Oferta musi zawiera¢ nastgpujace oswiadczenia i dokumenty:

a) wypelniony formularz ofertowy sporzadzony z wykorzystaniem wzoru stanowigcego
zalgceznik do SIWZ.

b) oswiadczenia wymienione w pkt. 9.1. niniejszej SIWZ,

¢) pelnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy w postgpowaniu., z ktérego wynika
zakres. podpisane przez osoby uprawnione do reprezentowania Firmy (jezeli wykonawca
jest reprezentowany przez pelnomocnika lub jezeli istnieje ustawowy obowigzek
ustanowienia petnomocnika,

d) zobowigzanie podmiotu trzeciego (jezeli dotyczy).
Oferta musi by¢ napisana w jezyku polskim pismem czytelnym.

Wszystkie dokumenty skladajace si¢ na oferte, za wyjatkiem oryginatu dokumentu, ktory
nie jest wystawiony przez wykonawce, a stanowi czes¢ skladowg oferty, powinny by¢
opatrzone podpisem wraz z pieczatkg osoby lub o0sob uprawnionych do wystepowania
w imieniu wykonawcy, badz przez upowaznionego przedstawiciela wykonawcy (w tym
przypadku upowaznienie/petnomocnictwo do podpisywania dokumentow musi by¢ dolgczone
do oferty).

Osoby podpisujace oferte winny by¢ uprawnione do zaciggania zobowigzan do wysokosci
odpowiadajacej cenie oferty tj. zgodnie z wypisem z Krajowego Rejestru Sagdowego, umowa
spotki cywilnej, a w przypadku Spoiki z ograniczong odpowiedzialnoscia, z uwzglednieniem
art. 230 kodeksu spotek handlowych.

W przypadku podpisania oferty oraz dokumentéw okreslonych w pkt. 18 SIWZ przez osobg
niewymieniona w dokumencie rejestracyjnym (ewidencyjnym) Wykonawcy, nalezy do oferty
dolaczy¢ stosowne petnomocnictwo w oryginale lub kopii poswiadczone)j notarialnie.

Zaleca si¢ aby wszystkie kartki oferty byly spigte w sposdb uniemozliwiajacy dekompletacje
oferty, bez udziatu osob trzecich, ponumerowane kolejnymi numerami.

Wszelkie poprawki lub zmiany w tekscie oferty (rowniez przy uzyciu korektora) powinny by¢
naniesione czytelnie oraz parafowane wlasnorgeznie przez osobe podpisujacg oferte
dodatkowo opatrzone datg dokonania poprawki.

Ztozenie oferty zawierajgcej rozwigzania alternatywne spowoduje odrzucenie oferty.

Kazdy wykonawca moze zlozy¢ w niniejszym przetargu tylko jedng oferte, zawierajaca jedng
jednoznacznie opisang propozycje. Za rownoznaczne ze zlozeniem wigcej niz jednej oferty
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przez tego samego wykonawce zostanie uznana sytuacja. w ktorej ten sam podmiot wystepuje
w dwoch lub wigcej ofertach skladanych wspolnie (np. konsorcjum) lub jest samodzielnym
wykonawcea, a jednoczesnie jest uczestnikiem oferty wspolnej (np. konsorcjum). Zlozenie
wiekszej liczby ofert spowoduje odrzucenie wszystkich ofert zlozonych przez danego
Wykonawce.

10. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sa skladane wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.
11. Tres¢ ztozonej oferty musi odpowiadac tresci SIWZ.

12. Wykonawca poniesie wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem 1 zlozeniem oferty.
Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow udzialu w postepowaniu.

13. Do przeliczenia na PLLN wartosci wskazanej] w dokumentach ztozonych na potwierdzenie
spelniania warunkow udzialu w postepowaniu. wyrazonej w walutach innych niz PLN.
Zamawiajacy przyjmie Sredni kurs publikowany przez Narodowy Bank Polski z dnia
wszczecia postepowania.

14. Oferta, ktorej tres¢ nie bedzie odpowiadac tresci SIWZ, z zastrzezeniem art. 87 ust. 2 pkt 3
ustawy PZP zostanie odrzucona (art. 89 ust. 1 pkt 2 ustawy PZP). Wszelkie niejasnosci i
watpliwosci  dotyczace tresci zapisow w SIWZ nalezy zatem wyjasni¢ z Zamawiajacym
przed terminem skladania ofert w trybie przewidzianym w pkt 15 niniejszej SIWZ. Przepisy
ustawy PZP nie przewidujg negocjacji warunkow udzielenia zamoéwienia, w tym zapisow
projektu umowy, po terminie otwarcia ofert.

19. ZALECENIA DOTYCZACE OPAKOWANIA 1 OZNAKOWANIA OFERT

1) Oferty skladane sa w jednym egzemplarzu. w nieprzejrzystych i zamknietej kopercie lub
opakowaniu.
2) Koperta powinna by¢ zaadresowana na adres:

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Wodzistawiu Slaskim
Biuro Obstugi Klienta
ul. Daszynskiego 3
44-300 Wodzistaw Slaski
oraz powinna by¢ opisana bez zadnych oznakowan nastgpujaco:

Oferta przetargowa dla zadania pn.:
Swiadczenie uslug opiekunczych i specjalistycznych uslug opiekunczych
dla Klientéw Miejskiego O$rodka Pomocy Spolecznej w Wodzislawiu Slaskim

w okresie 1 od stycznia 2019 roku do 31 grudnia 2019 roku.
Nr sprawy OR.272.00007.2018

Oraz powinna by¢ opatrzona doktadnym adresem wykonawcy wraz numerem telefonu, faksu.
adresem maila oraz dopiskiem: ,,Nie otwierac przed dniem 12 grudnia 2018 roku godz. 11:00"
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3) Konsekwencje ztozenia oferty niezgodnie z w/w opisem oraz w innym miejscu niz to, ktore
wynika z pkt 19.1 SIWZ ponosi wykonawca.

20. TERMIN I MIEJSCE SKEADANIA OFERT

1) Oferty nalezy sktada¢ na adres:

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Wodzislawia SI.

Biuro Obslugi Klienta

ul. Daszynskiego 3

44-300 Wodzistaw Slaski nie poznicj niz do dnia 12 grudnia 2018 r., do godz. 11:00

2) Decydujace znaczenie dla oceny zachowania terminu sktadania ofert ma data i godzina wptywu
oferty do Zamawiajgcego, a nie data jej wyslania przesytka pocztowg czy kurierska.

3) W przypadku zlozenia oferty po terminie zamawiajacy niezwlocznie zwraca ja wykonawcy
4) Wykonawca przed uptywem terminu do skladania ofert ma prawo:

a. wycofa¢ ofert¢ poprzez zlozenie pisemnego powiadomienia z napisem na zewngtrzne)
kopercie ,WYCOFANIE”. Koperty oznakowane w ten sposob beda otwierane w pierwszej
kolejnosci po stwierdzeniu poprawnosci postepowania wykonawcy oraz zgodnosei ze ztozonymi
ofertami; koperty wewngetrzne ofert wycofywanych nie bgda otwierane.

b. zamieni¢ ofert¢ - powiadomienie o wprowadzeniu zmian musi by¢ ztozone wg takich samych
zasad jak skladana oferta. odpowiednio oznakowanych z dopiskiem ZAMIANA™. Koperty
oznakowane dopiskiem .ZAMIANA™ zostang otwarte 1 odczytane w pierwszej kolejnosci po
stwierdzeniu poprawnosci procedury dokonania zmian, zostang dolgczone do oferty.

21. OTWARCIE OFERT

1) Otwarcie zlozonych ofert nastapi w dniu 12 grudnia 2018 o godz. 11:30 w sali nr 14,
(pierwsze pietro) Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej Wodzistawia Slaskiego.

2) Otwarcie ofert jest jawne.

3) Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajgcy poda kwotg, jaka zamierza przeznaczy¢
na sfinansowanie zamowienia.

4) Po otwarciu kazdej z ofert zostana podane do wiadomosci zebranym, dane zgodnie z art.
86 ust. 4 ustawy PZP

hn
S

Niezwlocznie po otwarciu ofert. zgodnie z art. 86 ust. 5 ustawy PZP, zamawiajacy
zamiesci na stronie_www.bip.mops.wodzislaw-slaski.pl informacje dotyczace:

a) kwoty. jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia;

b) firm oraz adresow wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty w terminie;

¢) ceny wykonania zamowienia.

6) Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z art. 8 w zw. z art. 96 ust. 3 ustawy PZP oferty
skladane w postgpowaniu o zamoéwienie publiczne sg jawne i podlegaja udostgpnieniu od
chwili ich otwarcia, z wyjatkiem informacji stanowigcych tajemnic¢ przedsigbiorstwa w
rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.
U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503 z pdzn. zm.), jesli wykonawca najpozniej w terminie
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skladania ofert zastrzegl. ze nie moga one by¢ udostepniane i jednoczesnic wykazal, iz
zastrzezone informacje stanowia tajemnice przedsigbiorstwa.

7) Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o ktorych mowa w art. 86 ust. 4 ustawy Pzp.

8) Zamawiajacy zaleca, aby informacje zastrzezone, jako tajemnica przedsigbiorstwa byty
przez Wykonawce zlozone w oddzielnej wewnetrznej kopercie z oznakowaniem
~tajemnica przedsigbiorstwa”, lub spiete (zszyte) oddzielnie od pozostatych. jawnvch
elementow oferty. Brak jednoznacznego wskazania, ktére informacje stanowia tajemnice
przedsigbiorstwa oznaczac bedzie, ze wszelkie o$wiadczenia i zaswiadczenia skladane w
trakcie niniejszego postepowania sa jawne bez zastrzezen.

9) Zastrzezenie informacji, ktére nie stanowig tajemnicy przedsiebiorstwa w rozumieniu
ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji bedzie traktowane, jako bezskuteczne i
skutkowa¢ bedzie zgodnie z uchwata SN z 20 pazdziernika 2005 (sygn. [II CZP 74/05) ich
odtajnieniem.

10) Zamawiajacy informuje, ze w przypadku kiedy wykonawca otrzyma od niego wezwanie w
trybie art. 90 ustawy PZP, a zlozone przez niego wyjasnienia i/lub dowody stanowié beda
tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencii
Wykonawey — bedzie przystugiwalo  prawo  zastrzezenia ich  jako tajemnica
przedsigbiorstwa. Przedmiotowe zastrzezenie zamawiajacy uzna za skuteczne wylacznie w
sytuacji kiedy Wykonawca oprocz samego zastrzezenia, jednoczesnie wykaze, iz dane
informacje stanowia tajemnice przedsiebiorstwa.

22. WYJASNIENIE BADANYCH OFERT, POPRAWIANIE OCZYWISTYCH OMYLEK
PISARSKICH I RACHUNKOWYCH

1) W toku dokonywania oceny zlozonych ofert Zamawiajacy moze zada¢ udzielenia przez
wykonawcow wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych przez nich ofert.

2) Od Wykonawcow oczekuje si¢ gotowosci udzielenia wszelkich zadanych wyjasnien.

3) Niedopuszczalne jest prowadzenie negocjacji miedzy Zamawiajacym a Wykonawca,
dotyczacych zlozonej oferty. oraz dokonywanie jakiejkolwick zmiany w tresci zlozonej oferty.
w tym zwlaszcza zmiany ceny, z zastrzezeniem pkt 4.

4) Zamawiajacy zgodnie z art. 87 ust. 2 poprawi w ofercie:

a) oczywiste omylki pisarskie

b) oczywiste omytki rachunkowe,

c¢) inne omylki polegajace na niezgodnosci oferty ze specyfikacja istotnych warunkdow
zamowienia, niepowodujace istotnych zmian w tresci oferty

23. WARUNKI UMOWY O WYKONANIE ZAMOWIENIA

I) Ogdlne i szczegolowe warunki umowy, ktére uwzglednione beda w przyszlej umowie z
wybranym w wyniku przetargu wykonawca zamieszezone sa we wzorze umowy - zalgeznik
do SIWZ
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2)

6)

24,

25.

Przyjmuje sig, ze zapisy wzoru umowy nie zakwestionowane przed zlozeniem oferty zostang
przyjete przez Wykonawee bez zastrzezen. Wszelkie pytania i watpliwosci dotyczace wzoru
umowy, bedg rozpatrywane jak dla calej specyfikacji, zgodnie z art. 38 ustawy Prawo
zamowien publicznych.

Wszelkie zmiany w tresci umowy wymagaja dla swej waznosci formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

Na podstawie art. 144 ust. 1 pkt. | ustawy Prawo zamowien publicznych strony mogg dokonaé
zmiany tresci umowy w formie aneksu, w szczegolnosci w nastepujgcych sytuacjach:

a) zmiana terminu realizacji zamowienia w przypadku zaistnienia okolicznosci lub zdarzen
uniemozliwiajgcych realizacje umowy w wyznaczonym terminie, na ktére strony niniejszej
umowy nie mialy wplywu

b) zmiany w zakresie podatku VAT; jezeli w trakcie obowigzywania umowy nastapi zmiana w
zakresie podatku VAT, Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do uiszczania stawek wynagrodzenia
powig¢kszonych o podatek od towarow i ustug wedtug obowigzujacej stawki,

¢) w razie koniecznosci podjgcia dziatan zmierzajacych do ograniczenia skutkéw zdarzenia
losowego wywolanego przez czynniki zewngtrzne, ktorego nie mozna bylo przewidziec -
dziatania sity wyzszej.

zmiana 0sob uczestniczacych w wykonaniu zamowienia pod warunkiem, ze osoby te beda
spetnialy wymagania okreslone w SIWZ (w zakresie 0sob, ktorym przyznano punkty w kryte-
riach oceny ofert. wykonawca jest obowiazany wykaza¢ zamawiajacemu, iz nowa osoba posia-
da nie mniejsze doswiadezenie).

- Warunkiem dokonania zmian, o ktorych mowa powyzej, jest ztozenie wniosku przez strone
inicjujgcg zmiang.

Nie stanowi zmiany umowy w rozumieniu art. 144 ustawy Prawo zamdwien publicznych w
szczegolnosci:

a) zmiana danych zwigzanych z obstuga administracyjno-organizacyjng umowy (np. zmiana nr
rachunku bankowego),

b) zmiana danych teleadresowych,

¢) zmiana 0sOb wskazanych do kontaktow mi¢dzy Stronami,

WARUNKI ZAWARCIA UMOWY

. Zawarcie umowy nastgpi wg wzoru zamawiajacego.

N

. Postanowienia ustalone we wzorze umowy nie podlegaja negocjacjom.

3. W przypadku, gdy Wykonawca, ktorego oferta zostala wybrana, uchyla si¢ od zawarcia
umowy w sprawie zamoOwienia publicznego, Zamawiajagcy bedzie mogt wybra¢ oferte
najkorzystniejsza sposrdd pozostatych ofert, bez przeprowadzenia ich ponownego badania i
oceny chyba, ze zachodzg przestanki, o ktérych mowa w art. 93 ust. 1 ustawy PZP.

4. Wykonawca, z ktorym zostanie podpisana umowa na realizacj¢ zamowienia zobowigzuje
sie¢ do jednoczesnego podpisania umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych w

zwigzku z realizacja przedmiotu zamowienia.

ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Zamawiajacy nie wymaga ztozenia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.
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26. SRODKI OCHRONY PRAWNEJ

1. Odwofanie wnosi sie wylacznie od  niezgodnej 2z przepisami ustawy czvnnosci

zamawiajacego podjetej  w postepowaniu o udzielenie zamdwienia  lub zaniechania
czynnosci, do ktorej zamawiajacy jest zobowigzany na podstawie ustawy.

2. Odwotanie wnosi sig¢ na zasadach okreslonych w Dziale VI ustawy PZP.

3. Odwotanie wnosi si¢ w terminach okreslonych w art. 182 ust. 1 pkt 1/2, ust. 2 pkt 1/2, ust. 3

pkt 1/2 ustawy Pzp

4, Zataczniki do SIWZ:

Lh B W b o—

. Formularz ofertowy.

. Oswiadczenia.

. Zobowigzanie podmiotu trzeciego

. Projekt umowy.

. Projekt umowy powierzenie przetwarzania danych osobowyc h
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Zalgeznik do SIWZ

FORMULARZ OFERTOWY

Oferta na wykonanie zadania pn

Swiadczenie uslug opiekunczych i specjalistycznych uslug opiekunczych
dla Klientow Miejskiego O$rodka Pomocy Spolecznej w Wodzislawiu Slaskim

w okresie 1 od stycznia 2019 roku do 31 grudnia 2019 roku.

I. Dane wykonawcy/wykonawceow

L T AT 1700 T

Dane teleadresowe. na Ktore nalezy przekazywac Korespondencje zwigzang z niniejszym

L T T

Adres do korespondencji (jezeli jest inny niz adres siedziby):

Niniejszym os$wiadczam, iz:
L Oferujemy wykonanie przedmiotu zamdwienia w cenie:
a) Cena za | godz. ustug opiekunczych ......ccoooooiiiiiiiiiiiiiinnn, zlotych brutto
Wartos¢ zamowienia
22 DDOD0EOUZR: o Bl = s z} brutto.

(stawka brutt za | godz uslugi)

b) Cena za 1 godz. specjalistycznych ustug opiekunczych ..o, zlotych
brutto

Warto$¢ zamowienia:
HOR 8087 ¥ wosvanvsnsy 9 T i) z1 brutto

(stawka brutto za | godz. ustugi)

¢) Laczna warto$¢ zamowienia ustug opiekunczych i specjalistycznych ushug opiekunczych wynosi :

(wartos¢ zamowienia pkt a i wartosc¢ zamowienia pkt b)
A S T e A O B e s e S S s zb brutto
T LEE abvinn v viwans vt s aa o SR AR PR VSRR AR R H VS B O RES  S8 eSS B o S R R SRR VA SRR A R KR e )



Powyzsze ceny obejmujg pelny zakres zamowienia okreslony w specyfikacji istotnych warunkow
zamowienia. Ceny te beda stosowane do wszystkich podopiecznych do ushug okreslonych w
specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia. Laczna warto$¢ zaméwienia ustug opiekunczych i
specjalistycznych ustug opiekunczych podlega¢ bedzie poréownaniu ofert i wyborze
najkorzystniejszej oferty.

Oswiadczamy, e osoby skierowane do wykonania zamowienia zaméwienia (ktére zostang podane
w wykazie 0sob), posiadajq nastepujqce kwalifikacje oraz doswiadczenie:

Ustugi opiekuncze:

LP Imie¢ i Nazwisko Wyksztatcenie Doswiadczenie
(Srednie, wyzsze, (podane w latach)
podyplomowe, doktorat)
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Specjalistyczne ustugi opiekuncze:

L Imi¢ 1 Nazwisko Wyksztatcenie Doswiadczenie
($rednie, wyzsze, (podane w latach)

podyplomowe, doktorat)

Koordynator uslug do kontaktow z Zamawiajacym jak rowniez do bezposredniego
osobistego kontaktu z klientami MOPS, w stacjonarnym punkcie obstugi na terenie miasta
Wodzistawia Slaskiego, dla osdb/rodzin, u ktorych §wiadczone sg ustugi osob skierowanych do reali-
zacji ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych

L.P Imig 1 Nazwisko Wyksztalcenie Doswiadczenie
(Srednie, wyzsze, (podane w latach)

podyplomowe, doktorat)
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(]

. Zamowienie wykonam w terminie wymaganym przez Zamawiajacego. tj. do dnia 31.12.2019
roku

. Zapoznalem si¢ z trescig Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamowienia (w tym ze wzorem
umowy) 1 nie wnosz¢ do niej zastrzezen oraz uzyskalem konieczne informacje do
przygotowania oferty i wykonania zamowienia.

4. *Informacje stanowigce tajemnic¢ przedsigbiorstwa znajduja sie w kopercie 0znaczonej

napisem »tajemnica przedsigbiorcy” i zawarte sa na stronach

(%}

(UWAGA: Wykonawca obowiqzany jest uzasadni¢ zastrzeienie niektérych informacji jako
tajemnicy przedsigbiorstwa. Brak uzasadnienia przez wykonawce podstaw do zastrzeienia danych
informacji jako tajemnicy przedsigbiorstwa oznacza, ie dokonane zastrzeienie jest bezskutecine).

5.*Zamowienie wykonam bez udziatu podwykonawcéw/podwykonawcom powierzg nastgpujacy
I R O U ool SO Ve, SO s o
Nazwy (firmy) podwykonawcow: (Zamawiajacy 7ada wskazania przez wykonawce nazw (firm)
podwykonawcedw, na ktorych zasoby wykonawca powoluje sie na zasadach okreslonych w art. 26
ust. 2b ustawy Pzp, w celu spelniania warunkow udzialu w postepowaniu, o ktorych mowa w art,
22 ust. 1 ustawy).

6. Informuj¢, ze wybér niniejszej oferty *bedzie/nie bedzie prowadzié do powstania
u Zamawiajacego obowigzku podatkowego.
Nazwa (rodzaj) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub $wiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego

powstania:

[ch wartos¢ bez kwoty podatku: ............ooooiii

(Jezeli zlozono ofertg, ktorej wybor prowadzilby do powstania u Zamawiajgcego obowigzku
podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towaréw i uslug, Zamawiajgey w celu oceny
takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towaréw i uslug, ktory mialby
obowigzek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami).

7. Oswiadczamy, ze jestesmy mikroprzedsicbiorstwem®*, malym przedsi¢biorstwem*,
Srednim przedsi¢biorstwem®, duzym*,

*Niepotrzebne skreslic.

Mikroprzedsigbiorstwo: przedsigbiorstwo, ktére zatrudnia mniej niz 10 0séb i ktorego roczny obrot
lub roczna suma bilansowa nie przekracza 2 mln euro.
Male przedsiebiorstwo: przedsigbiorstwo, ktore zatrudnia mniej niz 50 0séb i ktorego roczny obrot
lub roczna suma bilansowa nie przekracza 10 mln euro.
Srednie przedsicbiorstwo: przedsigbiorstwo, ktore nie jest mikro- lub matym przedsigbiorstwem i
ktore zatrudnia mniej niz 250 0sob i ktérego roczny obrot nie przekracza 50 min euro lub roczna
suma bilansowa nie przekracza 43 min euro.
Duze przedsigbiorstwo: przedsigbiorstwo, ktore nie jest nie jest mikro, malym lub rednim
przedsigbiorstwem i ktore zatrudnia wigcej niz 250 pracownikow i ktérego obrot przekracza
50mln euro lub roczna suma bilansowa przekracza 43 min euro
Pojecia zaczerpnigte z zalecerr Komisji Unii Europejskiej z dnia 6 maja 2003 r. dot. definicji
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mikroprzedsiebiorstw oraz malych i $rednich przedsigbiorstw (Dz. U. L 124 z 20.5.2003, s. 36)

8.0swiadczam, ze wypelnilem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO
wobec 0sob fizycznych, od ktorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskalem w celu
ubiegania si¢ o udzielenie zamowienia publicznego.

w imieniu wykonawcy (Pieczec(cie) imienna(e) i podpis(y) oséb
uprawnionych do skladania
oswiadczen woli w imieniu wykonawcy)

* niepotrzebne skresli¢
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Zamawiajacy:
Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Wodzistawiu Slgskim

ul. Daszynskiego 3 _
44-300 Wodzistaw Slgski

{pelna nazwa firma, adres)

Wykonaweca:

(pelna nazwa/firma, adres, w zaleznosci od podmiotu:

MRS By vicsscosssmsmsmsmv s JERSICEIDIE 1. 51 s ermamsenssmsnss
reprezentowany przez:

fimig, nrazwisko, stanowisko podstawa do
reprezentacyi

Oswiadcezenie Wykonawcey

Zalacznik do SIWZ

skladane na podstawie art. 25a ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.

Prawo zamowien publicznych (dalej jako: ustawa Pzp),

DOTYCZACE PRZESLANEK WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamowienia publicznego pn:

Swiadezenie uslug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych

dla Klientéw Miejskiego O§rodka Pomocy Spolecznej w Wodzistawiu Slaskim

w okresie 1 od stycznia 2019 roku do 31 grudnia 2019 roku.

prowadzonego przez Miejski O$rodek Pomocy Spolecznej w Wodzislawiu Slaskim, oswiadczam. co

nastepuje:

podpis



Oswiadczam, ze zachodzg w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postgpowania na podstawie art.
............ ustawy P?.p fpodad majgeg zastosowanie podstawe wykluczenia sposrad wymienionveh woart. 24 ust. | pki 13-14, 16-20 lub art.
24 ust 5 wstawy Pzp). Jednoczesnie oswiadczam, ze w zwigzku z ww. okolicznoscia. na podstawie art. 24 ust. 8

ustawy Pzp podjalem nastepujgce srodki naprawcze:

(podpis)

Oswiadczam, Ze nastgpujacy/e podmiot/y, na ktérego/ych zasoby powotujg si¢ w niniejszym postgpowaniu, tj.:
............ e e e e e e e e e e e e e ea e enena (pOdal pelng nazwe/firme, adres, a
takze w zaleznosei od podmion: NIP/PESEL, KRSCEiDG) nie podlega/ja wykluczeniu z postgpowania o udzielenie

zamowienia.

{prodpis)

Oswiadczam, ze nastgpujacy/e podmiot/y, bedacy/e podwykonawca/ami:
......................................................................................... (podac pelng nazwe/firme, adres. a takze w

zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG), nie podlega/a wykluczeniu z postgpowania o udzielenie zaméwienia.

fpodps)
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Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych o$wiadczeniach sa aktualne i zgodne z prawda

oraz zostaly przedstawione z petng swiadomoscia konsekwencji wprowadzenia zamawiajacego w blad przy
przedstawianiu informacji.

(podpis)
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Zalacznik do SIWZ
Zamawiajgcy:

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Wodzistawiu Slaskim
ul. Daszynskiego 3
44-300 Wodzislaw Slaski

{petna nazwaifirma, adres)
Wykonaweca:

(pelna nazwa/firma, adres, w zaleznosci od podmiotu;
NIP/PESEL, KRS/CEIDG)
reprezentowany przez.

fimig. nazwisko. stanowisko podstawa do prezeniacyi)

Oswiadczenie wykonawcey

skladane na podstawie art. 25a ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.

Prawo zamowien publicznych (dalej jako: ustawa Pzp),

DOTYCZACE SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

Na potrzeby postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego
Swiadczenie uslug opiekunczych i specjalistycznych uslug opiekunczych

dla Klientéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Wodzislawiu Slaskim

w okresie 1 od stycznia 2019 roku do 31 grudnia 2019 roku.

prowadzonego przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Wodzistawiu Slaskim o$wiadezam. co
nastepuje:

Oswiadczam, ze spetniam warunki udzialu w postgpowaniu okreslone przez zamawiajacego w  pkt. 8

specyfikacji istotnych warunkow zamoéwienia.

....................... {miejscowosd), T |y B e o

(podpis)
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Oswiadczam, ze w celu wykazania spelniania warunkow udzialu w postgpowaniu, okreslonych przez

ZAMAWIAJACRZO Wt ittt it ettt ettt et ettt et e e ettt e polegam na zasobach

nastepuigeego/yeh podmiDtl oW, s s s D e D e I s e

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sa aktualne i zgodne z prawda

oraz zostaly przedstawione z peina $wiadomoscia konsekwencji wprowadzenia zamawiajacego w biad przy
przedstawianiu informacji.

(podpis)
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Zalacznik do SIWZ

ZOBOWIAZANIE PODMIOTU TRZECIEGO

do oddania do dyspozycji wykonawcy niezb¢dnych zasobéw na okres korzystania z nich

przy wykonywaniu zaméwienia

Po zapoznaniu si¢ ze Specyfikacja Istotnych Warunkow Zamowienia oraz wymaganiami
opisanymi w SIWZ, my nizej podpisani zobowigzujemy si¢ do oddania do dyspozycji
Wykonawcy zdolnoS$ci techniczne lub zawodowe- na wykonanie przedmiotu zamowienia pn:

Swiadczenie uslug opiekunczych i specjalistycznych uslug opiekuniczych
dla Klientow Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Wodzistawiu Slgskim

w okresie 1 od stycznia 2019 roku do 31 grudnia 2019 roku.

Oswiadczam, iz zrealizuj¢ ustuge do realizacji ktorej te zdolnosci sg wymagane.

* niepotrzebne skreslic

Podpis, imig i nazwisko, piecze¢ osoby (0sdb)

uprawnionej/nych do reprezentowania Podmiotu.
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Zatqcznik do SIWZ

L3R roku pomiedzy:
Miejskim Osrodkiem Pomocy Spolecznej z siedziba w Wodzislawiu Slaskim przy ulicy
Daszynskiego 3, 44-300 Wodzistaw Slaski
NIP 6471859647
reprezentowanym przez:

Dyrektor - mgr Elwir¢ Palarczyk

zwanym w dalszej tresci umowy Zamawiajacym

a:

NIP:

reprezentowanym przez:

zwanym w dalszej tresci umowy Wykonawca zostata zawarta umowa o nastepujace;j tresci:

§1
1. Zgodnie z ustawg z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz.

1986 z pézn. zm.) po przeprowadzeniu przetargu nieograniczonego w dniu ...........................

roku Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania przedmiot umowy polegajacy na

swiadczeniu ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych dla Klientow Miejskiego

Osrodka Pomocy Spolecznej w Wodzistawiu Slaski w okresie od 1 stycznia 2019 roku do 31

grudnia 2019 roku, w miejscu ich zamieszkania lub pobytu, wskazanych przez Zamawiajacego w

pisemnym zleceniu wystawionym na podstawie decyzji administracyjnej przyznajacej

swiadczenie.
2. Zakres ustug opiekunczych obejmuije:

1) pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, a w szczegdlnosel: utrzymanie
czystoscl w pomieszczeniach osoby wymagajacej opieki ( zmywanie naczyn, mycie okien,
mycie podiog, wynoszenie $mieci, zakup artykuléw spozywezych, hig.- sanit. i innych
stosownie do potrzeb, przygotowanie positkow z uwzglednieniem diety w tym zapewnienie
goracego positku, pranie odziezy, bielizny poscielowej itp.)

2) opieke higieniczna, a w szczegblnosci: mycie, kapiel osoby wymagajacej opieki,
3) przestanie 167ka, pomoc w zatatwianiu potrzeb fizjologicznych,

4) zalecong przez lekarza pielegnacije, a w szczegdlnosci: zapobieganie powstawaniu odparzen i
odlezyn, podawanie przepisanych przez lekarza lekow. oraz w razie potrzeby udzielanie
pierwszej pomocy przedmedycznej w przypadkach naglych i zagrazajacych zyciu
podopiecznego

5) w miarg mozliwosci zapewnienie kontaktéw z otoczeniem, a w szczegolnosci: pomoc w
zatatwianiu spraw urzedowych, podtrzymywanie indywidualnych zainteresowan.

3. Zakres specjalistycznych ustug opiekuniczych obejmuje:
1) uczenie i rozwijanie umiejetnosei niezbednych do samodzielnego zycia, w tym zwlaszcza:
* ksztaltowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i umiejetnosci
spolecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci, leczenia i rehabilitacii,
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prowadzenie treningdw umiejetnosci samoobstugi oraz wspieranie, takze w formie

asystowania w codziennych czynnosciach zyciowych, w szczegdlnosci takich jak:

— samoobstuga, zwlaszcza wykonywanie czynnosci gospodarczych i porzadkowych, w
tym umiejetnosé utrzymania i prowadzenia domu,

— dbalos¢ o higieng 1 wyglad,

— utrzymywanie kontaktow z domownikami, rowiesnikami, w miejscu nauki i pracy oraz
ze spoltecznoscig lokalng,

— wspdlne organizowanie i spgdzanie czasu wolnego,

— korzystanie z ustug réznych instytucji,

interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:

— ulatwienie dostgpu do edukacji i kultury,

- doradztwo, koordynacja dziatan innych stuzb na rzecz rodziny, ktérej czlonkiem jest
osoba uzyskujaca pomoc w formie specjalistycznych ustug,

- ksztaltowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,

— wspolpraca z rodzing — ksztaltowanie odpowiednich postaw wobec osoby chorujacej,
niepetnosprawnej,

pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych, w tym:

- w uzyskaniu swiadczen socjalnych, emerytalno-rentowych,

— w wypetnieniu dokumentoéw urzedowych,

wspieranie 1 pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwlaszcza:

— w szukaniu informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub alternatywnego
zajgeia, W szezegblnosci uczestnictwo w zajeciach warsztatow terapii zajeciowej,
zaktadach aktywnosci zawodowej, $rodowiskowych domach samopomocy, centrach
1 klubach integracji spotecznej, klubach pracy.

- w kompletowaniu dokumentow potrzebnych do zatrudnienia,

— W przygotowaniu do rozmowy z pracodawcg, wspieranie i asystowanie w kontaktach
z pracodawca.

— W rozwigzywaniu problemow psychicznych wynikajgcych z pracy lub jej braku,

pomoc w gospodarowaniu pienigdzmi, w tym:

— nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkow,

— pomoc w uzyskaniu ulg w oplatach,

— zwigkszenie umiejgtnosci gospodarowania wlasnym budzetem oraz usamodzielnianie
finansowe.

2) Pielggnacja jako wspieranie procesu leczenia, w tym:

J
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pomoc w dostepie do $wiadczen zdrowotnych,

uzgadnianie i pilnowanie terminéw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,

pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekow w aptece,

pilnowanie przyjmowania lekow oraz obserwowanie ewentualnych skutkéw ubocznych
ich stosowania,

w szczegolnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkéw, pomoc w uzyciu $rodkow
pomocniczych 1 materialow medycznych, przedmiotow ortopedycznych, a takze w
utrzymaniu higieny.

pomoc w dotarciu do placowek stuzby zdrowia,

pomoc w dotarciu do placowek rehabilitacyjnych,

Rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjetym
przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o s$wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych (t.j. Dz. U. z 2016r. poz. 1793)

zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub
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fizjoterapii,
e wspdlpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-pedagogicznego
i edukacyjno-terapeutycznego zmierzajgcego do wielostronnej aktywizacji osoby
korzystajacej ze specjalistycznych ustug.
4) Pomoc mieszkaniowa, w tym:
e w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu oplat,
e w organizacji drobnych remontdéw, adaptacji, napraw, likwidacji barier architektonicznych,
e ksztaltowanie wlasciwych relacji osoby uzyskujacej pomoc z sgsiadami i1 gospodarzem
domu.
Swiadczenie ustug dla podopiecznych w miejscu zamieszkania lub pobytu ma na celu
zaspokojenie codziennych potrzeb zyciowych oraz zapewnienie kompleksowej opieki w domu
chorego tj. $wiadczenie ushug roéwniez w godzinach wieczornych (w uzasadnionych przypadkach
w godzinach nocnych) 1 w dni wolne od pracy. poparte zaswiadczeniem lekarskim dotgczonym
do wywiadu.
Ustugi opiekuncze 1 specjalistyczne ustugi opiekuncze $wiadczone sa w oparciu o decyzje
administracyjna. Wykonawca otrzyma kazdorazowo od Zamawiajacego pisemne zlecenie.
w ktorym okreslone bedzie miejsce realizacji ustugi, czas trwania ustugi oraz szczegolowy zakres
czynnosci do wykonania. Przez godzing Swiadczenia ushugi Zamawiajacy rozumie godzing
zegarowa (60 minut) $wiadczenia ustugi w miejscu zamieszkania podopiecznego. a takze
wykonania na jego rzecz zleconych czynnosci poza miejscem zamieszkania takich jak np.
zatatwienie spraw urzedowych czy dokonanie niezbednych zakupow. Do czasu trwania ustugi nie
wlicza si¢ czasu dotarcia opiekuna do miejsca $wiadczenia ustug.
Objecie podopiecznego opieka musi nastapi¢ nie pdzniej niz 6 godzin od chwili zgloszenia
zapotrzebowania przez Zamawiajgcego lub zgodnie z terminem okreslonym w zleceniu.
Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze $swiadczone beda w dni powszednie jak
rowniez w dni wolne od pracy. W szczegdlnych przypadkach Wykonawca zapewni opieke w
godzinach nocnych tj. od 22.00 do 6.00 rano.

§2
Wykonawca gwarantuje Zamawiajgcemu oraz $wiadczeniobiorcom mozliwos¢  kontaktu
telefonicznego w dniach od poniedziatku do niedzieli w godzinach realizacji ustug.
Wykonawca zobowigzuje si¢ wykonywac czynnosci objete przedmiotem umowy z nalezyty
starannoscig, czuwa¢ nad ich prawidlowa realizacja i powierza¢ je osobom posiadajacym
wymagane w SIWZ i umowie kwalifikacje i doswiadczenie.
Wykonawca zobowiazuje si¢, iz ustugi opiekuncze beda wykonywane przez osoby. ktére:
a) ukonczyly odpowiednie kursy lub szkolenia w zakresie podstawowych umiejetnosci
koniecznych do sprawowania opieki nad osobami starszymi badz niepelnosprawnymi,
potwierdzone zaswiadczeniami o ukonczeniu kursu lub szkolenia lub zaswiadczeniami z PCK;
b) posiadaja kwalifikacje do wykonywania zawodu pielegniarki, asystenta osoby
niepetnosprawnej, opiekunki srodowiskowej lub innego pokrewnego zawodu dajacego wiedze i
umiejetnosci pozwalajgce Swiadczy¢ ustugi opiekuncze.
¢) posiadaja doswiadczenie okreslone w SIWZ.
Specjalistyczne ustugi opiekuncze beda wykonywane przez osoby posiadajace kwalifikacje
zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22 wrzesnia 2005r. w sprawie
specjalistycznych ushug opiekunczych (Dz. U. z 2018r. poz. 917 z pozn. zm.)
Wykonawea gwarantuje, ze nie dopusci do wykonywania uslug o0s6b bez aktualnego
zaswiadczenia lekarskiego stwierdzajacego brak przeciwwskazan do pracy na wskazanym
stanowisku wydanego przez lekarza medycyny pracy.
. Osoby wykonujace ustugi musza posiada¢ identyfikator ze zdjeciem, imieniem i nazwiskiem oraz
nazwa i telefonem Wykonawcy.
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7. Wykonawca zobowigzuje si¢ do wyposazenia 0s6b wykonujacych ustugi w $rodki ochrony
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osobistej (rgkawice ochronne, fartuch ochronny) lub w zalecone przez lekarza wzmozone $rodki
ochrony osobistej tj. kombinezon jednorazowy z kapturem, maseczka ochronna jednorazowa,
ochraniacze na obuwie.

§3
Wykonawca zobowigzany jest do wywiazywania sie z obowiazkow zgodnie z zasadami:

I) zachowania pelnej tajemnicy stuzbowej w zakresie wszystkich informacji, jakie uzyskaty
w trakcie wykonywania obowigzkow. w szczegdlnosci: nie ujawnianie osobom trzecim
danych personalnych osob. u ktorych sprawowana jest usluga, ich sytuacji rodzinnej,
materialnej 1 zdrowotnej:

2)  wykonywania wszelkich prac z poszanowaniem zyczen i uczu¢ podopiecznego;

3) nie wprowadzania do domu podopiecznego 0sob nieupowaznionych.

Wykonawca odpowiada w cafosci za realizacje powyzszych zasad, w szczegdlnosci za
poinformowanie o nich swoich pracownikéw oraz za wyciaganie konsekwencji w przypadku ich
famania.

Wykonawca zobowigzany jest do informowania Zamawiajacego o zmianie osoby wykonujacej
zlecenie.

Wykonawca zobowigzany jest do informowania Zamawiajacego o zmianie czasu wykonywanej
ustugi.

W przypadku rezygnacji podopiecznego z ustug lub jego zgonu, wstrzymania wykonywania ustug
(np. z powodu dluzszego pobytu w szpitalu, wyjazdu do rodziny, umieszczenia w Zakladzie
Pielegnacyjnym. itp.), Wykonawca ustug w ciggu dwoch dni jest zobowigzany do zgloszenia
tego faktu Zamawiajgcemu w formie pisemnej. W przypadku konieczno$ci ponownej realizacji
ustug Wykonawca poinformuje Zamawiajacego w dniu wznowienia ustug.

Wykonawca jest ponadto zobowigzany niezwlocznie informowaé¢ pracownika socjalnego
0 zmianie sytuacji zdrowotnej lub rodzinnej podopiecznego moggcej mie¢ wpltyw na przyznany
zakres ustug, a takze o fakcie odmowy korzystania z ustug.

§4

Wykonawca lub podwykonawca w trakcie realizacji przedmiotu zamdwienia zobowigzany jest do
zatrudniania na podstawie umowy o pracg 0sob wykonujacych czynnosci w zakresie realizacji
niniejszego przedmiotu zamowienia.

Wykonawca zapewnia, ze 1 pracownik $wiadczacych prace w zakresie ustug opiekunczych
i specjalistycznych ustug opiekunczych begdzie zatrudnionych na podstawie umowy o prace
w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 26 czerwca 1974r. — Kodeks pracy (Dz. U. z 2016r. poz.
1666). Powyzszy warunek zostanie spelniony poprzez zatrudnienie na umowe o prace nowych
pracownikow lub wyznaczenic do realizacji zamoOwienia zatrudnionych juz u Wykonawcy
pracownikow.

W trakcie realizacji zamowienia Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci
kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spelniania przez Wykonawce lub podwykonawce
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace 0soéb wykonujacych czynnosci wskazane w §
1 niniejszej umowy. Na kazde wezwanie Zamawiajacego, w wyznaczonym w tym wezwaniu
terminie, Wykonawca zobowigzany jest przedtozy¢ Zamawiajacemu dowody w postaci
poswiadczonych za zgodnos¢ z oryginalem, odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawce,
kopii umow o prace osob $wiadczacych ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze.
Kopie umoéw powinny zosta¢ zanonimizowane w sposob zapewniajgcy ochrong danych
osobowych pracownikow, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie
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danych osobowych tj. w szczegdlnosci bez imion, nazwisk, adresow. nr PESEL pracownikow,
natomiast informacje takie jak data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prac¢ i wymiar etatu
powinny byé mozliwe do zidentyfikowania.

Nieprzedlozenie przez Wykonawce lub podwykonawcee kopii umow zawartych z pracownikami
$wiadczacymi prace w zakresie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych,
w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego, bedzie traktowane jako niespelnienie przez
Wykonawee lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracg 0sob
wykonujacych wskazane w § 1 czynnosci.

W przypadku zaniechania obowiazku przedlozenia dokumentacji, o ktorej mowa w ust. 3,
Zamawiajacy bedzie upowazniony do zastosowania sankcji z tytulu nienalezytego wykonania
umowy (zgodnie z § 15 umowy), a takze moze zwrdcié si¢ o przeprowadzenie kontroli przez
Panstwowa Inspekcje Pracy.

§5

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kontroli w kazdym czasie jakosci oraz terminowosci

$wiadczonych ushug.

. Zamawiajgcy jako administrator danych osobowych powierza Wykonawcey przetwarzanie danych

osobowych wylacznie w celu realizacji niniejszej umowy. Szczegdlowe zasady powierzenia
okresla umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych bedaca Zalgcznikiem nr 2 do
niniejszej umowy i stanowiaca jej integralna cze¢sc.

§6
Rozliczenia za $wiadczone ustugi beda sie odbywacd co miesiac na podstawie przedtozonych Kart
Pracy, potwierdzonych podpisem przez podopiecznego, jego cztonka rodziny lub innej wskazanej
przez niego osoby.
Strony ustalajg, ze miesigczne rozliczenia $wiadczonych ustug beda nastepowaé w terminie do 6
dni, liczac od daty przedlozenia przez Wykonawce Kart Pracy (przygotowanych S$cisle wg
zalgczonego wzoru, z zachowaniem formatu AS).
Wykonawca przedtozy Zamawiajagcemu Karty Pracy, o ktorych mowa w ust.1, w terminie do 4
dni nastgpnego miesigca po wykonaniu ustugi za miesigc poprzedni. Karty pracy, zestawienia
przedtozone przez Wykonawce powinny by¢ wypisane czytelnie, bez skreslen 1 poprawek.

§7

Strony ustalajg, ze

. Ustala sie ceng | godziny zegarowej swiadczonych ustug opiekunczych na .........oc.ce... ( stownie:
........................................................................................ ztotych) brutto.
oraz cen¢ | godziny zegarowej swiadczonych specjalistycznych ustug opiekunczych

DB s iR RS R AR RS 521 [ 174 31 T RS- ztotych) brutto

Ustala sig, ze stawka godzinowa bedzie obowigzywac na czas trwania umowy.
Calkowita  warto$¢  UMOWY  WYNOSI  ..cooviiiiiiiiiiiiiniieiieinennnnss zt  (slownie

§8
Za realizacje ustug objetych niniejsza umowa Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie
wedlug zasad okreslonych w § 7 umowy, stanowiagce iloczyn stawki godzinowej oraz ilosci
godzin $wiadczonych ustug opiekunczych.
Podstawa przyjecia rachunku jest zaakceptowane przez MOPS rozliczenie. o ktéorym mowa
w§ 6.
Wynagrodzenie bedzie platne przelewem w terminie 7 dni po przyjeciu rachunku przez
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Zamawiajgcego, na rachunek bankowy Wykonawcy, przy czym za dzien spetnienia $wiadczenia
pieni¢znego uwazac si¢ bedzie dzien zlozenia polecenia przelewu w banku Zleceniodawcy.
Faktura musi zawiera¢ nastgpujace dane:
Nabywca: Miasto Wodzistaw Slaski

ul. Boguminska 4

44-300 Wodzistaw Slaskiego

NIP: 6471277603
odbiorca: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

ul. Daszynskiego 3

44-300 Wodzistaw Slaski

§9
Zamawiajacy w sytuacji stwierdzenia nieterminowosci, braku nalezytej starannosci oraz
wadliwosci wykonywanych ustug, pomniejszy wynagrodzenie przystugujace Wykonawcy o
kwote stanowigca rownowartos¢ zakwestionowanych ustug.
O stwierdzonych nieprawidlowosciach w realizacji przedmiotu umowy Zamawiajacy jest
zobowiazany niezwlocznie powiadomi¢ Wykonawcee w formie pisemne;j.
Skutki finansowe i prawne wynikle z nieprawidlowego $wiadczenia ustug ponosi Wykonawca.

§10
Zamawiajacemu przystuguje prawo natychmiastowego rozwigzania umowy przed upltywem
terminu, na jaki zostala zawarta wylgcznie w sytuacji wadliwego jej wykonywania przez
Wykonawce. Os$wiadczenie o natychmiastowym rozwigzaniu umowy moze by¢ skierowane po
uprzednim, pisemnym wezwaniu do usunigcia uchybien.
Stronom umowy przystuguje prawo zakonczenia umowy przed terminem na jaki zostala zawarta,
o ktérym mowa w § 11, wylacznie na podstawie zgodnych oswiadczen woli i odrgbnego
pisemnego porozumienia.

§11

2. Umowa moze wygasng¢ w terminie wezesniejszym po wykorzystaniu wartosci zamowieni o
ktorej mowa w § 7 pkt 3.

3. O wygasnieciu umowy z przyczyn podanych w pkt 2 Zamawiajgcy zawiadomi Wykonawceg z
dwutygodniowym wyprzedzeniem.

4. W przypadku nie wykorzystania srodkow, o ktérych mowa w § 7 pkt 3 umowy do dnia 31
grudnia 2019 roku Wykonawcy nie przystuguja zadne roszczenia.

§12

. Wszelkie zmiany w tresci umowy wymagaja dla swej waznosci formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

2. Niewazna jest zmiana postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie
ktorej dokonano wyboru Wykonawcy, chyba ze koniecznos¢ wprowadzenia takich zmian wynika
z okolicznosei, ktorych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy lub zmiany te sg
korzystne dla Zamawiajgcego.
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3. Na podstawie art. 144 ust. 1 pkt. 1 ustawy Prawo zaméwien publicznych strony moga dokonaé
zmiany tresci umowy w formie aneksu, w szczegolnosci w nastepujacych sytuacjach:

a) zmiana terminu realizacji zaméwienia w przypadku zaistnienia okolicznosci lub zdarzen
uniemozliwiajgcych realizacje umowy w wyznaczonym terminie, na ktore strony niniejszej
umowy nie mialy wplywu
b) zmiany w zakresie podatku VAT jezeli w trakcie obowigzywania umowy nastapi zmiana w
zakresie podatku VAT, Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do uiszezania stawek wynagrodzenia
powigkszonych o podatek od towaréw i ustug wedtug obowigzujacej stawki,
¢) w razie koniecznosci podjecia dziatan zmierzajacych do ograniczenia skutkow zdarzenia
losowego wywolanego przez czynniki zewnetrzne, ktorego nie mozna bylo przewidzie¢ - dzialania
sity wyzszej.
d). zmiana 0sob uczestniczacych w wykonaniu zaméwienia pod warunkiem, ze osoby te beda
spelnialy wymagania okreslone w SIWZ (w zakresie 0s6b. ktérym przyznano punkty w kryteriach
oceny ofert, wykonawca jest obowigzany wykazaé zamawiajgcemu, iz nowa osoba posiada nie
mniejsze doswiadczenie).
- Warunkiem dokonania zmian, o ktérych mowa powyzej, jest ztozenie wniosku przez strone
inicjujacg zmiane.

4. Nie stanowi zmiany umowy w rozumieniu art. 144 ustawy Prawo zamoéwien publicznych w
szczegoOlnoscei:

a) zmiana danych zwigzanych z obstuga administracyjno-organizacyjna umowy (np. zmiana nr
rachunku bankowego),

b) zmiana danych teleadresowych,

¢) zmiana 0sob wskazanych do kontaktow miedzy Stronami,

§13
Wykonawca nie moze powierzyé wykonania zobowiazan wynikajacych z niniejszej umowy innej
osobie bez zgody Zamawiajacego.

§ 14
Wszelkie spory mogace wyniknaé na tle realizacji niniejszej umowy beda zatatwione ugodowo,
a w razie niedojscia stron do porozumienia podlegaé beda rOZStrzygnigciu przez rzeczowo
wiasciwy sad w Wodzistawiu Slaskim.

§ 15

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ dochodzenia od Wykonawey kar umownych w

nastgpujacych przypadkach:

a) odstapienia przez Zamawiajgcego od umowy z przyczyn dotyczacych Wykonawcey a takze
rozwigzanie przez Zamawiajacego umowy ze skutkiem natychmiastowym-— w wysokosci 10%
catkowitego wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 7 ust. 3 umowy,

b) niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi opiekunczej — w wysokosci stawki
godzinowej, o ktérej mowa w § 7 ust. 1 umowy za kazda godzing niewykonania lub kazda
godzing nienalezytego wykonania ustugi,

¢) przekroczenia terminu przekazania dokumentéw, o ktérych mowa w § 4 ust. 3 umowy,
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawey — w wysokosci 2% miesigcznej kwoty
wynagrodzenia za miesigc, w ktérym zdarzenie nastapito, za kazdy dzien zwloki.
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2. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ dochodzenia odszkodowania przenoszacego wysokosé

zastrzezonych kar umownych.
§16

1. Adres stacjonarnego punktu obshugi na terenie miasta Wodzistawia Slaskiego, dla 0séb/rodzin,
u ktorych Swiadczone sa ustugi osob skierowanych do realizacji ustug opiekunczych i
speclalistycanych tshup oplelmSIeR: i P R R

§17

Umowg sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.

Zamawiajacy Wykonawca
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zalgeznik do SIWZ

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

zawarta wdniu ............... roku pomigdzy Miejskim Osrodkiem Pomocy Spolecznej z siedziba w
Wodzistawiu Slaskim, ul. Daszynskiego 3, reprezentowanym przez dyrektora Elwire Palarczyk.
zwang w dalszej czgsci umowy Administratorem

zwanym w dalszej czgsci umowy Podmiotem przetwarzajacym.

W dalszej czgsci umowy Administrator i Podmiot przetwarzajacy zwani beda rdwniez Stronami.

§ 1.

l.Administrator powierza Podmiotowi przetwarzajacemu w trybie art. 28 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwiazku 7z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE  (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych), zwane w dalszej czesci umowy rozporzadzeniem, dane
osobowe w celu realizacji UmOWyY NI .............cooouiiiiii e

2. Powierzone dane osobowe do przetwarzania na podstawie umowy nie stanowia szczegolnych
kategorii danych osobowych w rozumieniu art. 9 rozporzadzenia ani danych osobowych, o ktérym
mowa w art. 10 rozporzadzenia.

3. Kategorie osob, ktérych dane osobowe beda przetwarzane na podstawie umowy stanowia:
skierowane/ni przez Administratora.

4. Zakres przetwarzanych danych osobowych obejmuje nastgpujace dane osobowe
ZAW AT sttt s et e bea it et s e s e s st s s e e a e e e e e ek e e e e e S e e e s e e

5. Administrator o$wiadcza, ze jest administratorem danych osobowych, o ktérych mowa
W niniejszym paragrafie, oraz ze jest uprawniony do ich przetwarzania w zakresic w jakim
powierzyl je Podmiotowi przetwarzajacemu.
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§2.

. Podmiot przetwarzajgcy zobowiazuje si¢ przetwarza¢ powierzone dane zgodnie

z przepisami rozporzadzenia i wywigzywa¢ si¢ ze wszystkich obowigzkéw nalozonych
w rozporzgdzeniu w  zwigzku z powierzeniem przetwarzania danych osobowych,

w szczegdlnoset:

1). przetwarzac¢ dane osobowe wylgcznie na udokumentowane polecenie Administratora,

2). zapewnia¢, by osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych zobowigzaly sie do
zachowania tajemnicy,

3). podejmowac wszelkie techniczne i organizacyjne srodki bezpieczenstwa,

4). przestrzega¢ warunkow korzystania z ustug innego podmiotu przetwarzajacego.

5). biorgc pod uwage charakter przetwarzania, w miare mozliwosci pomaga¢ Administratorowi
poprzez odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne wywiazac sie¢ z obowigzku odpowiadania na
zadania osoby, ktorej dane dotycza, w zakresie wykonywania jej praw okreslonych w rozdziale III
rozporzadzenia,

6). uwzgledniajgc charakter przetwarzania oraz dostepne Podmiotowi przetwarzajagcemu informacije,
pomagac Administratorowi wywigzywac sig z obowigzkow okreslonych

w art. 32 — 36 rozporzadzenia,

7). udostepnia¢  Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania spelnienia
obowigzkow okreslonych w umowie oraz umozliwia¢ Administratorowi lub audytorowi
upowaznionemu  przez ~ Administratora  przeprowadzanie audytow, w tym inspekcji,

1 przyczyniac sie do nich.

2. W przypadku koniecznosci wymiany danych osobowych w postaci elektronicznej, Administrator
dopuszcza mozliwos¢ przekazywania ich za posrednictwem poczty elektronicznej, pod warunkiem
ochrony kryptograficznej, z uwzglednieniem ponizszych zasad:

1). przetwarzane zataczniki zawierajace dane osobowe podlegaja zabezpieczeniu kryptograficznemu z
uzyciem algorytmu AES256 lub silniejszego, uzgodnionego pomiedzy Stronami (np.
oprogramowanie archiwizujace z wbudowanym algorytmem szyfrujgcym),

2). haslo zabezpieczajace (klucz szyfrujacy), zapewniajgce ochrone¢ przed nieuprawnionym
odszyfrowaniem zalacznika, sktada sie z co najmniej 8 znakow,

3). nadawca, po uzyskaniu od odbiorcy potwierdzenia otrzymania zabezpieczonych zatacznikow,
przekazuje odbiorcy hasto zabezpieczajace (klucz szyfrujacy) poprzez przestanie go innym kanatem
niz poczta elektroniczna, w szezegolnosei w drodze polgcezenia telefonicznego, z zachowaniem zasad
1 srodkow zabezpieczajacych przed ujawnieniem hasta podmiotom nieuprawnionym,

4). przesylanie zaszyfrowanego zalgcznika odbywa si¢ pomiedzy kontami pocztowymi
Administratora a  kontami  pocztowymi  Podmiotu  przetwarzajgcego  udostgpnionymi

w zwigzku z realizacja niniejszej umowy.

3. Podmiot przetwarzajacy po zakonczeniu $wiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem w
terminie 14 dni usuwa wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejace kopie, z
zastrzezeniem przepisow archiwalnych.

4. Podmiot przetwarzajgcy nie moze powierzy¢ danych osobowych objetych umowa do dalszego
przetwarzania podwykonawcom bez wczesniejszej pisemnej zgody Administratora.
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5. Podmiot przetwarzajacy po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbednej
zwloki zglasza je Administratorowi, nie pozniej niz w ciagu 24 godzin. Powiadomienie o
stwierdzeniu naruszenia powinno by¢ przestane wraz z wszelka niezb¢dna dokumentacjg dotyczacg
naruszenia, aby umozliwi¢ Administratorowi spetnienie obowiazku powiadomienia organu nadzoru.
Poza wypadkami wskazanymi w zdaniach poprzedzajacych, Podmiot przetwarzajacy zobowiazany
jest zachowaé¢ wszelkie informacje o naruszeniach ochrony danych osobowych w tajemnicy i
ujawniac je wytacznie Administratorowi lub podmiotom uprawnionym do otrzymania tych informacji
na podstawie przepiséw prawa. W przypadku stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych,
Podmiot przetwarzajacy niezwlocznie podejmuje wszystkie konieczne s$rodki techniczne i
organizacyjne w celu usunigcia lub zminimalizowania skutkow naruszenia ochrony danych
osobowych.

§3
1. Umowa obowigzuje w okresie od................ do 31 grudnia 2019 roku. z zastrzezeniem
przepisow archiwizacyjnych.
2. Kazda ze Stron moze wypowiedzie¢ umowg z zachowaniem ............................ okresu

wypowiedzenia.

3. Administrator moze rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym, jezeli Podmiot
przetwarzajacy przetwarza powierzone dane osobowe w sposéb niezgodny z umowa lub
przepisami prawa.

§ 4.

1. Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

2. Wszelkie zmiany umowy wymagaja formy pisemnej, zastrzezonej pod rygorem niewaznosci,
chyba ze umowa stanowi inaczej.

3. W sprawach spornych lub nieuregulowanych zastosowanie beda mialy przepisy ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 roku — Kodeks Cywilny oraz przepisy rozporzadzenia.

4. Strony zgodnie o$wiadczaja, iz w przypadku sporéw powstatych na tle realizacji umowy dazy¢
beda do polubownego ich rozwigzania. W przypadku, gdy nie dojdzie do rozwiazania sporu w
powyzszy sposob w terminie 30 dni od dnia dostarczenia drugiej Stronie pisma inicjujacego spor
lub zawiadamiajacego o sporze, wlasciwym do jego rozstrzygniecia bedzie sad powszechny
wlhasciwy miejscowo dla siedziby Administratora.

Administrator Podmiot

przetwarzajacy
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