-30C w Sl Id Wodzistaw Slaski, dnia 11 grudnia 2020 roku
Znalebpiaviy’OR 272.00009.2020

i . l— y
44-300 Won=iew

OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU

na uslugi spoleczne

w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonym na podstawie przepisow
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity Dz. U
22019 1. poz. 1843), zwanej dalej ,,ustawa Pzp” o wartosci zamowienia mniejszej niz
rownowarto$é kwoty okreslonej w art. 138g ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp

Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla os6b z zburzeniami psychicznymi
dla Klientéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Wodzistawiu Slaskim

I.ZAMAWIAJACY

Miasto Wodzistaw Slaski — Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Wodzistawiu Slaskim
ul. Daszynskiego 3

44-300 Wodzistaw Slaski

NIP: 6471859647

Dokladny adres do korespondencji: ul. Daszyniskiego 3. 44-300 Wodzistaw Slaski

Faks do korespondencji w sprawie Zaméwienia: (32)7218735

E-mail do korespondencji w sprawie Zamowienia: kancelaria@mops.wodzislaw-slaski.pl

II. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamoéwienia jest $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0s6b z zburzeniami psychicznymi wykonywanych dla Klientow Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Wodzistawiu Slaskim na terenie gminy Wodzistaw Slaski,
w miejscu ich zamieszkania lub pobytu.

2. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi $wiadczone sa

u oséb, ktére z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagaja pomocy 0séb

drugich, a sa jej pozbawione.

Zakres specjalistycznych uslug opiekunczych dla 0séb z zburzeniami psychicznymi

obejmuje:

1) uczenie i rozwijanie umiejgtnosci niezbgdnych do samodzielnego zycia, w tym
zwlaszcza:

(U8

a) ksztaltowanic umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych
i umiejetnosci spotecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywnoéci, leczenia
i rehabilitacji, prowadzenie treningéw umiejetnosci samoobstugi oraz wspieranie,
takze w formie asystowania, w codziennych czynnosciach zyciowych,
w szczegoOlnoscei takich jak:
— samoobstuga, zwlaszcza wykonywanie czynnosci gospodarczych
i porzadkowych. w tym umiejetno$¢ utrzymania i prowadzenia domu,
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dbatos¢ o higiene i wyglad,

utrzymywanie kontaktéw z domownikami, réwiesnikami, w miejscu nauki
i pracy oraz ze spotecznoscia lokalna,

wspélne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,

korzystanie z ustug réznych instytucji,

b) interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:

utatwienie dostepu do edukacji i kultury,

doradztwo, koordynacja dziatan innych shizb na rzecz rodziny, ktérej cztonkiem
jest osoba uzyskujaca pomoc w formie specjalistycznych ustug,

ksztaltowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,

wspotpraca z rodzing — ksztaltowanie odpowiednich postaw wobec osoby
chorujgcej, niepetnosprawne;,

¢) pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych, w tym;

w uzyskaniu §wiadczen socjalnych, emerytalno-rentowych,
W wypetnianiu dokumentéw urzedowych,

d) wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwlaszcza:

W szukaniu informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub
alternatywnego zajecia, w szczegolnosci uczestnictwo w zajeciach warsztatéw
terapii zajeciowej, zakladach aktywnosci zawodowej, srodowiskowych domach
samopomocy, centrach i klubach integracji spotecznej, klubach pracy,

w kompletowaniu dokumentéw potrzebnych do zatrudnienia,

W przygotowaniu do rozmowy z pracodawca, wspieranie i asystowanie
w kontaktach z pracodawca,

W rozwigzywaniu probleméw psychicznych wynikajacych z pracy lub jej braku,

€) pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym:

nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkow,

pomoc w uzyskaniu ulg w oplatach,

zwigkszenie umiejetnosci  gospodarowania wlasnym  budzetem oraz
usamodzielnianie finansowe,

2) pielegnacja jako wspieranie procesu leczenia, w tym:
a) pomoc w dostepie do $wiadczen zdrowotnych,
b) uzgadnianie i pilnowanie terminéw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,
¢) pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekéw w aptece,
d) pilnowanie przyjmowania lekéw oraz obserwowanie ewentualnych skutkéw
ubocznych ich stosowania,
e) w szczegélnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkéw, pomoc w uzyciu
srodkéw pomocniczych i materiatow medycznych, przedmiotéw ortopedycznych,
a takze w utrzymaniu higieny,
f) pomoc w dotarciu do placowek stuzby zdrowia,
g) pomoc w dotarciu do placéwek rehabilitacyjnych,
3) rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie
nieobjetym przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opicki
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10.

zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych (4j. Dz. U. z 2016 1. poz. 1793
Z poOZn. zm.):
a) zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej
lub fizjoterapii,
b) wspdlpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-pedagogicznego
i edukacyjno-terapeutycznego zmierzajgcego do wielostronnej aktywizacji osoby
korzystajacej ze specjalistycznych ustug,
4) pomoc mieszkaniowa, w tym:
a) w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu opfat,
b) w organizacji drobnych remontow, adaptacji, napraw, likwidacji barier
architektonicznych,
¢) ksztaltowanie wlasciwych relacji osoby uzyskujacej pomoc z sasiadami
i gospodarzem domu.
Swiadczenie ustug dla podopiecznego w miejscu zamieszkania lub pobytu ma na celu:
1) zaspokojenie codziennych potrzeb zyciowych,
2) zapewnienie kompleksowej opieki w domu chorego, tj. $wiadczenie ushug réwniez
w godzinach wieczomych (w uzasadnionych przypadkach w godzinach nocnych)
i w dni wolne od pracy.
Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi $wiadczone s3
w oparciu o decyzje administracyjng. Wykonawca otrzyma kazdorazowo od
Zamawiajacego pisemne zlecenie, w ktorym okreslone bedzie:
1) miejsce realizacji ustugi,
2) czas jej trwania (termin i liczba godzin),
3) szezegdtowy zakres czynnosci do wykonania.
Specjalistyczne ustugi opiekunicze dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi swiadczone sa
w dni powszednie, jak rdwniez w dni wolne od pracy.
W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach Wykonawca zapewni opieke w godzinach od
22.00 do 6.00 rano.
Objecie podopiecznego opieka musi nastgpi¢ nie pédzniej niz 6 godzin od chwili
zgloszenia zapotrzebowania przez Zamawiajacego lub zgodnie z terminem okreslonym
w zleceniu.
Przez godzing $wiadczenia ustugi Zamawiajacy rozumie godzing zegarowa (60 minut)
$wiadczenia ustugi w miejscu zamieszkania podopiecznego, a takze wykonania na jego
rzecz zleconych czynnosci poza miejscem zamieszkania, takich jak np. zalatwienie spraw
urzedowych czy dokonanie niezbednych zakupéw, itp. Do $wiadczonych ustug nie
wlicza sie czasu dotarcia opiekuna do miejsca $wiadczenia ushug ani tez kosztow
dojazdow.
Specjalistyczne ushugi opiekuficze dla o0s6b z zaburzeniami psychicznymi beda
wykonywane przez osoby posiadajace kwalifikacje zgodnie z rozporzagdzeniem Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 roku w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych (Dz. U. z 2005 r. nr 189 poz. 1598 z p6zn. zm.), tj. pracownika socjalnego,
psychologa, pedagoga, logopedy, terapeuty zajeciowego, pielegniarki, asystenta osoby
niepelnosprawnej, opiekunki $rodowiskowej, specjalisty w zakresie rehabilitacji
medycznej, fizjoterapeuty lub innego zawodu dajgcego wiedze 1 umiegjgtnosci
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524

13,

14.

5.

16.

17,
18.

19.

pozwalajace $wiadczyé okreslone specjalistyczne ustugi, posiadajace wyksztalcenie co
najmniej $rednie. Ponadto ww. osoby musz3 spetnia¢ przestanki zawarte w § 3 ust. 2, 3,
4 ww. rozporzadzenia.
Dokumentami potwierdzajacymi spelnienie warunkéw posiadania uprawnienr do
wykonywania ushig specjalistycznych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, sa
dokumenty wymienione powyzej. Ponadto nalezy zlozy¢ zaswiadczenie potwierdzajace
co najmniej pdlroczny staz pracy w jednostkach wymienionych w § 3 wust. 2
rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 roku w sprawie
specjalistycznych ushug opiekuriczych (Dz. U. nr. 189, poz.1598 z pézn. zm.) oraz
kserokopie dokumentéw potwierdzajacych przeszkolenie i doswiadczenie w zakresie,
o ktorym mowa w § 3 ust. 4 ww. rozporzadzenia.
Zamawiajacy wymaga zatrudnienia na podstawie umowy 0 pracg co najmmiej jednej
osoby wykonujace] czynnosci w zakresie realizacji przedmiotu zamdwienia, tj.
wykonywanie wszystkich prac objetych zakresem wskazanym w opisie przedmiotu
zamowienia. Obowigzek ten dotyczy takze podwykonawcow — Wykonawea jest
zobowigzany zawrze¢ w kazdej umowie o podwykonawstwo stosowne zapisy
zobowigzujace podwykonawcéw do zatrudnienia na umowe¢ o prac¢ wszystkich osob
wykonujacych czynnosci w zakresie realizacji przedmiotu zamdéwienia. Szczegbdlowe
zasady dokumentowania zatrudnienia na podstawie umowy o prace oraz kontrolowanie
tego obowiazku przez Zamawiajacego zawarto w § 4 projektu UMowy.

Wykonawca musi zagwarantowaé, ze nie dopusci do wykonywania ustug oséb bez

aktualnego zaswiadczenia lekarskiego stwierdzajacego brak przeciwwskazan do pracy na

wskazanym stanowisku wydanego przez lekarza medycyny pracy.

Wykonawca musi zapewni¢ osobom wykonujacym ustugi identyfikator ze zdjeciem,

imieniem i nazwiskiem oraz nazwa i telefonem Wykonawecy.

Wykonawca zobowigzany jest do wyposazenia oséb wykonujacych ustugi w srodki

ochrony osobistej (rgkawice ochronne, fartuch ochronny) lub w zalecone przez lekarza

wzmozone Srodki ochrony osobistej, tj. kombinezon jednorazowy z kapturem, maseczka
ochronna jednorazowa, ochraniacze na obuwie.

Wykonawca musi zagwarantowaé Zamawiajacemu i $wiadczeniobiorcom mozliwogé

kontaktu telefonicznego w dniach od poniedzialku do niedzieli w godzinach realizaciji

ushug.

1) Rozliczenie za $wiadczone ustugi odbywa sig co miesiac na podstawie przedtozonych
Kart Pracy opiekunki, potwierdzonych podpisem przez podopiecznego, jego czlonka
rodziny lub innej wskazanej przez niego osoby.

Zamawiajacy bedzie kontrolowal jakos¢ 1 terminowos$¢ swiadczonych ustug.

Zamawiajacy w okresie od dnia 1 stycznia 2021 do dnia 30 czerwca 2021 roku

przewiduje si¢ do realizacji 888 godzin specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb

z zaburzeniami psychicznymi. Wartos§¢ umowy na $wiadczenie uslug w ww. okresie

zostanie wyliczona wg wzoru: 888 godzin specjalistycznych ustug opieckunczych dla oséb

z zaburzeniami psychicznymi x koszt 1 godziny $§wiadczen.

Liczba godzin zapotrzebowania §wiadczenia ustug zostala podana szacunkowo i moze
ulec zmianie. Zamawiajacy nie mozne jej okresli¢ jednoznacznie w momencie wszczecia
postepowania ze wzgledu na specyfike zamowienia, ktorg cechuje zmiennosé potrzeb
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z uwagi na zmieniajacy si¢ stan zdrowia i sytuacj¢ zyciowa 0s6b wymagajacych pomocy.
W przypadku wzrostu liczby godzin $wiadczenia ustug, ceny jednostkowe zaoferowane
przez Wykonawce pozostang bez zmian na caly okres trwania umowy.

20. Wykonawca zobowiazany jest zagwarantowac odpowiednig liczbg pracownikow, ktérzy
beda uczestniczyé w wykonywaniu zamowienia — ¢o najmniej dwoéch pracownikéw do
realizacji specjalistycznych ustug opiekunczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi
oraz jednej osoby (koordynatora ustug do kontaktow z Zamawiajgcym, jak rowniez do
bezposredniego osobistego kontaktu z klientami MOPS, w stacjonarnym punkcie obstugi
na terenic miasta Wodzistawia Slaskiego, dla oséb/rodzin, na rzecz ktérych swiadczone
sa ustugi).

Szczegdlowy opis przedmiotu zamowienia zostal okreslony w Instrukcji dla Wykonawcow,

zwane] dalej Instrukcja.

Klasvfikacia Wspélnego Slownika Zamoéwien (CPV):

85000000-9 ustugi w zakresie zdrowia i opieki spoteczne]
85100000-0 ustugi ochrony zdrowia

II1. TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA
Termin wykonania przedmiotu zaméwienia: od 1 stycznia 2021 roku do 30 czerwca 2021 roku.

IV. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU
Warunki udzialu w postepowaniu zostaly szczegétowo okreslone w Instrukcji dla
Wykonawcow,

V. KRYTERIA OCENY OFERT
Opis krvteriéw, ktdrymi Zamawiajacy bedzie sie kierowat przy wyborze oferty
Kryterium I  Cena (C) 60%
Kryterium II Do$wiadczenie 0sob skierowanych do wykonywania specjalistycznych
ustug opiekuniczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi (DS)  20%
Kryterium III Do$wiadczenie osob skierowanych jako koordynator ustug do
kontaktu z Zamawiajacym (DK) 20%

VI. SKLADANIE OFERT I OTWARCIE OFERT
1. Oferte nalezy ztozy¢ w terminie do 21 grudnia 2020 roku do godz. 09:00 w Miejskim

Osrodku Pomocy Spotecznej w Wodzistawiu S1. Biuro Obstugi Klienta, ul. Daszynskiego

3, 44-300 Wodzistaw Slaski.
2. Oferte nalezy wlozyé do nieprzezroczystej koperty, oznaczonej nastepujaco:

Adresat: '

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Wodzistawiu SL
Biuro Obstugi Klienta
ul. Daszynskiego 3, 44-300 Wodzislaw Slaski
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Oferta na:

Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb z zburzeniami psychicznymi
dla Klientéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Wodzislawiu Slaskim

Nr sprawy: OR.272.00009.2020

Dopisek: NIE OTWIERAC PRZED: 21 grudnia 2020 roku godz. 09:30
Koperta powinna by¢ opatrzona doktadnym adresem Wykonawcy,

3. Ofertg sktadang za posrednictwem Operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23
listopada 2012 r. — Prawo pocztowe, osobiscie lub za posrednictwem postarica nalezy
zostawi¢ w skrzynce podawczej znajdujacej sie w Miejskim Osrodku Pomocy Spoteczne;
w Wodzistawiu SI. Skrzynka podawcza w dniu sktadania ofert o godzinie 09:00 zostanie
oprozniona komisyjnie przez dwoéch pracownikéw Dziahu Organizacyjnego.
Z dokonanej czynnosci zostanie sporzadzony protokoét. Oferty zlozone w niniejszym
postepowaniu, ktére beda zostawione w skrzynce podawczej po protokolarnym
oproznieniu, beda traktowane jako ztozone po terminie na skladanie ofert.

4. Poprawki musza by¢ naniesione czytelnie oraz opatrzone podpisem/ami osoby/osdb
upowaznionej/ych do reprezentowania Wykonawcy.

5. Zmiana i wycofanie ofert. Wykonawcy moga zmodyfikowaé lub wycofa¢ swoje oferty
jedynie za pomocg pisemnego zawiadomienia dostarczonego Zamawiajgcemu przed
terminem skiadania ofert. Koperta zawierajaca modyfikacje powinna zostaé oznaczona
okresleniem ,, Zmiana”.

6. Zamawiajacy niezwlocznie zwrdci oferty, ktére zostana zlozone po terminie skladania
ofert.

7. Otwarcie ofert nastapi 21 grudnia 2020 roku o godz. 09:30 w siedzibie Zamawiajacego
przy ul. Daszynskiego 3.

8. Niezwlocznie po otwarciu ofert Zamawiajacy zamiesci na stronie internetowej informacje
z otwarcia ofert wraz z kwota jaka przeznaczy! na sfinansowanie zamoéwienia.

9. Szczegolowe informacje dotyczace skladania oferty znajduja sie w rozdziale XI
Instrukeji.

VII. INFORMACJE DODATKOWE

1. Zamawiajgcy udzieli zamdéwienia Wykonawcey, ktorego oferta bedzie odpowiadata
wszystkim wymaganiom okreslonym w Ogloszeniu, Instrukcji oraz wzorze umowy.

2. Wykonawca ma prawo zlozy¢ tylko jedng oferte. Zlozenie przez tego samego
Wykonawce wigcej niz jednej oferty spowoduje ich odrzucenie.

3. Z wybranym Wykonawcg zostanie zawarta pisemna umowa.
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