Wodzistaw Slaski, dnia 11 grudnia 2020 roku

Znak sprawy: OR.272.00009.2020

INSTRUKCJA DLA WYKONAWCOW

Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zburzeniami psychlcznyml
dla Klientéw Miejskiego Oérodka Pomocy Spolecznej w Wodzistawiu Slaskim

Niniejsze postepowanie jest prowadzone na podstawie art. 1380 ustawy z 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamdwiet publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843), zwanej dalej ustawg Pzp.

ZAMAWIAJACY:

Miasto Wodzistaw Slaski — Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Wodzistawiu Slaskim
ul. Daszynskiego 3

44-300 Wodzistaw Slaski

NIP: 6471859647

Dokladny adres do korespondencji: ul. Daszynskiego 3, 44-300 Wodzistaw Slaski

Faks do korespondencji w sprawie Zaméwienia: (32)7218735

E-mail do korespondencji w sprawie Zamdwienia: kancelaria@mops.wodzislaw-slaski.pl

I. FORMA OFERTY

1. Wykonawca sporzadza ofert¢ zgodnie z wymaganiami Instrukcji.

2. Oferta powinna by¢ przygotowana w formie pisemnej, w jgzyku polskim.

3. Na ofert¢ skladaja sie: wypeliony Formularz oferty, sporzadzony wedlug wzoru
stanowiacego zalgcznik nr 1 do Instrukeji oraz wszystkie pozostate wymagane
dokumenty (w tym o$wiadczenia, zataczniki itp.) zgodnie z Rozdziatem IV Instrukcji.

4. Formularz oferty (zatacznik nr 1 do Instrukcji), os$wiadczenie o niepodleganiu
wykluczeniu sktadane wedtug zatacznika nr 2 do Instrukcji,oswiadczenie o spetnianiu
warunkéw udziatu w postgpowaniu sktadane wedtug zatacznika nr 3 do Instrukcji oraz
Zobowiazanie podmiotu, na ktérego zasoby powoluje si¢ wykonawca skladane wedtug
zatacznika nr 4 do Instrukeji skiadane sa w oryginale w postaci papierowej opatrzone
wiasnorecznym podpisem. Pozostate dokumenty i oéwiadczenia, skfadane sa w oryginale
lub kopii poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem.

5. Poswiadczenie za zgodnosé z oryginatem nastgpuje przez opatrzenie kopii dokumentu
lub kopii oswiadczenia, sporzadzonych w postaci papierowe]j, wiasnorgcznym podpisem.
Poswiadczenia za zgodno$¢ z oryginalem dokonuje odpowiednio Wykonawca albo
Wykonawey wspdlnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamowienia publicznego, w zakresie
dokumentdw lub o$wiadczen, ktdre kazdego z nich dotycza.

6. Wykonawca moze zwracaé sie do Zamawiajacego o wyjasnienia dotyczace wszelkich
watpliwosci zwiazanych z treécia niniejszej Instrukcji, sposobem przygotowania
i zlozenia oferty, kierujac swoje zapytania (poczta elektroniczng) na adres
kancelaria@mops.wodzislaw-slaski.pl

Strona 1 z 38




7. Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ jedna oferte.
Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwiazane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

9.  Wykonaweca nie moze wprowadzi¢ zmian do oferty oraz wycofa¢ jej po uplywie terminu
skladania ofert,

o0

IL. OFERTY WSPOLNE

1. Wykonawcy moga sktada¢ oferty wspélne.

2. Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie 0 udzielenie zaméwienia ustanawiaja petnomocnika
do reprezentowania ich w postepowaniu albo do reprezentowania ich w postepowaniu
i do zawarcia umowy.

3. Petnomocnictwo, o ktérym mowa w pkt 2 nalezy dotaczy¢ do oferty.

4. Wszelka korespondencje w postepowaniu Zamawiajacy kieruje do wskazanego
petnomocnika.

5. Sposéb sktadania dokumentéw przez wykonawcoHw wspolnie ubiegajacych sie
0 udzielenie zaméwienia zostat okreslony w Rozdziale IV Instrukcji.

6. Wspllnicy spétki cywilnej sa Wykonawcami wspdlnie ubiegajacymi sie o udzielenie
zamowienia i majg do nich zastosowanie zasady okreslone w pkt 1-5.

7. W przypadku Wykonawcéw wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zaméwienia,
wszyscy partnerzy bedg ponosi¢ odpowiedzialnos¢ solidarng za wykonanie Umowy
zgodnie z jej postanowieniami.

III. TAJEMNICA PRZEDSIEBIORSTWA

Zamawiajacy nie ujawnia informacji stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu
przepiséw ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jezeli Wykonawca, nie pézniej niz
w terminie skiadania ofert zastrzegt, ze nie moga by¢ one udostgpniane oraz wykazal, iz
zastrzezone informacje stanowiag tajemnicg przedsigbiorstwa. Wykonawca nie moze zastrzec
informacji, o ktérych mowa w art. 86 ust. 4 ustawy Pzp. W przypadku gdy informacje zawarte
w ofercie stanowig tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji, co do ktérych Wykonawca zastrzega, Ze nie mogg byé udostepniane
innym uczestnikom postgpowania, musza by¢ oznaczone klauzulg: ,Informacje stanowiace
tajemnicg przedsigbiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji” i dofaczone do oferty. Zaleca sie, aby byly trwale,
oddzielnie spigte. Zgodnie z tym przepisem przez tajemnice przedsiebiorstwa rozumie sie
informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsigbiorstwa lub inne informacje
posiadajace wartos¢ gospodarcza, ktére jako catosé lub w szczegblnym zestawieniu i zbiorze
ich elementow nie sa powszechnie znane osobom zwykle zajmujacym si¢ tym rodzajem
informacji albo nie sg tatwo dostgpne dla takich osob, o ile uprawniony do korzystania
z informacji lub rozporzadzania nimi podjat, przy zachowaniu nalezytej starannosci, dziatania
w celu utrzymania ich w poufnosci.

Wykonawca zastrzegajac tajemnice przedsigbiorstwa zobowigzany jest zlozy¢ stosowne
oswiadczenie zawarte w zalaczniku nr 1 do Instrukcji, wraz z wykazaniem, ze zastrzezone
informacje stanowig tajemnice przedsigbiorstwa.

W przypadku gdy Wykonawca nie wykaze, ze zastrzezone informacje stanowig tajemnice
przedsigbiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku
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o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji Zamawiajgcy uzna zastrzezone informacje za jawne,
o czym poinformuje Wykonawcg.

IV. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU. WYMAGANE W OFERCIE
DOKUMENTY
1. O udzielenie zamo6wienia moga ubiega¢ si¢ wykonawcy, ktorzy:

1.1. nie podlegaja wykluczeniu;

1) Zamawiajacy wykluczy z postgpowania Wykonaweg w okoliczno$ciach wskazanych
w art. 24 ust. | ustawy Pzp;

2) brak podstaw do wykluczenia zostanie zweryfikowany na podstawie przedtozonego
wraz z oferta o$wiadczenia o tresci zgodnej ze wzorem zamieszczonym w zalgczniku
nr 2 do Instrukeji;

1.2. spelniaja warunki udzialu w postepowaniu dotyczace:
1) zdolnoéci technicznej i zawodowej
a) Wykonawca spelni warunek, jezeli wykaze, ze w okresie ostatnich trzech lat
przed uptywem terminu sktadania ofert. a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci
jest krotszy — w tym okresie wykonat co najmniej jedna ustuge stanowigca
przedmiot zaméwienia nieprzerwanie przez okres 12 miesiecy w liczbie 500
godzin;
b) Wykonawca speini warunek jezeli wykaze, ze dysponuje tacznie odpowiednim
potencjatem kadrowym, tj.
— co najmniej dwoma pracownikami do realizacji specjalistycznych usfug
opiekuriczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi, posiadajacymi:
* wyksztalcenie co najmniej srednie,
= kwalifikacje zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej
zdnia 22 wrzednia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekuriczych (Dz. U. z 2005 r. Nr 189, poz. 1598 z pozn. zm.), tj.
pracownika socjalnego, psychologa, pedagoga, logopedy, terapeuty
zajeciowego, pielegniarki, asystenta osoby niepetnosprawnej, opiekunki
érodowiskowej, specjalisty ~w zakresie rehabilitacji medycznej,
fizjoterapeuty lub innego zawodu dajgcego i umiejgtnosei pozwalajace
$wiadczy¢ okreslone specjalistyczne ustugi,
* co najmniej pélroczny staz pracy w jednostkach wymienionych w § 3
ust. 2 rozporzadzenia Ministra Polityki Spofecznej z dnia 22 wrzesnia
2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. z 2005
r. Nr. 189, poz. 1598 z pozn. zm.)
Wykazane osoby musza posiada¢ wymagane uprawnienia, jezeli ustawy
nakladaja obowiazek posiadania takich uprawnien.
— co najmniej jednym pracownikiem — koordynatorem ustug do kontaktow
z Zamawiajacym, jak réwniez do bezposredniego osobistego kontaktu
7z klientami MOPS w stacjonarnym punkcie obstugi na terenie miasta
Wodzistawia Slaskiego, dla oséb/rodzin, u ktérych $wiadczone sg ustugi.
Pracownik — koordynator ustug musi posiadac:
* o najmniej srednie wyksztalcenie oraz
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" c0 najmniej roczne do$wiadczenie zawodowe w koordynowaniu ustug
opiekunczych.

Wykonawca moze w celu potwierdzenia  spefniania  warunkéw  udzialy

W postepowaniu polega¢ na zdolnodciach technicznych lub zawodowych innych

podmiotoéw, niezaleznie od charakteru prawnego laczacych go z nim stosunkdow

prawnych.

Wykonawey wspélnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamdwienia muszg wykazaé, ze

warunki udzialu w postepowaniu spelniaja tacznie, z tym ze zaden z nich nie moze

podlegaé wykluczeniu z powodu niespetniania warunkéw, o ktérych mowa w art. 24 ust.

1 ustawy Pzp.

W przypadku polegania przez Wykonawce na zdolnosciach innych podmiotéw, podmiot

ten nie moze podlega¢ wykluczeniu z powodu niespelniania warunkéw, o ktorych mowa

w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp.

Wykaz wymaganych w ofercie dokumentéw potwierdzajacych spelnianie warunkéw

udzialu w postepowaniu:

1) oswiadezenie o niepodleganiu wykluczeniu z postgpowania na formularzu zgodnym
z trescig zatacznika nr 2 do Instrukeji;

2) oswiadczenie o spehnianiu warunkéw udzialu w postgpowaniu na formularzu
zgodnym z trescig zalacznika nr 3 do Instrukcji;

3) zobowigzanie podmiotu, na ktérego zasoby powotuje sie wykonawca na formularzu
zgodnym z trescia zatacznika nr 4 do Instrukciji;

4) wykaz wykonanych specjalistycznych uslug opiekunczych dla oséb
z zburzeniami psychicznymi na formularzu zgodnym z treécia zalacznika nr 5 do
Instrukcji; wraz zalgczeniem dowodow, czy zostaly wykonane lub sa wykonywane
nalezycie.

Dowodami potwierdzajacymi czy ustugi zostaly wykonane lub sg wykonywane

nalezycie sa:,

a) poswiadczenie lub referencje, z tym ze w odniesieniu do nadal wykonywanych
ustug okresowych lub ciggtych dokumenty powinny by¢ wydane nie weczesdniej
niz na 3 m-ce przed uplywem terminu sktadania ofert,

b) oswiadczenie wykonawcy — jesli z uzasadnionych przyczyn o obiektywnym
charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskaé poswiadczenia, o ktérym
mowa powyzej, zlozy stosowne oswiadczenie stanowiace zafacznik nr 5 do
Instrukeji. Jesli Wykonawca skiada oswiadczenie, zobowigzany jest podaé
przyczyny braku mozliwosci uzyskania poswiadczenia.

Uwaga! W przypadku gdy Zamawiajacy jest podmiotem, na rzecz ktérego ustugi

wskazane w Wykazie ustug zostaly wczesniej wykonane, Wykonawca nie ma

obowigzku przedkladania dowodéw potwierdzajacych, czy te ustugi zostaty
wykonane lub sg wykonywane nalezycie.

W przypadku sktadania oferty wspdlnej Wykonawcy sktadaja jeden wspdlny wykaz.

2) wykaz o0sob (okre§lonych w Rozdziale IV, pkt. 1.2 ppkt 1 Instrukeji), skierowanych
przez Wykonawee do realizacji zaméwienia publicznego wraz z informacjami na
temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnien, doswiadczenia i wyksztalcenia,
niezbednych do wykonania zamoéwienia, a takze zakresu wykonywanych przez nie

Strona 4 z 38



10.

1.

czynnoéci oraz informacjg o podstawie dysponowania tymi osobami na formularzu

zgodnym z trescia zatacznika nr 6 do Instruke;ji;

W przypadku sktadania oferty wspolnej Wykonawcy sktadaja jeden wspolny wykaz.

W przypadku wspdlnego ubiegania si¢ o zaméwienie przez Wykonawcow oswiadczenia,
o ktérych mowa w ppkt 1 i 2 sklada kazdy z Wykonaweow wspdlnie ubiegajacych sig
o zamowienie. Dokumenty ten potwierdzaja  spelnianie warunkow  udzialu
w postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia w zakresie, w ktorym kazdy
z Wykonawcéw wykazuje spetnianie warunkow udzialu w postgpowaniu oraz brak
podstaw wykluczenia. '

Wykonawca, ktéry powoluje si¢ na zasoby innych podmiotéw, w celu wykazania braku
istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz spetniania, w zakresie, w jakim powotuje
si¢ na ich zasoby, warunkéw udzialu w postepowaniu zamieszcza informacje o tych
podmiotach w oéwiadczeniach, o ktérych mowa w ppkt 1 12,

Wykaz pozostalych dokumentéw wymaganych w ofercie:

1) formularz oferty, wedtug wzoru stanowigcego zatacznik nr 1 do Instrukeji:

W przypadku sktadania oferty wspolnej nalezy zfozy¢ jeden wspdlny formularz.

2) odpowiednie pelnomocnictwa zlozone w formie oryginatu lub notarialnie
poswiadczonej kopii (w postaci papierowej opatrzone whasnorgeznym podpisem)

W sytuacji:

1) Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sig o udzielenie zamdwienia
w rozumieniu art. 23 ustawy (spotki cywilne/konsorcja) — petnomocnictwo do
reprezentowania  wszystkich  Wykonaweéw — wspélnie ubiegajacych  si¢
o udzielenie zamodwienia. Pelnomocnik moze by¢ ustanowiony do
reprezentowania Wykonawcoéw w postgpowaniu albo do reprezentowania
w postgpowaniu i zawarcia umowy,

2) podpisania oferty, wzglednie innych dokumentow sktadanych wraz z oferta,
przez osobe, dla ktérej prawo do ich podpisania nie wynika wprost z dokumentu
stwierdzajacego status prawny Wykonawcey (np. wypis z Krajowego Rejestru
Sadowego) — petnomocnictwo do podpisania oferty.

Jezeli Wykonawca nie zlozyl dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 8, oferta begdzie
odrzucona. Natomiast jesli ztozone dokumenty budza wskazane przez Zamawiajacego
watpliwosci, Zamawiajacy moze wezwaé do ich wyjasnienia lub poprawienia w terminie
przez siebie wskazanym, chyba ze mimo ich zlozenia, uzupetienia, poprawienia lub
udzielenia wyjasnien oferta wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne byloby
uniewaznienie postgpowania.

Jezeli Wykonawea nie zlozyl wymaganych petnomocnictw albo zlozyt wadliwe
petnomocnictwa, zamawiajacy wzywa do ich zlozenia w terminie przez siebie
wskazanym, chyba ze mimo ich zlozenia oferta wykonawcy podlega odrzuceniu albo
konieczne bytoby uniewaznienie postgpowania.

Zamawiajacy zastrzega, ze w razie koniecznosci, szczegdlnie, gdy wykazy, oswiadczenia
lub inne zlozone dokumenty budza watpliwosci Zamawiajacego, Zamawiajacy moze
zwrécié sie bezposrednio do wlasciwego podmiotu, na rzecz ktérego ustugi byly
wykonane, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciagtych sa wykonywane,
o dodatkowe informacje lub dokumenty w tym zakresie.
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12. Zamawiajacy wymaga, aby zataczone do oferty dokumenty sporzadzone w jezyku obcym
zlozone zostaly wraz z tlumaczeniem na jezyk polski.

V.TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Termin wykonania przedmiotu zaméwienia: od 1 stycznia 2021 roku do 30 czerwca 2021
roku.

VI. WADIUM
Zamawiajacy nie wymaga wniesienia wadium.

VII. OCENA OFERT
1. Zamawiajacy moze poprawi¢ w tresci oferty nastepujace omytki:
1) oczywiste omytki pisarskie,
2) oczywiste omytki rachunkowe,
3) inne omytki polegajace na niezgodnosci oferty z Instrukcja, niepowodujgce istotnych
zmian w tresci oferty.

2. Zamawiajacy dokona oceny waznych ofert na podstawie nastepujacych kryteriow:
Kryterium I  Cena (C) 60%
Kryterium II Do$wiadczenie os6b skierowanych do wykonywania specjalistycznych

ustug opiekuficzych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi (DS)

20%
Kryterium III Do$wiadczenie oséb skierowanych jako koordynator ustug do kontaktu
z Zamawiajacym (DK) 20%

W kryterium I liczba przynanych punktéw dla poszczegdlnych ofert bedzie obliczona
zgodnie z ponizszym wzorem:

cena najnizsza
....................... x 60 pkt = liczba punktéw dla danej oferty (C)

cena danej oferty

W kryterium II pod uwage bedzie brane doswiadczenie osob skierowanych do wykonywania
zaméwienia, tj. specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
(maksymalnie 20 pkt). Aby otrzymaé punkty w tym kryterium, Wykonawca musi
udokumentowa¢ do$wiadczenie wskazanych co najmniej dwoch oséb poprzez dotaczenie do
oferty dokumentéw, z ktorych jasno bedzie wynikaé, ze dane osoby zdobywaly
doswiadczenie zwigzane z przedmiotem zamowienia w okresie wskazanym przez
Wykonawceg.

W przypadku gdy osoby wskazane do $wiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi bedg posiadaly staz pracy mniejszy niz 6 miesiecy, oferta
zostanie odrzucona zgodnie z art. 89 ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp.

Punkty dla poszczegdlnych ofert bedg przyznawane w nastgpujacy sposéb:
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Doswiadczenie 0sob skierowanych do wykonywania
specjalistycznych ustug opiekunczych dla 0sob Punktacja
z zaburzeniami psychicznymi

6 miesigcy 0 pkt
powyzej 6 miesigey do 1 roku 10 pkt
t powyzej 1 roku 20 pkt

Zamawiajacy zsumuje punkty przyznane poszczegdlnym osobom i podzieli przez liczbg os6b
wskazanych przez Wykonawcg do realizacji zamowienia.

W kryterium III pod uwage begdzie brane doswiadczenie osob skierowanych do
wykonywania zaméwienia, tj. jako koordynator ushug do kontaktu z Zamawiajacym
(maksymalnie 20 pkt). Aby otrzymaé punkty w tym kryterium, Wykonawca musi
udokumentowaé doswiadezenie wskazanych co najmniej jednej osoby poprzez dotgczenie do
oferty dokumentéw, z ktorych jasno bedzie wynikaé, ze dane osoby zdobywaly
doéwiadczenie zwiazane z przedmiotem zamowienia W okresie wskazanym przez
Wykonawce.

W przypadku gdy osoba wskazana jako koordynator ustug do kontaktu z Zamawiajacym
bedzie posiadata staz pracy mniejszy niz 1 rok, oferta zostanie odrzucona zgodnie z art. 89
ust. | pkt 2 ustawy Pzp.

Punkty dla poszczegdlnych ofert beda przyznawane w nastepujacy sposob:

Doswiadczenie 0séb skierowanych jako koordynator :
" Punktacja
ustug do kontaktu z Zamawiajgcym
1 rok 0 pkt
powyzej 1 roku do 2 lat 5 pkt
powyzej 2 lat do 3 lat 10 pkt
powyzej 3 lat 20 pkt

Zamawiajacy zsumuje punkty przyznane poszczegélnym osobom i podzieli przez liczbg 0séb
wskazanych przez Wykonawcg do realizacji zamowienia.

3. Punktacja przyznawana ofertom w poszczegélnych kryteriach bedzie liczona
z dokladnoscia do dwdch miejse po przecinku.

4. Maksymalna liczba punktéw mozliwych do uzyskania przez Wykonawce, bedgca sumag
wszystkich kryteriow, wynosi 100.

5. Kazda oferta nicodrzucona zostanie oceniona wg kryteriow opisanych w pkt 2 i otrzyma
liczbe punktdw (S) obliczong wg wzoru S= C+DS+DK

6. Za oferte najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktora otrzyma najwicksza liczbeg
punktéw S obliczonych wg wzoru opisanego w pkt 5.
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VIII. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA, POPRAWIANIE OMYLEK, ODRZUCENIE

OFERTY, UNIEWAZNIENIE POSTEPOWANIA, WYBOR NAJKORZYSTNIEJSZEJ
OFERTY

1.

Wykonawca pozostaje zwiazany oferta przez okres 30 dni. Bieg terminu zwiazania oferty

rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofett.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy ceng brutto podang w Formularzu oferty

ailoczynem ceny brutto za 1 godzing obslugi ogrzewalni podanej przez Wykonawece

w tabelce Formularza oferty, Zamawiajacy uzna za prawidlowg ceng brutto za 1 godzine

obstugi ogrzewalni podang w tabelce. W takiej sytuacji Zamawiajacy we wlasnym zakresie

dokona przemnozenia ceny brutto za 1 godzing obstugi ogrzewalni podanej w tabelce przez

wskazang liczbg godzin i otrzymana wartosé potraktuje jako ostateczng ceng oferty.

Zamawiajacy odrzuci oferte Wykonawcy w sytuacji, gdy:

1) jej tres¢ nie odpowiada tresci Ogtoszenia lub Instruke;ji;

2) zawiera bledy w obliczeniu ceny;

3) jest niewazna na podstawie odrgbnych przepisow;

4) Wykonawca nie spelnia lub nie wykaze spelniania warunkéw udzialu
W postgpowaniu;

Zamawiajacy moze uniewaznié postepowanie bez podawania przyczyn.

Zamawiajgcy poinformuje Wykonaweéw o wyborze oferty na stronie BIP oraz droga

mailowa.

Zamawiajgcy zamiesci na stronie internetowej Zamawiajacego informacje o udzieleniu

zamOwienia, podajgc nazwe albo imie i nazwisko podmiotu, z ktérym zawarl umowe

W sprawie zamdwienia publicznego. W razie nieudzielenia zaméwienia (uniewaznienia

postgpowania) Zamawiajacy zamiesci na stronie internetowej Zamawiajacego informacje

0 nieudzieleniu zaméwienia (uniewaznieniu postepowania).

IX. SPOSOB KOMUNIKOWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI
(NIE DOTYCZY SKEADANIA OFERT)

L.

Zamawiajacy dopuszcza, aby komunikacja migdzy Zamawiajacym a Wykonawcami
odbywata si¢ za posrednictwem operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23
listopada 2012 r. — Prawo pocztowe, osobiscie, za posrednictwem poslarica, faksu (nr
faksu: 327218735) lub przy uzyciu $rodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu
ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o §wiadczeniu ustug droga elektroniczna — adres e-mail:
kancelaria@mops. wodzislaw-slaski.pl =~ We wszelkiej korespondencji zwigzanej
z niniejszym postgpowaniem Zamawiajacy i Wykonawcy postuguja sie numerem
postgpowania, tj. OR.272.00009.2020.

Wiadomosci przekazywane drogg elektroniczna powinny w sposéb jednoznaczny
wskazywaé nr postgpowania oraz dane identyfikujace Wykonawce. Formaty plikéw
muszg byé zgodne z krajowymi Ramami Interoperacyjnosci rozporzadzenie Rady
Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci,
minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci
elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych (Dz. U.
z 2017 r. poz. 2247, tj. z dnia 2017.12.03).
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Jezeli Zamawiajacy lub  Wykonawca przekazuja ww. oswiadczenia, whnioski,
zawiadomienia oraz informacje e-mailem, kazda ze stron na zadanie drugiej niezwlocznie
potwierdza fakt ich otrzymania. W przypadku przekazywania dokumentow e-mailem
dowdd transmisji danych oznacza, ze Wykonawca otrzymat korespondencj¢ w momencie
jej przekazania przez Zamawiajgcego, niezaleznie od ewentualnego potwierdzenia faktu
jej otrzymania. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za niesprawne dziatanie
urzadzen Wykonawcy.

Zamawiajacy wyznacza nastgpujgce osoby do kontaktu z Wykonawcami: Ewa Plowas,
Tomasz Palka, Weronika Grabiec (email: kancelaria@mops.wodzislaw-slaski.pl).
Postepowanie odbywa si¢ w jezyku polskim, w zwiazku z czym wszelkie pisma,
dokumenty, o$wiadczenia itp. skfadane w trakcie postgpowania miedzy Zamawiajgcym
a Wykonawcami musza by¢ sporzadzone w jezyku polskim.

X. SPOSOB OBLICZENIA CENY OFERTY

1
2
3

Ceng ofertowa jest cena brutto podana w Formularzu oferty (zalacznik nr 1 do Instrukcji).
Do poréwnania ofert bedzie brana pod uwagg cena catkowita brutto (z VAT).

Cena ofertowa powinna zawiera¢ wszystkie koszty zwiazane z realizacja zamowienia,
oraz uwzgledniaé ewentualne koszty dodatkowe.

W catkowitej cenie ofertowej bedg zawarte wszelkie cla, podatki i inne naleznosci ptatne
przez Wykonawce wedtug stanu prawnego na dzien wszczecia postepowania.

Cena ofertowa powinna by¢ podana w ztotych polskich cyframi.

Zamawiajacy nie bedzie udzielat zaliczek na realizacje zamowienia.

Wszelkie rozliczenia zwiazane z realizacja zamowienia, ktérego dotyczy niniejsza
Instrukcja dokonywane bgdg w PLN.

XI1. SKEADANIE I OTWARCIE OFERT

L.

Oferte nalezy zlozyé w terminie do 21 grudnia 2020 roku do godz. 09:00 w Miejskim
Osérodku Pomocy Spotecznej w Wodzistawiu SI. Biuro Obstugi Klienta, ul. Daszynskiego
3, 44-300 Wodzistaw Slaski.

Oferte nalezy wlozy¢ do nieprzezroczystej koperty, oznaczone; nastgpujaco:

Adresat:
Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Wodzistawiu Sl
Biuro Obslugi Klienta
ul. Daszynskiego 3, 44-300 Wodzislaw Slaski
Oferta na:

Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla 0sob z zburzeniami psychicznymi

dla Klientéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Wodzistawiu Slaskim
Nr sprawy: OR.272.00009.2020

Dopisek:  NIE OTWIERAC PRZED: 21 grudnia 2020 roku godz. 09:30

Koperta powinna by¢ opatrzona doktadnym adresem Wykonawcy.
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Oferte sktadang za posrednictwem Operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23
listopada 2012 r. — Prawo pocztowe, osobiscie lub za posrednictwem postatica nalezy
zostawi¢ w skrzynce podawczej znajdujacej si¢ w Miejskim Osrodku Pomocy Spoleczne;
w Wodzistawiu SI. Skrzynka podawcza w dniu sktadania ofert o godzinie 09:00 zostanie
oprézniona komisyjnie przez dwéch pracownikow  Dzialu  Organizacyjnego.
Z dokonanej czynnosci zostanie sporzadzony protokét. Oferty zlozone w niniejszym
postgpowaniu, ktére bedg zostawione w skrzynce podawczej po protokolarnym
oproznieniu, beda traktowane jako ztozone po terminie na skfadanie ofert.

Poprawki muszg by¢ naniesione czytelnie oraz opatrzone podpisem/ami osoby/oséb
upowaznionej/ych do reprezentowania Wykonawcy.

Zmiana i wycofanie ofert. Wykonawcy mogg zmodyfikowa¢ lub wycofa¢ swoje oferty
Jedynie za pomoca pisemnego zawiadomienia dostarczonego Zamawiajacemu przed
terminem skiadania ofert. Koperta zawierajaca modyfikacje powinna zosta¢ oznaczona
okres$leniem ,, Zmiana .

Zamawiajgcy niezwlocznie zwréci oferty, ktére zostang zfozone po terminie skladania
ofert.

Otwarcie ofert nastapi 21 grudnia 2020 roku o godz. 09:30 w siedzibie Zamawiajacego
przy ul. Daszynskiego 3.

Niezwlocznie po otwarciu ofert Zamawiajacy zamiesci na stronie internetowej informacje
z otwarcia ofert wraz z kwotg jaka przeznaczy! na sfinansowanie zamdéwienia.

XIL. ZAWARCIE UMOWY

1.

Wykonawca ma obowigzek zawrzeé umowe wedlug wzoru stanowiacego zatgcznik nr 7
do Instrukc;ji.

Zawarta umowa bedzie jawna i bgdzie podlegata udostepnianiu na zasadach okreslonych
W przepisach o dostepie do informacji publicznej.

XIII. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1.

Przedmiotem zamdwienia jest $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0s6b z zburzeniami psychicznymi wykonywanych dla Klientéw Miejskiego Osrodka
Pomocy Spofecznej w Wodzistawiu Slaskim na terenie gminy Wodzistaw Slaski,
w miejscu ich zamieszkania lub pobytu.
Specjalistyczne ustugi opiekuricze dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi $éwiadczone sa
u 0s6b, ktére z powodu wieku, choroby Iub innych przyczyn wymagaja pomocy o0séb
drugich, a sa jej pozbawione.
Zakres specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb z zburzeniami psychicznymi
obejmuje:
1) uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbgdnych do samodzielnego zycia, w tym
zwlaszcza:
a) ksztaltowanie umiejgtnodci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych
i umiejgtnosci spotecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci, leczenia
1 rehabilitacji, prowadzenie treningéw umiejgtnosci samoobstugi oraz wspieranie,
takze w formie asystowania, w codziennych czynnosciach zyciowych,
w szczegodlnoscei takich jak:
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b)

samoobstuga,  zwlaszecza ~ wykonywanie czynnosci gospodarczych
i porzadkowych, w tym umiej¢tnos¢ utrzymania i prowadzenia domu,

dbalo$¢ o higieng i wyglad,

utrzymywanie kontaktéw z domownikami, rowiesnikami, w miejscu nauki
i pracy oraz ze spofecznodcia lokalna,

wspdlne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,

korzystanie z ustug réznych instytucji,

interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:

ulatwienie dostepu do edukacji i kultury,

doradztwo, koordynacja dzialan innych stuzb na rzecz rodziny, ktore] czionkiem
jest osoba uzyskujgca pomoc w formie specjalistycznych ustug,

ksztaltowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,
wspdipraca z rodzing — ksztattowanie odpowiednich postaw wobec osoby
chorujacej, niepeinosprawne;j,

¢) pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych, w tym;

w uzyskaniu éwiadczen socjalnych, emerytalno-rentowych,
w wypeianiu dokumentéw urzgdowych,

d) wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwlaszcza:

w szukaniu informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub
alternatywnego zajecia, w szczegdlnosci uczestnictwo w zajgciach warsztatow
terapii zajeciowej, zakladach aktywnosci zawodowej, srodowiskowych domach
samopomocy, centrach i klubach integracji spotecznej, klubach pracy,

w kompletowaniu dokumentéw potrzebnych do zatrudnienia,

w przygotowaniu do rozmowy z pracodawcs, wspieranie i asystowanie
w kontaktach z pracodaweca,

w rozwiazywaniu probleméw psychicznych wynikajacych z pracy lub jej braku,

€) pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym:

nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkow,

pomoc w uzyskaniu ulg w oplatach,

zwiekszenie  umiejetnodci  gospodarowania  wlasnym  budzetem  oraz
usamodzielnianie finansowe,

2) pielegnacja jako wspieranie procesu leczenia, w tym:

pomoc w dostgpie do $wiadczen zdrowotnych,

uzgadnianie i pilnowanie termindw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,
pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekéw w aptece,

pilnowanie przyjmowania lekéw oraz obserwowanie ewentualnych skutkow
ubocznych ich stosowania,

a)
b)
c)
d)

e)

g)

w szczegodlnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkéw, pomoe w uzyciu
$rodkdéw pomocniczych i materiatéw medycznych, przedmiotéw ortopedycznych,
a takze w utrzymaniu higieny,

pomoc w dotarciu do placéwek stuzby zdrowia,

pomoc w dotarciu do placowek rehabilitacyjnych,
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3) rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie
nieobjetym przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw publicznych (tj. Dz. U. z 2016 r. poz. 1793
z pdzn. zm.):

a) zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej
lub fizjoterapii,

b) wspétpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-pedagogicznego
i edukacyjno-terapeutycznego zmierzajacego do wielostronnej aktywizacji osoby
korzystajacej ze specjalistycznych ustug,

4) pomoc mieszkaniowa, w tym:

a) W uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu oplat,

b) w organizacji drobnych remontéw, adaptacji, napraw, likwidacji  barier
architektonicznych,

¢) ksztaftowanie wiasciwych relacji osoby uzyskujacej pomoc z sgsiadami
i gospodarzem domu.

4. Swiadczenie ustug dla podopiecznych w miejscu zamieszkania lub pobytu ma na celu:

1) zaspokojenie codziennych potrzeb zyciowych,

2) zapewnienie kompleksowej opieki w domu chorego, tj. $wiadczenie ustug réwniez
w godzinach wieczornych (w uzasadnionych przypadkach w godzinach nocnych)
i w dni wolne od pracy poparte zaswiadczeniem lekarskim dotaczonym do wywiadu.

Specjalistyczne ustugi opiekuricze dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi $wiadczone s3

W oparciu o decyzje administracyjng. Wykonawca otrzyma kazdorazowo od

Zamawiajgcego pisemne zlecenie, w ktérym okreslone bedzie:

1) miejsce realizacji ustugi,

2) czas jej trwania (termin i liczba godzin),

3) szczegolowy zakres czynnosci do wykonania.

6. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi $wiadczone
bedg w dni powszednie, jak roéwniez w dni wolne od pracy.

7. W szczegblnie uzasadnionych przypadkach Wykonawca zapewni opieke w godzinach od
22.00 do 6.00 rano.

8. Objecie podopiecznego opieka musi nastapi¢ nie pézniej niz 6 godzin od chwili
zgloszenia zapotrzebowania przez Zamawiajacego lub zgodnie z terminem okreslonym
w zleceniu.

9. Przez godzing swiadczenia ustugi Zamawiajacy rozumie godzine zegarowg (60 minut)
swiadczenia ustugi w miejscu zamieszkania podopiecznego, a takze wykonania na jego
rzecz zleconych czynnosci poza miejscem zamieszkania, takich jak np. zatatwienie spraw
urzgdowych czy dokonanie niezbgdnych zakupéw, itp. Do $wiadczonych ustug nie
wlicza si¢ czasu dotarcia opiekuna do miejsca $wiadczenia ustug ani tez kosztow
dojazddéw.

10. Specjalistyczne ushugi opiekuncze dla o0séb z zaburzeniami psychicznymi beda
wykonywane przez osoby posiadajace kwalifikacje zgodnie z rozporzadzeniem Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 roku w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych (Dz. U. z 2005 r. nr 189 poz. 1598 z p6zn. zm.), tj. pracownika socjalnego,
psychologa, pedagoga, logopedy, terapeuty zajeciowego, pielegniarki, asystenta osoby

W
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1.

12.

13.

14.

15,

17.

18.
1.

niepetnosprawnej, opiekunki $rodowiskowej, specjalisty w zakresie rehabilitacji
medycznej, fizjoterapeuty lub innego zawodu dajacego wiedzg i umiejetnosci
pozwalajace $wiadczy¢ okreslone specjalistyczne ustugi, posiadajace wyksztatcenie co
najmniej $rednie. Ponadto ww. osoby muszg spetniaé przestanki zawarte w § 3 ust. 2, 3.
4 ww. rozporzadzenia.

Dokumentami potwierdzajacymi spelnienie  warunkéw posiadania uprawniefi do
wykonywania ustug specjalistycznych dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi, sa
dokumenty wymienione powyzej. Ponadto nalezy zlozyé zadwiadczenie potwierdzajgce
co najmniej poiroczny staz pracy W jednostkach wymienionych w § 3 ust. 2
rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22 wrze$nia 2005 roku w sprawie
specjalistycznych ustug opiekuniczych (Dz. U. nr. 189, poz.1598 z pdzn. zm.) oraz
kserokopie dokumentéw potwierdzajacych przeszkolenie i dos$wiadczenie w zakresie,
o ktérym mowa w § 3 ust. 4 ww. rozporzadzenia.

Zamawiajacy wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o pracg co najmniej jednej
osoby wykonujacej czynnosci w zakresie realizacji przedmiotu zaméwienia, .
wykonywanie wszystkich prac objgtych zakresem wskazanym w opisie przedmiotu
zamowienia. Obowiazek ten dotyczy takze podwykonawcow — Wykonawca jest
zobowiazany zawrze¢ w kazdej umowie o podwykonawstwo stosowne zapisy
zobowiazujace podwykonawedw do zatrudnienia na umowe o prace wszystkich osdb
wykonujacych czynnosci w zakresie realizacji przedmiotu zamdOwienia. Szczegolowe
zasady dokumentowania zatrudnienia na podstawie umowy o pracg oraz kontrolowanie
tego obowiazku przez Zamawiajacego zawarto w § 4 projektu umowy.

Wykonawca musi zagwarantowaé, ze nie dopusci do wykonywania ustug oséb bez
aktualnego zaswiadczenia lekarskiego stwierdzajgcego brak przeciwwskazan do pracy na
wskazanym stanowisku wydanego przez lekarza medycyny pracy.

Wykonawea musi zapewni¢ osobom wykonujacym ustugi identyfikator ze zdjeciem,
imieniem i nazwiskiem oraz nazwa i telefonem Wykonawcy.

Wykonawea zobowigzany jest do wyposazenia oséb wykonujacych ustugi w $rodki
ochrony osobistej (rekawice ochronne, fartuch ochronny) lub w zalecone przez lekarza
wzmozone $rodki ochrony osobistej, tj. kombinezon jednorazowy z kapturem, maseczka
ochronna jednorazowa, ochraniacze na obuwie.

. Wykonawca musi zagwarantowa¢ Zamawiajagcemu i $wiadczeniobiorcom mozliwos¢

kontaktu telefonicznego w dniach od poniedziatku do niedzieli w godzinach realizacji
usfug.

Rozliczenie za $wiadczone ustugi odbywa sie co miesiac na podstawie przedtozonych
Kart Pracy opiekunki, potwierdzonych podpisem przez podopiecznego, jego czlonka
rodziny lub innej wskazanej przez niego osoby.

Zamawiajacy bedzie kontrolowat jako$¢ i terminowos¢ swiadczonych ustug.
Zamawiajacy w okresie od dnia 1 stycznia 2021 do dnia 30 czerwca 2021 roku
przewiduje si¢ do realizacji 888 godzin specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob
z zaburzeniami psychicznymi. Warto$é umowy na $wiadczenie ushug w ww. okresie
zostanie wyliczona wg wzoru: 888 godzin specjalistycznych ustug opiekuniczych dla 0sob
z zaburzeniami psychicznymi x koszt 1 godziny swiadczen.
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20. Liczba godzin zapotrzebowania $wiadczenia ustug zostala podana szacunkowo i moze

21

ulec zmianie. Zamawiajacy nie mozne Jej okresli¢ jednoznacznie w momencie wszczecia
postgpowania ze wzgledu na specyfike zaméwienia, ktéra cechuje zmiennoéé potrzeb
z uwagi na zmieniajacy sie stan zdrowia i sytuacj¢ zyciows osob wymagajacych pomocy.
W przypadku wzrostu liczby godzin $wiadczenia ustug, ceny jednostkowe zaoferowane
przez Wykonawcg pozostang bez zmian na caly okres trwania umowy.

Wykonawca zobowiazany jest zagwarantowaé odpowiednia liczbe pracownikéw, ktorzy
bedg uczestniczyé w wykonywaniu zaméwienia — co najmniej dwoch pracownikéw do
realizacji specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
oraz jednej osoby (koordynatora ustug do kontaktéw z Zamawiajacym, jak réwniez do
bezposredniego osobistego kontaktu z klientami MOPS, w stacjonarnym punkcie obstugi
na terenie miasta Wodzistawia Slaskiego, dla oséb/rodzin, na rzecz ktérych $wiadczone
sg ustugi).

Klasyfikacja Wspélnego Stownika Zaméwieri (CPV):

85000000-9 ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej
85100000-0 ustugi ochrony zdrowia

XIV. KLAUZULA INFORMACYJNA DOT. RODO

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
zdnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L
119 z 04.05.2016, str. 1), informuje, ze:

)

2)

3)

4)

3)

6)

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Dyrektor Miejskiego Ogrodka
Pomocy Spotecznej w Wodzistawiu Slaskim z siedziba w Wodzistawiu Slaskim (44-3 00)
przy ul. Daszynskiego 3;

adres e-mail do inspektora ochrony danych osobowych w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej w Wodzistawiu Slaskim: Jjakubsalamon@yahoo.pl

dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu
zwigzanym z postgpowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego pn. Zapewnienie
obstugi ogrzewalni na terenie miasta Wodzistawia Slaskiego nr postepowania:
OR.272.00011.2020;

odbiorcami danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie
dokumentacja postgpowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. — Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843), dale;
»ustawa Pzp”;

dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres
min. 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamowienia, a jezeli czas
trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caly czas trwania
umowy oraz gwarancji udzielonej przez Wykonawcg;

obowigzek podania danych osobowych jest wymogiem ustawowym okres§lonym
w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udzialem w postgpowaniu o udzielenie
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zaméwienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikaja
z ustawy Pzp;
7) w odniesieniu do pozyskanych danych osobowych decyzje nie beda podejmowane
w sposob zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
8) osoba fizyczna, ktorej dane osobowe przekazano Zamawiajacemu posiada:
na podstawie art. 15 RODO prawo dostgpu do swoich danych osobowych;
na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych*;
— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa
w art. 18 ust. 2 RODO **;
— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
w przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO;
9) osobie fizycznej, ktorej dane osobowe przekazano Zamawiajacemu nie przyshuguje:
- w zwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub ¢ RODO prawo do usunigcia danych
osobowych;

|

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1
lit. ¢ RODO.”

Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skuthkowaé zmiang wyniku postgpowania
o udzielenie zamowienia publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawg Pzp oraz nie moze
naruszaé integralnosci protokolu oraz jego zalgeznikdw.

* Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu
zapewnienia korzystania ze Srodkow ochrony prawnef lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub
z wwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub paristwa czlonkowskiego.

SPIS ZALACZNIKOW:

1) Zatgcznik nr 1 — Formularz oferty,

2) Zatacznik nr 2 — Formularz o$wiadczenia o niepodleganiu wykluczeniu,

3) Zatacznik nr 3 — Formularz o$wiadczenia o spetnianiu warunkow udzialu w postepowaniu,
4) Zatacznik nr 4 — Zobowigzanie podmiotu, na ktérego zasoby powotuje si¢ wykonaweca,

5) Zalacznik nr 5 — Wykaz wykonanych ustug,

6) Zatacznik nr 6 — Wykaz oséb, ktére beda uczestniczy¢ w wykonaniu zamowienia,

7) Zataczniki nr 7 — Wzor umowy
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Zatgeznik nr 1 do Instrukeji dla Wykonawcéw

FORMULARZ OFERTY

Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuiczych dla oséb z zburzeniami psychicznymi
dla Klientow Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Wodzistawiu Slaskim

Wykonawca:

BAZWATIOINY | oicinecioononsansnss amsnnsss 80444484 5nnm nemsons sposs s asssemnssess s S8 ES e s s

adres firmy: ......oooiiiii e s
kod, miejscowosé, ulica, wojewddztwo

DUIEr TelelonN: «uriviciniin iiiisiiiiesenssmesnes BEMEE TAXS coviiisivirmmmnsnnsomesnsvrsssnensanss

eMall: 0 iiiilicescrsrrerssssrrsnssiss

Wykonawea jest matym lub srednim przedsigbiorcy (zaznaczyé wiasciwe X)
TAK
[] NIE

Zgodnie z definicjq zawartqg w zaleceniu Komisji z dnia 6 maja 2003 r. w sprawie definicji
mikroprzedsiebiorstw oraz malych i srednich przedsigbiorstw (notyfikowane jako dokument
nr C(2003) 1422):

Mikroprzedsigbiorstwo: mniej niz 10 pracownikéw, obrot roczny (kwota przyjetych pieniedzy
w danym okresie) lub bilans (zestawienie aktywéw i pasywow firmy) ponizej 2 min EUR.
Mate przedsigbiorstwo: mniej niz 50 pracownikéw, obrét roczny lub bilans ponizej 10 min
EUR.

Srednie przedsigbiorstwo.: mniej niz 250 pracownikéw, obrét roczny ponizej 50 min EUR [ub
bilans ponizej 43 min EUR.

1. Oferuje wykonanie przedmiotu zaméwienia zgodnie z opisem przedmiotu zamoéwienia
i na warunkach okreslonych w Ogloszeniu i Instrukcji dla Wykonaweow,

Zabpeiing cong brulle v onasssssnanees zl, w tym uwzgledniono podatek VAT.

Powyzsza cena obejmuje:

Cena brutto Razem brutto
_ za 1 godzing $wiadczenia (liczba godzin x cena brutto za
chzb.a specjalistycznych ustug 1 godzing $wiadczenia specjalistycznych ustug
geai opiekunczych dla osob opickunczych dla 0s6b z zaburzeniami
z zaburzeniami psychicznymi psychicznymi)
888
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Skiadam niniejszg ofertg (zaznaczy¢ wlasciwe X):

[] we wiasnym imieniu
[] w imieniu Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia

IEPreZentowanyCh PIZEZ ......ocerivuumuiiasmrrrreuumimnnrstrisne e essrnnrieess

(nazwa petnomocnika)

Oéwiadczamy, ze osoby skierowane do wykonania zamdwienia, tj. specjalistycznych
ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi (ktdre zostang podane
w wykazie osob), posiadaja nastgpujace kwalifikacje oraz dos$wiadczenie w zakresie
przedmiotu zamowienia:

Lp.

Wyksztalcenie
Imig [ Nazwisko (Srednie, wyzsze, podyplomowe,
doktorat)

Doswiadczenie
(podane w latach)

[Re]

(5]

Oéwiadczamy, ze osoby skierowane do wykonania zaméwienia, tj. jako koordynator
ustug do kontaktéw z Zamawiajgcym jak rowniez do bezposredniego osobistego
kontaktu z klientami MOPS, w stacjonarnym punkcie obstugi na terenie miasta
Wodzistawia Slaskiego, dla oséb/rodzin, u ktérych swiadczone sa ustugi 0séb
skierowanych do realizacji ustug specjalistycznych ustug opiekunczych dla o0séb
z zaburzeniami psychicznymi.

Lp.

Wyksztalcenie
Imie i Nazwisko ($rednie, wyzisze, podvplomowe,
doktorat)

Doswiadczenie
(podane w latach)

O$wiadczamy, ze przedmiot zamoéwienia zrealizujemy w terminie okreslonym
w Instrukeji dla Wykonawceow.

O$wiadezam, ze osoby, ktore beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zaméwienia posiadaja
wymagane uprawnienia, o ktérych mowa w Rozdziale IV. 1.2. Instrukcji dla
Wykonawcow.

O$wiadczam, ze jestem zwiazany niniejsza oferta przez okres 30 dni od upfywu terminu
skiadania ofert.

Oéwiadczam, ze w razie wybrania naszej oferty zobowiazujemy sie do podpisania
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umowy na warunkach zawartych we wzorze umowy dofgczonym do Instrukcji dla
Wykonawce6w oraz w miejscu i terminie okreslonym przez Zamawiajacego.

Oswiadczamy na podstawie art. 8 ust. 3 ustawy Pzp, ze wskazane ponizej informacje
zawarte w ofercie stanowig tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisdéw
0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji i w zwiazku z niniejszym nie mogg by¢
udostepnione, w szczegdlnoéci innym uczestnikom postgpowania.

Strony w ofercie wyrazone cyfrq

od do

Lp. Oznaczenie rodzaju (nazwy) informacji

10.

Wykazanie, ze zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa:

W przypadku gdy zadna z informacji zawartych w ofercie nie stanowi tajemnicy
przedsigbiorstwa w  rozumieniu przepisow o zwalczaniu nieuczciwej konkurencyi,
Wykonawca nie wypetnia pkt 9.

Uwaga! W przypadku braku wykazania, ze informacje zastrzezone stanowia
tajemnic¢ przedsigbiorstwa lub niewystarczajgcego uzasadnienia, informacje te

zostana uznane za jawne.

Oswiadczam, ze wypetnitem obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14
RODO wobec 0s6b fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio
pozyskatem w celu ubiegania si¢ o udzielenie zaméwienia publicznego w niniejszym

postepowaniu. *

*w przypadku gdy Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio
Jego dotyczgcych lub zachodzi wylqczenie stosowania obowigzku informacyjnego,
stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci oswiadczenia Wykonawca nie

sktada (usunigcie tresci oswiadczenia np. przez jego wykreslenie).

Upetnomocniony przedstawiciel

(podpis i pieczed)
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Zatgeznik nr 2 do Instrukeji dla Wykonawcow

OSWIADCZENIE WYKONAWCY
sktadane na podstawie art. 25a ust. | ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku
Prawo zamdwien publicznych (dalej jako: ustawa Pzp),
dotyczace przestanek wykluczenia z postepowania

Na potrzeby postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego pn.

Swiadczenie specjalistycznych uslug opiekunczych dla 0s6b z zburzeniami psychicznymi
dla Klientéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Wodzistawiu Slaskim

o$wiadczam co nastepuje:

| Oswiadezenia dotyczace wykonawey:

Oéwiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postgpowania na podstawie art. 24 ust 1 pkt 12-
23 ustawy Pzp.

................................................

(podpis)

Oéwiadczam, ze zachodza w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postepowania na
podstawie arf. vesmeens ustawy Pzp (podaé majacg zastosowanie podstawe wykluczenia
sposréd wymienionych w art. 24 ust. 1 pkt 13- 14, 16-20). Jednoczesnie oswiadczam, ze
w zwiazku z ww. okoliczno$cia, na podstawie art. 24 ust. 8 ustawy Pzp, podjatem nastepujgce
srodki naprawcze:

Oswiadczam, ze nastepujacy/e podmiot/y, na ktdrego/ych zasoby powoluj¢ sig¢ w ninicjszym
POSIEPOWANIW, 1.3 .eevvvvnriurirnranrerrrrnreerasrneesosoisesenisnnss (poda¢ pelna nazwe/firme,
adres) nie podlega/ja wykluczeniu z post¢powania o udzielenie zamowienia.

....................... (miejscowosc), dilld sesavvmurnimns B

~ Oswiadezenie dotyezace podan
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Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sg aktualne
lzgodne z prawdg oraz zostaly przedstawione z petng swiadomoscig konsekwencji
wprowadzenia Zamawiajgcego w blad przy przedstawianiu informacji.

....................... (miejscowosé), dnia .................... L.

...............................................

(podpis)

»Z postepowania o udzielenie zaméwienia wyklucza sie:

-

12) Wykonawce, ktéry nie wykazat spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu lub nie
zostat zaproszony do negocjacji lub ztozenia ofert wstepnych albo ofert, lub nie wykazat
braku podstaw wykluczenia;

13) Wykonaweg bedacego osobg fizyczna, ktérego prawomocnie skazano za przestgpstwo:

a) o ktorym mowa w art. 165a, art. 181188, art. 189a, art. 218-221, art. 228-230a, art.
250a, art. 258 lub art. 270-309 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny lub
art. 46 lub art. 48 ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie,

b) o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 115 § 20 ustawy z dnia 6
czerwcea 1997 r. — Kodeks karny,

c) skarbowe,

d) o ktérym mowa w art. 9 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajacym wbrew przepisom
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

14) Wykonawce, jezeli urzedujacego czlonka jego organu zarzgdzajacego lub nadzorczego,
wspélnika spétki w spéfce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spétce
komandytowej lub komandytowo-akeyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za
przestgpstwo, o ktérym mowa w pkt 13;

15) Wykonawceg, wobec ktorego wydano prawomocny wyrok sadu lub ostateczng decyzje
administracyjng o zaleganiu z uiszczeniem podatkéw, optat lub skladek na ubezpieczenia
spoteczne lub zdrowotne, chyba ze Wykonawca dokonat platnosci naleznych podatkdw,
opfat lub skladek na ubezpieczenia spoleczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub
grzywnami lub zawarl wigzgce porozumienie w sprawie splaty tych naleznosci;

16) Wykonawcg, ktéry w wyniku zamierzonego dziatania lub razgcego niedbalstwa
wprowadzit Zamawiajacego w blad przy przedstawieniu informacji, ze nie podlega
wykluczeniu,  spelnia  warunki udzialu w  postgpowaniu lub  obiektywne
i niedyskryminacyjne kryteria, zwane dalej ,.kryteriami selekcji”, lub ktdry zatait te
informacje lub nie jest w stanie przedstawié¢ wymaganych dokumentéw;

17) Wykonawce, ktéry w wyniku lekkomyslnosci lub niedbalstwa przedstawil informacje
wprowadzajace w biad Zamawiajacego, mogace mie¢ istotny wplyw na decyzje
podejmowane przez Zamawiajacego w postepowaniu o udzielenie zaméwienia;

18) Wykonawce, ktory bezprawnie wplywat Iub probowal wplynagé na czynnosci
Zamawiajgcego lub pozyska¢ informacje poufne, mogace daé mu przewage
W postgpowaniu o udzielenie zaméwienia;
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19)

20)

21)

22)

23)

Wykonawce, ktory bral udziat w przygotowaniu postgpowania o udzielenie zamowienia
lub ktérego pracownik, a takze osoba wykonujaca pracg na podstawie umowy zlecenia,
o dzielo, agencyjnej lub innej umowy o $wiadczenie ustug, brat udzial w przygotowaniu
takiego postepowania, chyba ze spowodowane tym zakldcenie konkurencji moze by¢
wyeliminowane w inny sposéb niz przez wykluczenie Wykonawcy z udziatu
W postepowaniu;

Wykonawce, ktory z innymi Wykonawcami zawarl porozumienie majace na celu
zakltocenie konkurencji miedzy Wykonawcami w postepowaniu o udzielenie zamowienia,
co Zamawiajacy jest w stanie wykazac¢ za pomocg stosownych srodkéw dowodowych;
Wykonawce bedacego podmiotem zbiorowym, wobec ktérego sad orzekl zakaz
ubiegania si¢ 0 zamoéwienia publiczne na podstawie ustawy z dnia 28 pazdziernika 2002
roku o odpowiedzialno$ci podmiotéw zbiorowych za czyny zabronione pod grozbg kary;
Wykonawcg, wobec ktérego orzeczono tytutem $rodka zapobiegawczego zakaz ubiegania
si¢ 0 zamdwienia publiczne;

Wykonawcow, ktérzy nalezac do tej samej grupy kapitalowej, w rozumieniu ustawy
7 dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentdw, ztozyli odrgbne oferty,
oferty czgéciowe lub wnioski o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, chyba ze
wykaza, ze istnicjagce migdzy nimi powigzania nie prowadza do zaklocenia konkurencji
w postepowaniu o udzielenie zamowienia.”

Niniejsze .o$wiadczenie dotyczace przestanek wykluczenia z postgpowania” skiada
Wykonawca oraz kazdy z Wykonaweow wspolnie ubiegajgcych sig o udzielenie

zamowienia.

1

. . . . . 4
Zapis zamieszczony we wzorze w celach informacyjnych — do usunigcia przez Wykonawce
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Zatgcznik nr 3 do Instrukeji dla Wykonawcow

OSWIADCZENIE WYKONAWCY
sktadane na podstawie art. 25a ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku
Prawo zaméwien publicznych (dalej jako: ustawa Pzp),
dotyczace spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu

Na potrzeby postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego pn.

Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla 0séb z zburzeniami psychicznymi
dla Klientéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wodzistawiu Slaskim

oswiadczam co nastepuje:

&
L A
Oswiadczam, ze spetniam warunki udziatu w postepowaniu okreg

w rozdziale IV. 1.2 Instrukeji dla Wykonawcow

..................... .. (migjscowosé), dnia .................... 1.

5 e : i
Oswiadczam, ze w celu wykazania spemiania warunkéw udziatu postepowaniu,

okreslonych przez Zamawiajgcego polegam na zasobach nastepujacego/ych podmiotu/éw:
....... He et e, W NAStEpUjacym zakresie:
SRR D e mre e S «voo (Wskazaé podmiot i okresli¢ odpowiedni zakres dla wskazanego

podmiotu).

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sa aktualne
izgodne z prawdg oraz zostaly przedstawione z pelng $wiadomoscia konsekwenci

wprowadzenia Zamawiajgcego w blad przy przedstawianiu informacji.

....................... (miejscowosé), dnia ................. .. I

(podpis)
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Zatgcznik nr 4 do Instrukcji dla Wykonawcow

ZOBOWIAZANIE PODMIOTU, NA KTOREGO ZASOBY POWOLUJE SIE
WYKONAWCA

do oddania do dyspozycji wykonawcy niezbe¢dnych zasob6w na okres korzystania

z nich przy wykonywaniu zamé6wienia

Po zapoznaniu sig z Instrukcja dla Wykonawcow oraz wymaganiami niej opisanymi, my nizej
podpisani zobowigzujemy si¢ do oddania do dyspozycji Wykonawey zdolnosci
technicznych/zawodowych* na wykonanie przedmiotu zamdwienia pn:

Swiadczenie specjalistycznych uslug opiekunczych dla 0s6b z zburzeniami psychicznymi
dla Klientéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Wodzistawiu Slaskim

Jednoczes$nie o$wiadczam, Ze:
1) wykorzystanie zasobéw podmiotu, ktory reprezentuj¢ przez Wykonawceg przy
wykonywaniu zaméwienia odbywac si¢ bgdzie w nastepujacy sposob:

2) zakres i okres udzialu podmiotu, ktory reprezentuje przy wykonaniu zaméwienia
obejmuje:

............................................................................................................

3) w odniesieniu do warunkéw udzialu w postepowaniu dotyczacych wyksztalcenia,
kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia podmiot, ktory reprezentuje zrealizuje
ustugi, do realizacji ktérych te zdolnosci s3 wymagane.

* niepotrzebne skresli¢

....................... (miejscowosé), dnia ............oceiinl I

Upetnomocniony przedstawiciel

(podpis i piecze)
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Zatgeznik nr 5 do Instrukcji dla Wykonawcow
WYKAZ WYKONANYCH USLUG

Skladajac ofert¢ w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonym na podstawie
art. 1380 ustawy z 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowieri publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz.
1843), zwanej dalej ustawg Pzp na:

Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zburzeniami psychicznymi
dla Klientéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Wodzistawiu Slaskim

Oswiadczam/my, iz w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skladania ofert,
a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — to w tym okresie wykonatem/lismy
specjalistyczne ustugi opiekuricze dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi zgodnie z ponizsza
tabela:

Przedmiot zamowienia
Nazwa (Nalezy podaé¢ informacje, na
Wykonawcy podstawie kiorych Lieba Data wykonania | Podmioty, na
(podmiotu), Zamawiajqcy bedzie mogt kel zamowienia rzecz ktorych
wykazujgeego Jednoznacznie stwierdzic ¥ J fk (zgodnie z zawartg| ustugi zostaly
posiadanie spetnianie przez Wykonawce E08n, umowg) wykonane
dos$wiadczenia warunkéw udzialu

w_postepowaniu)

W przypadku gdy Wykonawca polega na zdolno$ciach innego podmiotu na zasadach
okreslonych w art. 22a ust.2 ustawy (podmiot ten zostal wskazany w pierwszej kolumnie
powyzszej tabeli) zobowigzany jest udowodni¢ Zamawiajacemu, iz bedzie dysponowat
zasobami niezbednymi do realizacji zaméwienia, w szczegblnosci przedstawiajac w tym celu
zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobéw na okres
korzystania z nich przy wykonaniu zaméwienia zgodnie ze wzorem okreslonym w zataczniku
nr 4 do Instrukeji dla Wykonawcéw.?
Upetnomocniony przedstawiciel

....................................................

(podpis i pieczec)

* Zapis zamieszczony we wzorze w celach informacyjnych — do usuniecia przez Wykonawee
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Zatgeznik nr 6 do Instrukeji dla Wykonawcow

WYKAZ OSOB, KTORE BEDA UCZESTNICZYC W WYKONANIU ZAMOWIENIA

Skladajac oferte w postepowaniu o udzielenie zam6wienia publicznego prowadzonym na podstawie
art. 1380 ustawy z 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz.
1843), zwanej dalej ustawg Pzp na:

Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla 0s6b z zburzeniami psychicznymi
dla Klientow Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Wodzislawiu Slaskim

przedstawiam(y) nastgpujace informacje (zgodnie z Rozdziatem IV. 1.2 Instrukcji dla
Wykonawcow):

Osoby skierowane do realizacji zaméwienia spehiajacych wymagania, o ktérych mowa
w Rozdziale IV. 1.2 Instrukcji dla Wykonawcow:

Kwalifikacje zawodowe
np. pracownik socjalny,
psycholog, pedagog,
logopeda, terapeuta
zajeciowy, pielegniarka,
asystent osoby
niepetnosprawneéy,
opiekunka srodowiskowa,
specjalista w zakresie
rehabilitacji medycznej,
fizjoterapeuta lub inny
zawdd pozwalajgcy
$wiadczyé okreslone
specjalistyczne ustugi

Nazwa Wykonawcy Wyksztalcenie
(podmiotu), (srednie lub Srednie
wykazujgcego branzowe oraz kurs
dysponowanie osobg pierwszej pomocy)

Doswiadczenie Rodzaj
zawodowe

(w latach)

zatrudnienia
(rodzaj umowy)

Imie i nazwisko

Upetnomocniony przedstawiciel

(podpis i pieczed)
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Zatqcznik nr 7 do Instrukeji dla Wykonawcow

WZOR UMOWY

ZANAIE WO .. Bteini o Sulatinon roku w Wodzistawiu Slaskim pomiedzy:
Miastem Wodzi§law Slaski - Migjskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej z siedzibg
w Wodzistawiu Slgskim przy ulicy ul. Daszynskiego 3, 44-300 Wodzistaw Slaski, NIP
6471859647, zwanym w dalszej tresci umowy Zamawiajacym, reprezentowanym przez:
Dyrektora — Elwirg Palarczyk

Niniejsza umowa zostaje zawarta po przeprowadzeniu postgpowania o udzielenie zaméwienia
publicznego na ustugi spoteczne, o ktérych mowa w art. 1380 ustawy z dnia 29 stycznia 2004
rok Prawo zamoéwien publicznych.

§ 1.

1. Zamawiajacy zleca a Wykonawca przyjmuje do wykonania przedmiot umowy polegajgcy
na swiadczeniu specjalistycznych ustug opiekuficzych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi dla klientéw Zamawiajacego w Wodzistawiu Slaskim, w miejscu ich
zamieszkania lub pobytu, wskazanych przez Zamawiajacego w pisemnym zleceniu
wystawionym na podstawie decyzji administracyjnej przyznajacej §wiadczenie.

2. Zakres specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
obejmuje:

5) uczenie i rozwijanie umiej¢tnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym
zwiaszcza:
f) ksztaltowanie umiejetnodei zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych
i umiejetnosci spotecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci, leczenia
1 rehabilitacji, prowadzenie treningéw umiejetnosci samoobstugi oraz wspieranie,
takze w formie asystowania, w codziennych czynnosciach zyciowych,
w szczegolnosci takich jak:
— samoobstuga,  zwlaszcza ~ wykonywanie  czynnosci  gospodarczych
i porzadkowych, w tym umiej¢tno$¢ utrzymania i prowadzenia domu,
— dbatos¢ o higiene i wyglad,
— utrzymywanie kontaktéw z domownikami, réwiesnikami, w miejscu nauki
i pracy oraz ze spotecznoscia lokalna,
— wspdlne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,
— korzystanie z ustug réznych instytucji,
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g) interwencje i pomoc w Zyciu W rodzinie, w tym:

ulatwienie dostepu do edukacji i kultury,

doradztwo, koordynacja dziatan innych stuzb na rzecz rodziny, ktorej cztonkiem
jest osoba uzyskujgca pomoc W formie specjalistycznych ustug,

ksztattowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,
wspofpraca z rodzina — ksztattowanie odpowiednich postaw wobec 0soby
chorujacej. niepetnosprawne;j,

h) pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych, w tym;

w uzyskaniu $wiadczen socjalnych, emerytalno-rentowych,
w wypetnianiu dokumentow urzedowych,

i) wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwiaszcza:

w szukaniu informacji o pracy, pomoc W znalezieniu zatrudnienia lub
alternatywnego zajecia, w szczegdlnosci uczestnictwo w zajeciach warsztatow
terapii zajgciowej, zaktadach aktywnosci zawodowej, érodowiskowych domach
samopomocy, centrach i klubach integracji spofecznej, klubach pracy,

w kompletowaniu dokumentéw potrzebnych do zatrudnienia,

w przygotowaniu do rozmowy Z pracodawcg, wspieranie i asystowanie
w kontaktach z pracodawca,

w rozwiazywaniu probleméw psychicznych wynikajacych z pracy lub jej braku,

j) pomoc w gospodarowaniu pienigdzmi, w tym:

nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkow,

pomoc w uzyskaniu ulg w optatach,

zwiekszenie  umiejgtnosci gospodarowania ~ wiasnym  budzetem  oraz
usamodzielnianie finansowe,

6) pielegnacja jako wspieranie procesu leczenia, w tym:

h) pomoc w dostepie do $wiadczen zdrowotnych,

i) uzgadnianie i pilnowanie terminéw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,

j) pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekéw w aptece,

k) pilnowanie przyjmowania lekdw oraz obserwowanie ewentualnych skutkow
ubocznych ich stosowania,

1) w szczegélnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkéw, pomoc W uzyciu
$rodkéw pomocniczych i materiatow medycznych, przedmiotéw ortopedycznych,
a takze w utrzymaniu higieny,

m) pomoc w dotarciu do placowek stuzby zdrowia,
n) pomoc w dotarciu do placéwek rehabilitacyjnych,
7) rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie

nieobjetym przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki

zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych (tj. Dz. U. z 2016 r. poz. 1793

z pdzn. zm.).

¢) zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej
lub fizjoterapii,
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22.

23

24.

23

26.

27.

d) wspotpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-pedagogicznego
i edukacyjno-terapeutycznego zmierzajacego do wielostronnej aktywizacji osoby
korzystajacej ze specjalistycznych ushig,
8) pomoc mieszkaniowa, w tym:
d) w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu opfat,
€) W organizacji drobnych remontéw, adaptacji, napraw, likwidacji barier
architektonicznych,
f) ksztattowanie wiasciwych relacji osoby uzyskujacej pomoc z sasiadami
i gospodarzem domu.
Swiadczenie ustug dla podopiecznych w miejscu zamieszkania lub pobytu ma na celu:
3) zaspokojenie codziennych potrzeb zyciowych,
4) zapewnienie kompleksowej opieki w domu chorego, tj. $wiadczenie ustug réwniez
W godzinach wieczornych (w uzasadnionych przypadkach w godzinach nocnych)
i w dni wolne od pracy poparte za§wiadczeniem lekarskim dotaczonym do wywiadu.
Specjalistyczne ustugi opiekunicze dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi $wiadczone s
W oparciu o decyzje administracyjna. Wykonawca otrzyma kazdorazowo od
Zamawiajgcego pisemne zlecenie, w ktérym okreslone bedzie:
4) miejsce realizacji ustugi,
5) czas jej trwania (termin i liczba godzin),
6) szczegblowy zakres czynnosci do wykonania.
Specjalistyczne ustugi opiekuficze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi $wiadczone
beda w dni powszednie, jak réwniez w dni wolne od pracy.
W szczegélnie uzasadnionych przypadkach Wykonawca zapewni opieke w godzinach od
22.00 do 6.00 rano.
Objecie podopiecznego opieka musi nastapié nie pézniej niz 6 godzin od chwili
zgloszenia zapotrzebowania przez Zamawiajacego lub zgodnie z terminem okreslonym
w zleceniu.
Przez godzing $wiadczenia ustugi Zamawiajacy rozumie godzing zegarowg (60 minut)
swiadcezenia ustugi w miejscu zamieszkania podopiecznego, a takze wykonania na jego
rzecz zleconych czynnosci poza miejscem zamieszkania, takich jak np. zatatwienie spraw
urzgdowych czy dokonanie niezbednych zakupéw, itp. Do $wiadczonych ustug nie
wlicza si¢ czasu dotarcia opiekuna do miejsca $wiadczenia ushig ani tez kosztéw
dojazdéw.

§ 2.
Wykonawca gwarantuje Zamawiajagcemu oraz $wiadczeniobiorcom mozliwoéé kontaktu
telefonicznego w dniach od poniedziatku do niedzieli w godzinach realizacji ustug.
Wykonawea zobowiazuje si¢ wykonywaé czynnosci objgte przedmiotem umowy
znalezytg staranno$cig, czuwac nad ich prawidlows realizacjg i powierzaé je osobom
posiadajacym wymagane w Instrukcji dla Wykonawcow i umowie kwalifikacje.
Wykonawca zobowigzuje sig, iz ushugi opiekuricze beda wykonywane przez osoby, ktére
posiadajg kwalifikacje zgodne z rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22
wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekuriczych (Dz. U. z 2005 r. Nr
189 poz. 1598 z p6zn. zm.).
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Wykonawca gwarantuje, Ze nie dopusci do wykonywania ustug osob bez aktualnego
zadwiadezenia lekarskiego stwierdzajacego brak przeciwwskazan do pracy na wskazanym
stanowisku wydanego przez lekarza medycyny pracy.

Osoby wykonujgce ustugi musza posiadac identyfikator ze zdjgciem, imieniem
i nazwiskiem oraz nazwa i telefonem Wykonawey.

Wykonawca zobowigzuje sig¢ do wyposazenia 0sb wykonujacych ustugi w $rodki
ochrony osobistej (rgkawice ochronne, fartuch ochronny) lub w zalecone przez lekarza
wzmozone érodki ochrony osobistej, tj. kombinezon jednorazowy z kapturem, maseczka
ochronna jednorazowa, ochraniacze na obuwie.

§ 3.

Wykonawca zobowigzany jest do wywiazywania sie z obowiazkéw zgodnie z zasadami:

1) zachowania pelnej tajemnicy stuzbowej w zakresie wszystkich informacji, jakie
uzyskaly w trakcie wykonywania obowiazkow, w szczeg6lnosci: nieujawnianie
osobom trzecim danych personalnych oséb, u ktérych sprawowana jest ustuga, ich
sytuacji rodzinnej, materialnej i zdrowotnej;

2) wykonywania wszelkich prac z poszanowaniem zyczen i uczu¢ podopiecznego;

3) niewprowadzania do domu podopiecznego osob nieupowaznionych.

Wykonawca odpowiada w calosci za realizacje powyzszych zasad, w szczegélnosci za

poinformowanie o nich swoich pracownikéw oraz za wycigganie konsekwencji

w przypadku ich famania.

Wykonawca zobowigzany jest do informowania Zamawiajacego o zmianie osoby

wykonujgcej zlecenie.

Wykonawca zobowiazany jest do informowania Zamawiajacego o zmianie czasu

wykonywanej ustugi.

W przypadku rezygnacji podopiecznego z ustug lub jego zgonu, wstrzymania

wykonywania ustug (np. z powodu dluzszego pobytu w szpitalu, wyjazdu do rodziny,

umieszczenia w Zakladzie Pielegnacyjnym, itp.), Wykonawca ustug w ciagu dwoch dni

jest zobowiazany do zgloszenia tego faktu Zamawiajgcemu w formie pisemne].

W przypadku koniecznosci ponownej realizacji ustug Wykonawcea poinformuje

Zamawiajacego w dniu wznowienia ustug.

Wykonaweca jest ponadto zobowiazany niezwlocznie informowaé pracownika socjalnego

o zmianie sytuacji zdrowotnej lub rodzinnej podopiecznego mogacej mie¢ wplyw na

przyznany zakres ustug, a takze o fakcie odmowy korzystania z ustug.

Uptyw terminu waznosci zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy nie rozpoczyna

sie w okresie epidemii, a rozpoczety ulega zawieszeniu. Terminy nie moga wygasnaé

wezesniej niz po 120 dniach od odwotania stanu epidemii badZz zagrozenia

epidemicznego.

§ 4.
Wykonawea lub podwykonawca w trakcie realizacji przedmiotu zamdwienia
zobowiazany jest do zatrudniania na podstawie umowy o pracg¢ 0séb wykonujgcych
czynnos$ci w zakresie realizacji niniejszego przedmiotu zamowienia.
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. Wykonawca zapewnia, ze 1 pracownik swiadczacych prace w zakresie specjalistycznych
ustug opiekuficzych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi bedzie zatrudnionych na
podstawie umowy o prace w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. —
Kodeks pracy (Dz. U. z 2018 r. poz. 917). Powyzszy warunek zostanie spemiony poprzez
zatrudnienie na umowg o prace nowych pracownikéw lub wyznaczenie do realizacji
zamdéwienia zatrudnionych juz u Wykonawcy pracownikéw.

. W trakcie realizacji zamdwienia Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania
czynnosci kontrolnych wobec Wykonawey odnosnie speiniania przez Wykonawce lub
podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb wykonujacych
czynnosci wskazane w § 1 niniejszej umowy. Na kazde wezwanie Zamawiajacego,
W Wyznaczonym w tym wezwaniu terminie, Wykonawca zobowigzany Jest przediozyé
Zamawiajagcemu dowody w postaci poswiadczonych za zgodno$é z oryginatem,
odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawee, kopii uméw o prace oséb
swiadczacych specjalistyczne ustugi opiekuficze. Dla 0s6b z zburzeniami psychicznymi.
Kopie uméw powinny zostaé zanonimizowane w spos6b zapewniajacy ochrong danych
osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
o ochronie danych osobowych, tj. w szczegdlnosci bez imion, nazwisk, adresow, nr
PESEL pracownikéw, natomiast informacje takie jak data zawarcia umowy, rodzaj
umowy o pracg i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania.

. Nieprzediozenie przez Wykonawcg lub podwykonawce kopii uméw zawartych
z pracownikami $wiadczacymi specjalistyczne ustugi opiekuricze dla 0séb z zaburzeniami
psychicznymi, w terminie wskazanym przez Zamawiajacego, bedzie traktowane jako
niespelnienie przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie
umowy o pracg oséb wykonujacych wskazane w § 1 czynnosci.

W przypadku zaniechania obowigzku przedfozenia dokumentacji, o ktérej mowa w ust. 3,
Zamawiajgcy bedzie upowazniony do zastosowania sankcji z tytutu nienalezytego
wykonania umowy (zgodnie z § 15 umowy), a takze moze zwrécic sie o przeprowadzenie
kontroli przez Panstwowg Inspekcje Pracy.

§S.

. Zamawigjacy zastrzega sobie prawo do kontroli w kazdym czasie jakosci oraz
terminowosci $wiadczonych ustug.

. Zamawiajgcy jako administrator danych osobowych powierza Wykonawcy przetwarzanie
danych osobowych wylacznie w celu realizacji niniejszej umowy. Szczegétowe zasady
powierzenia okresla umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych bedaca
zalacznikiem nr 3 do niniejszej umowy

§ 6.
Rozliczenia za $wiadczone ustugi bgda si¢ odbywaé co miesige na podstawie
przedtozonych Kart Pracy potwierdzonych podpisem przez podopiecznego, jego cztonka
rodziny lub innej wskazanej przez niego osoby.
Strony ustalaja, ze miesigczne rozliczenia $wiadczonych ustug beda nastepowad
wterminie do 6 dni, liczac od daty przediozenia przez Wykonawce Kart Pracy
(przygotowanych $cisle wg zalaczonego wzoru, z zachowaniem formatu AS).
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Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu Karty Pracy, o ktérych mowa w ust. 1, w terminie
do 4 dni nastepnego miesigca po wykonaniu ustugi za miesigc poprzedni. Karty pracy.
zestawienia przedtozone przez Wykonawee powinny by¢ wypisane czytelnie, bez skreslen
i poprawek.

§7.
Strony ustalajg, ze cena | godziny zegarowe] $wiadczonych specjalistycznych ustug
opiekunczych dla 0séb z zaburzeniami pSyChicznymi WYNOSI oo
CSHOMINIR sosvs s womismscimnmwnmmamosmumn v nn s SR HEAHRARARR S6 ztotych) brutto.

Ustala sie, ze stawka godzinowa bgdzie obowigzywac na czas trwania umowy.

Calkowita warto$é UMOWY  WYNOSL  ceovivervuiriiiiaiiiimnrensenenes 7zt (stownie

§ 8.
Za realizacje ustug objgtych niniejsza umowg Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy
wynagrodzenie wedtug zasad okreslonych w § 7 umowy, stanowigee iloczyn stawki
godzinowej oraz liczby godzin $wiadczonych ustug opiekunczych.
Podstawa przyjecia rachunku jest zaakceptowane przez Zamawiajacego rozliczenie,
o ktérym mowa w § 6.
Wynagrodzenie bedzie ptatne przelewem w terminie 7 dni po przyjeciu rachunku przez
Zamawiajacego, na rachunek bankowy Wykonawey, przy czym za dzien spehnienia
$wiadczenia pienieznego uwazaé sig bedzie dzien zlozenia polecenia przelewu w banku
Zleceniodawcy.

§9.
Zamawiajacy w sytuacji stwierdzenia nieterminowosci, braku nalezyte] starannoéci oraz
wadliwogci wykonywanych ustug, pomniejszy wynagrodzenie przystugujace Wykonawcy
o kwote stanowigca rownowartos¢ zakwestionowanych ustug.
O stwierdzonych nieprawidtowosciach w realizacji przedmiotu umowy Zamawiajacy jest
zobowiazany niezwlocznie powiadomi¢ Wykonawce w formie pisemne;.
Skutki finansowe i prawne wynikle z nieprawidfowego s$wiadczenia ustug ponosi
Wykonawca.

§ 10.

Zamawiajagcemu przystuguje prawo natychmiastowego rozwigzania umowy przed
uplywem terminu, na jaki zostala zawarta wylacznie w sytuacji wadliwego jej
wykonywania przez Wykonawce. O$wiadczenie o natychmiastowym rozwigzaniu umowy
moze by¢ skierowane po uprzednim, pissmnym wezwaniu do usunigcia uchybien.
Stronom umowy przystuguje prawo zakoriczenia umowy przed terminem na jaki zostata
zawarta, o ktérym mowa w § 11, wylacznie na podstawie zgodnych oswiadczen woli
i odrebnego pisemnego porozumienia.
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§11.

. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony, tj. od 1 stycznia 2021 roku do 30 czerwca
2021 roku.

. Umowa moze wygasnaé w terminie wczesniejszym po  wykorzystaniu  wartosci
zamowienia, o ktérej mowa w § 7 ust. 3.

. O wygasnigciu umowy z przyczyn podanych w ust. 2 Zamawiajacy zawiadomi
Wykonaweg z dwutygodniowym wyprzedzeniem.,

- W przypadku niewykorzystania $rodkéw, o ktérych mowa w § 7 pkt 3 umowy do dnia 30
czerwea 2021 roku Wykonawcy nie przystuguja Zadne roszczenia.

§ 12,

. Wszelkie zmiany w tresci umowy wymagaja dla swej waznosci formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

. Niewazna jest zmiana postanowien zawarte] umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, chyba ze koniecznogé wprowadzenia
takich zmian wynika z okolicznosci, ktérych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili
zawarcia umowy lub zmiany te sg korzystne dla Zamawiajgcego.

. Zamawiajacy informuje, iz faktura musi zawiera¢ nastepujace dane:

Nabyweca:

Miasto Wodzistaw Slaski

ul. Bogumirnska 4, 44-300 Wodzistaw Slaski

NIP: 6471277603

Odbiorca:

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej

ul. Daszynskiego 3, 44-300 Wodzistaw Slaski.

. Zmiany umowy z powodu okolicznosci zwigzanych z epidemia COVID-19,
w szezegblnosci odnosnie zmiany terminu wykonania umowy lub jej czesci, lub
czasowego zawieszenie wykonywania umowy lub jej czedci; zmiany sposobu
wykonywania rob6t budowlanych; zmiany zakresu $wiadczenia wykonawcy
i odpowiadajacg jej zmiang wynagrodzenia wykonawcy, zostaly uregulowane w art. 15 r
ustawy nowelizujacej o COVID-19".

§ 13.
Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania zobowiazan wynikajacych z niniejszej
umowy innej osobie bez zgody Zamawiajgcego.

§ 14.
Wszelkie spory mogace wyniknaé na tle realizacji niniejszej umowy bedg zatatwione
ugodowo, a w razie niedojscia stron do porozumienia podlegaé beda rozstrzygnigciu przez
rzeczowo wiasciwy sagd w Wodzistawiu Slaskim.

§ 15.
. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ dochodzenia od Wykonawey kar umownych

w nastepujacych przypadkach:
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1) odstapienia przez Zamawiajacego od umowy z przyezyn dotyczacych Wykonawcy,
a takze rozwiazanie przez Zamawiajacego umowy ze skutkiem natychmiastowym —
w wysokosei 10% catkowitego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 7 ust. 3
umowy,

2) niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi opiekuniczej — w wysokosei stawki
godzinowej, o ktérej mowa w § 7 ust. 1 umowy za kazda godzine niewykonania lub
kazda godzine nienalezytego wykonania ustugi,

3) przekroczenia terminu przekazania dokumentéw, o ktérych mowa w § 4 ust. 3 umowy
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawey — w wysokosci 2% miesigcznej kwoty
wynagrodzenia za miesigc, w ktorym zdarzenie nastapito, za kazdy dzien zwloki.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ dochodzenia odszkodowania przenoszacego
wysokosé zastrzezonych kar umownych.

3. Na okres stanu zagrozenia epidemicznego albo stanu epidemii w zwiagzku z COVID-19
oraz przez 90 dni od dnia ich odwotania zawiesza si¢ egzekwowanie kar umownych.

§ 16.
Adres stacjonarnego punktu obstugi na terenie miasta Wodzistawia Slaskiego, dla
oséb/rodzin, u ktérych éwiadczone sg ustugi 0sob skierowanych do realizacji
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi ..............oooon

..................................................................................................................

§17.
Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
stron.

Zamawiajgcy Wykonawca
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Zatgcznik nr 1 do umowy
KARTA WYKONANYCH

SPECJALISTYCZNYCH USLUG OPIEKUNCZYCH DLA OSOB Z ZBURZENIAMI

PSYCHICZNYMI
UL REIENT Ao sresamsnmassinsiiiiisinsnns seomsms ormmn st san e s b
w okresie od @i . iiiive e e eonihiiis s Ei T R N
Data Wykonano Rodzaj Ilosé Potwierdzenie Uwagi
wykonywanych Od Do ustug wykonanych wykonanych
ustug godz | godz godzin ustug ustug/podpis
klienta
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Zalgeznik nr 2 do umowy

Zestawienie zrealizowanych ustug

W OKEESIE O ..vveevecisiisisnsrensassssions do zaplaty wg faktury Nr ...

' L& SRR = ).
{ B ) Naleznosc za
e w s llo$c godzin Naleznosé wykonane
Nazwisko [ imie klienta dla MOPS skt podpls
Lp. Wg wykazu Godz. wykon klienta
Razem
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Zalgcznik nr 3 do umowy
UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

nr OR.273.........2020/P
zawarta w dniu  ................... 2020 roku w Wodzistawiu Slaskim pomiedzy Miejskim
Osrodkiem Pomocy Spotecznej z siedziba w Wodzistawiu Slaskim, ul. Daszynskiego 3,
reprezentowanym  przez  ....................... > ZWanym w  dalszej czgdci umowy
Administratorem
a
NIz ... .o snvermmmmansamiives

FEPreZENtOWaNYIM PIZeZ: ......ovv'eeeeieninninnnnn,
zwanym w dalszej czesci umowy Podmiotem przetwarzajacym.

W dalszej cze$ci umowy Administrator i Podmiot przetwarzajagcy zwani beda réwniez
Stronami.
§1.

. Administrator powierza Podmiotowi przetwarzajacemu w trybie art. 28 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych), zwane w dalszej czgdci umowy rozporzadzeniem,
dane osobowe w celu realizacji umowy nr OR.273............2020

2. Powierzone dane osobowe do przetwarzania na podstawie umowy nie stanowia
szczeglnych kategorii danych osobowych w rozumieniu art. 9 rozporzadzenia ani
danych osobowych, o ktérym mowa w art. 10 rozporzadzenia.

3. Kategorie o0séb, ktérych dane osobowe beda przetwarzane na podstawie umowy
stanowig: osoby z wobec ktorych $wiadczone sa specjalistyczne ustugi opiekuficze
z zaburzeniami psychicznymi z terenu Wodzislawia Slaskiego skierowane przez
Administratora.

4. Zakres przetwarzanych danych osobowych obejmuje nastepujace dane osobowe zawarte
w decyzji administracyjne;j

5. Administrator o§wiadcza, ze jest administratorem danych osobowych, o ktérych mowa w
niniejszym paragrafie, oraz ze jest uprawniony do ich przetwarzania w zakresie w Jjakim
powierzyt je Podmiotowi przetwarzajacemu.

§2.

1. Podmiot przetwarzajagcy zobowigzuje si¢ przetwarzaé powierzone dane zgodnie
z przepisami rozporzadzenia i wywigzywacé sie ze wszystkich obowiazkéw natozonych
w rozporzadzeniu w zwigzku z powierzeniem przetwarzania danych osobowych,
w szczegolnoscei:

1) przetwarza¢ dane osobowe wylacznie na udokumentowane polecenie
Administratora,

2) zapewnia¢, by osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych
zobowiazaly si¢ do zachowania tajemnicy,
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3) podejmowaé wszelkie techniczne i organizacyjne $rodki bezpieczenstwa,

4) przestrzegaé warunkow korzystania z ustug innego podmiotu przetwarzajacego,

5) biorgc pod uwage charakter przetwarzania, W miar¢ mozliwo$ci pomagaé
Administratorowi poprzez odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne wywigzac
sie z obowiazku odpowiadania na zgdania osoby, ktorej dane dotycza, W zakresie
wykonywania jej praw okreslonych w rozdziale 11 rozporzadzenia,

6) uwzglgdniajac charakter przetwarzania oraz dostgpne Podmiotowi przetwarzajacemu

informacje, pomaga¢ Administratorowi wywiazywaé sig z obowiazkow
okreglonych w art. 32 — 36 rozporzadzenia,

7) udostepnia¢ Administratorowi wszelkie informacje niezbgdne do wykazania
spetnienia obowigzkéw okreslonych w umowie oraz umozliwia¢ Administratorowi
lub audytorowi upowaznionemu przez Administratora przeprowadzanie audytow, w
tym inspekeji i przyczynia¢ si¢ do nich.

2. W przypadku koniecznosci wymiany danych osobowych w postaci elektronicznej,
Administrator dopuszcza mozliwos¢ przekazywania ich za posrednictwem poczty
elektronicznej, pod warunkiem ochrony kryptograficznej, z uwzglednieniem ponizszych
zasad:

1) przetwarzane zataczniki zawierajace dane osobowe podlegaja zabezpieczeniu
kryptograficznemu z uzyciem algorytmu AES256 lub silniejszego, uzgodnionego
pomiedzy Stronami (np. oprogramowanie archiwizujgce z wbudowanym algorytmem
szyfrujacym),

2) hasto zabezpieczajgce  (klucz szyfrujacy), zapewniajace ochrong przed
nieuprawnionym odszyfrowaniem zalacznika, skfada si¢ z co najmniej 8 znakow,

3) nadawca, po uzyskaniu od odbiorcy potwierdzenia otrzymania zabezpieczonych
zalgeznikéw, przekazuje odbiorcy hasto zabezpieczajace (klucz szyfrujacy) poprzez
przestanie go innym kanalem niz poczta elektroniczna, w szczegdlnosci w drodze
polaczenia telefonicznego, z zachowaniem zasad i $rodkow zabezpieczajacych przed
ujawnieniem hasta podmiotom nieuprawnionym,

4) przesytanie zaszyfrowanego zatacznika odbywa si¢ pomigdzy kontami pocztowymi
Administratora a kontami pocztowymi Podmiotu przetwarzajgcego udostepnionymi
w zwiazku z realizacja niniejszej umowy.

3. Podmiot przetwarzajacy po  zakonczeniu  Swiadczenia uslug  zwiazanych
z przetwarzaniem w terminie 14 dni usuwa wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie
ich istniejace kopie, z zastrzezeniem przepiséw archiwalnych.

4. Podmiot przetwarzajacy nie moze powierzy¢ danych osobowych objetych umowa do
dalszego przetwarzania podwykonawcom  bez wezedniejszej  pisemnej  zgody
Administratora.

5. Podmiot przetwarzajacy po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez
zbednej zwloki zglasza je Administratorowi, nie pézniej niz w ciagu 24 godzin.
Powiadomienie o stwierdzeniu naruszenia powinno byé przestane wraz z wszelka
niezbedna dokumentacja dotyczacg naruszenia, aby umozliwi¢ Administratorowi
spetnienie obowiazku powiadomienia organu nadzoru. Poza wypadkami wskazanymi
w zdaniach poprzedzajacych, Podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest zachowaé
wszelkie informacje o naruszeniach ochrony danych osobowych w tajemnicy i ujawniac
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Je wylgcznie Administratorowi lub podmiotom uprawnionym do otrzymania tych
informacji na podstawie przepisow prawa. W przypadku stwierdzenia naruszenia ochrony
danych osobowych, Podmiot przetwarzajgcy niezwlocznie podejmuje wszystkie
konieczne $rodki techniczne i organizacyjne w celu usuniecia lub zminimalizowania
skutkéw naruszenia ochrony danych osobowych.

§3.
Umowa obowigzuje w okresie od 1 stycznia 2021 roku do 30 czerwea 2021 roku,
z zastrzezeniem przepiséw archiwizacyjnych.
Kazda ze Stron moze wypowiedzieé umowg z zachowaniem jednomiesiecznego okresu
wypowiedzenia.
Administrator moze rozwigzaé umowg ze skutkiem natychmiastowym, jezeli Podmiot
przetwarzajacy przetwarza powierzone dane osobowe w spos6b niezgodny z umowg lub
przepisami prawa.

§ 4.
Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze Stron.
- Wszelkie zmiany umowy wymagaja formy pisemnej, zastrzezonej pod rygorem
niewaznosci, chyba Zze umowa stanowi inaczej.
- W sprawach spornych lub nieuregulowanych zastosowanie beda mialy przepisy ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 roku — Kodeks Cywilny oraz przepisy rozporzadzenia.
. Strony zgodnie oswiadczaja, iz w przypadku sporéw powstatych na tle realizacji umowy
dazy¢ beda do polubownego ich rozwiazania. W przypadku, gdy nie dojdzie do
rozwigzania sporu w powyzszy sposéb w terminie 30 dni od dnia dostarczenia drugiej
Stronie pisma inicjujgcego spér lub zawiadamiajgcego o sporze, wlasciwym do jego
rozstrzygnigeia bedzie sad powszechny whasciwy miejscowo dla siedziby Administratora.

Administrator Podmiot przetwarzajgcy
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